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Barabás Kristóf - Tóth Gábor	

"Mentorálás, a mentor szerepe a megváltozott munka-
képességű/fogyatékossággal élő személyek esetében” 

A XXI. században már az élet minden területén talál-
kozhatunk mentorral, mentorálással. A mentorálás 
szó eredete a görög  Mentor  névből ered. Mentor 
Odüsszeusz barátja és fiának tanácsadója volt. 
A modern mentorálás fogalma „csak” a 20. században 
terjedt el.  A mentorálás és a különböző mentorprog-
ramok egyre népszerűbbek, mivel egy hatékony tá-
mogatási formának bizonyult. Munkahelyi környezet-
ben egy olyan személyt jelent, aki nagy tapasztalattal 
és szakmai elismertséggel rendelkezik, aki segítséget 
nyújt, iránymutatást ad a mentoráltjának. 
A támaszadás, a segítségnyújtás, az iránymutatás 
tulajdonképpen az élet minden területén szüksé-
ges, nem igazán van olyan tevékenység vagy terület, 
amelyben a mentorálás, mind módszer és lehetőség 
ne jelenhetne meg.
Mi jut eszünkbe, ha meghalljuk, hogy mentor, men-
torálás? Általában az együttműködés a munkatársak 
között, amikor a tapasztalt szakember megosztja a 
tudását az újonnan belépőkkel, segíti az eligazodást 
a szervezeten belül, támogatja a fejlődésüket. De va-
jon ugyanezt jelenti a mentorálás egy megváltozott 
munkaképességű/fogyatékossággal élő munkavállaló 
esetében is? 
Belegondoltunk már abba, hogy egy megváltozott 
munkaképességű/fogyatékossággal élő személynek 
milyen nehézségeket jelent egy új munkahely? Az új 
emberek, új környezet, és az elvárások? Mit érezhet, 
amikor ott áll egy számára idegen környezetben a 
kétségeivel, félelmeivel, a korábban kapott stigmák 
súlya alatt?
A megváltozott munkaképességű személyek ellátása-
iról és egyes törvények módosításáról szóló 2011. évi 
CXCI. törvény preambuluma:

„Magyarország Alaptörvénye XII. cikkének végrehajtá-
sa érdekében az Országgyűlés a megváltozott mun-
kaképességű személyek megmaradt, fejleszthető 
képességeire épülő foglalkoztatás központú rehabi-
litációjának, társadalmi reintegrációjának, foglalkoz-
tatásának elősegítésére, továbbá a kieső jövedelem 
miatti keresetpótlás érdekében a következő törvényt 
alkotja:”
Az Alaprendelet XII. cikke értelmében mindenkinek 
joga van a munka és a foglalkozás szabad megválasz-
tásához, valamint a vállalkozáshoz. Képességeinek és 
lehetőségeinek megfelelő munkavégzéssel mindenki 
köteles hozzájárulni a közösség gyarapodásához. Ma-
gyarország törekszik megteremteni annak feltételeit, 
hogy minden munkaképes ember, aki dolgozni akar, 
dolgozhasson.
A megváltozott munkaképességű/fogyatékossággal 
élő személyek munkaerőpiaci integrációja kiemelt 
fontosságú társadalmi és gazdasági cél.
A foglalkozási rehabilitáció azonban egy hosszú távú 
folyamat az egyén és a társadalom számára is. Segíti 
a megváltozott munkaképességű/fogyatékossággal 
élő személyeket, hogy visszataláljanak a munkába, 
helyreálljon az önbecsülésük, és aktív szerepet vállal-
janak a társadalmi életben. Ez egy nehéz út, amely a 
mentorok segítségével hozzájárulhat ahhoz, hogy a 
megváltozott munkaképességű/fogyatékossággal élő 
személyeknek segítsen legyőzni a nehézségeket és 
újra felépíteni az életüket. A sikeres munkavégzés és 
a munkahely hosszú távú megtartásának egyik kulcs-
fontosságú eszköze a munkahelyi mentorálás, amely 
személyre szabott támogatást nyújt az érintettek szá-
mára.
A mentorálás célja a munkahelyi beilleszkedés elő-

segítése, a munkavállaló önállóságának növelése, 
valamint a munkaköri elvárásokhoz való alkalmazko-
dás támogatása.  Cikkünkben szeretnénk bemutatni, 
hogy a megváltozott munkaképességű/fogyatékos-
sággal élő személyek hol, milyen lehetőségeket talál-
nak, milyen segítséget kapnak már a munkakeresés 
és a munkavállalás előtt, és azt követően. Látni fog-
juk, hogy az életük mely szakaszaiban ki és hogyan 
tudja segíteni őket. Hogyan történik meg a munka-
helyi betanulásuk, beilleszkedésük során a mentor 
segítségével az érintett személyek hogyan juthatnak 
el egy munkahelyre, hogyan lesznek képesek megta-
nulni a feladataikat, és hogyan tudnak beilleszkedni 
a munkahelyi környezetbe. Rámutatunk arra, hogy a 
munkáltatónál alkalmazott mentor hogyan és miben 
tudja tovább támogatni a megváltozott munkaképes-
ségű/fogyatékossággal élő személyeket.
Nézzük meg, hogy hol, milyen esetekben hányféle 
mentorral találkozhat egy megváltozott munkaké-
pességű/fogyatékossággal élő személy.

1.) rehabilitációs mentor az akkreditált fog-
lalkoztatónál

2012. január 1-jével hatályba lépett megváltozott 
munkaképességű személyek ellátásairól és egyes tör-
vények módosításáról szóló 2011. évi CXCI. törvény 
zárórendelkezése többek között felhatalmazást adott 
a kormánynak arra, hogy rendeletben állapítsa meg 
a megváltozott munkaképességű személyeket foglal-
koztató munkaadók akkreditációjának és ellenőrzé-
sének szabályait,  a megváltozott munkaképességű 
személyek foglalkoztatásához nyújtható bér-, több-
letköltség- és képzési támogatás feltételeit, mértékét, 
a támogatás megállapításával, folyósításával, nyilván-
tartásával, megszüntetésével, visszakövetelésével és 
ellenőrzésével kapcsolatos szabályokat, valamint az 
európai uniós források felhasználásával nyújtható 
foglalkoztatást elősegítő támogatások szabályait.
A 327/2012. (XI. 16.) Kormányrendelet (a továbbiak-
ban: Mmtr.) szabályozta, szabályozza, a rehabilitációs 

mentor tevékenységét, előírja a képesítési feltétele-
ket az akkreditált foglalkoztatónál alkalmazott men-
tor esetében. 
Az Mmtr. 2. §-a szabályozza, hogy milyen feltételek-
nek kell teljesülnie ahhoz, hogy akkreditációs tanúsít-
ványt kapjon a munkáltató. 
Az akkreditáció feltétele, - többek között - hogy re-
habilitációs mentort alkalmazzon a foglalkoztató, 
akinek az akkreditált foglalkoztatónál munkaviszony-
ban álló, megváltozott munkaképességű/fogyatékos-
sággal élő munkavállalói lesznek a mentoráltjai. 
Az akkreditált foglalkoztatóknál a mentorok feladata, 
hogy 
• segítse az új dolgozók munkahelyi beilleszkedését; 
• támogassa a munkakörhöz való alkalmazkodást, 
megismertesse a szabályokat, valamint a munkafo-
lyamatokat; 
• közvetít a munkavállaló és a munkáltató, illetve a 
munkatársak között;
• feltérképezze a munkavállaló erősségeit, fejleszten-
dő területeit;
• segíti a problémák, konfliktusok kezelésében, moti-
váció fenntartásában;
• közreműködik a munkakörnyezet akadálymentesí-
tésében;
• javaslatot tesz képzésekre, tréningekre;
• kapcsolatot tart a munkavállalóval, a munkáltatóval, 
külső szakemberekkel, HR területtel.

Emellett vannak adminisztratív feladatai is, mint pl. a 
mentori napló vezetése, fejlesztési tervek, értékelé-
sek dokumentálása, stb.
Az Mmtr. 1/A. § (1) bekezdése értelmében a megvál-
tozott munkaképességű munkavállalókat foglalkoz-
tatók akkreditációjával, az akkreditált munkáltatók 
nyilvántartásával és az akkreditált munkáltatók elle-
nőrzésével összefüggő hatósági feladatokat rehabili-
tációs hatóságként Budapest Főváros Kormányhiva-
tala látja el.
A rehabilitációs tanácsadó és a rehabilitációs mentor 
képesítési előírásait az Mmtr.1. számú melléklete tar-
talmazza.
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2.) foglalkozási rehabilitációs mentor az akk-
reditált szolgáltatónál

Az akkreditált foglakozási rehabilitációs szolgáltatónál 
dolgozó mentor feladatai némileg eltérnek az akkre-
ditált foglalkoztatónál dolgozó mentortól, mivel az Ő 
esetükben nemcsak a konkrét munkáltatónál történő 
támogatásról van szó, hanem a teljes rehabilitációs 
folyamat szakmai kíséréséről.
A megváltozott munkaképességű/fogyatékossággal 
élő személyek számára a munkaerőpiaci érvényesü-
lés gyakran komoly kihívásokat jelent. Egy munkaerő-
piaci mentor segíthet abban, hogy ezek az emberek 
megtalálják a számukra legmegfelelőbb állást, amely 
figyelembe veszi képességeiket, egészségi állapotukat 
és érdeklődési körüket. A mentor támogatása nem-
csak az álláskeresésben, hanem az önbizalom növelé-
sében és a munkáltatókkal való kapcsolattartásban is 
kulcsfontosságú.
A mentorok egyik fő feladata az egyéni képességek 
és korlátok feltérképezése, hogy az álláskeresők 
olyan munkát találjanak, amely hosszú távon, további 
egészségromlás nélkül fenntartható számukra. Ehhez 
gyakran szükség van pályaorientációs tanácsadásra, 
képzések ajánlására, vagy akár speciális munkahelyek 
felkutatására. Emellett segíthetnek az önéletrajz és 
motivációs levél elkészítésében, valamint az állásin-
terjúkra való felkészülésben, hogy az érintettek ma-
gabiztosabban tudjanak bemutatkozni a munkálta-
tóknak.
2016. május 1-től a megváltozott munkaképességű 
személyek ellátásaival kapcsolatos eljárási szabályok-
ról szóló 327/2011. (XII. 29.) Kormányrendelet (a to-
vábbiakban: Mmr.) 9. 10. 10/A.  fejezettel egészült ki, 
a rehabilitációs szolgáltatások tekintetében. Itt jele-
nik meg az akkreditált szolgáltatónál foglalkoztatott 
mentor, akinek az ügyfele az álláskereső megválto-
zott munkaképességű/fogyatékossággal élő személy. 
A foglalkozási rehabilitációs mentor fő feladatai közé 
tartozik az 
• egyéni rehabilitációs folyamat támogatása;
• álláskeresési és elhelyezkedési támogatás nyújtása;

• munkahelyi integráció segítése;
• tanácsadás és pszichoszociális támogatás;
• együttműködés szakmai partnerekkel.

Természetesen itt is vannak adminisztrációs feladatok.
A foglalkozási rehabilitációs mentor tehát egy olyan 
szakmai kisérő, aki a megváltozott munkaképességű/
fogyatékossággal élő személyeket a munkába állás 
teljes folyamatán végigkíséri.
Mint ahogyan az akkreditált foglalkoztatók esetében, 
úgy az akkreditált szolgáltatók esetében is a foglalko-
zási rehabilitációs szolgáltatók akkreditációjával, az 
akkreditált szolgáltatók nyilvántartásával és az akkre-
ditált szolgáltatók ellenőrzésével összefüggő hatósági 
feladatokat Budapest Főváros Kormányhivatala látja 
el, az Mmr. 21/B. § (1) bekezdése alapján.
Az akkreditált rehabilitációs szolgáltatónál foglalkoz-
tatott rehabilitációs tanácsadó és a rehabilitációs 
mentor képesítési előírásait az Mmr. 3. számú mel-
léklete tartalmazza.

3.) munkaerőpiaci mentor a nyílt munkaerő-
piacon

A nyílt munkaerőpiaci munkáltatónál történő mento-
rálás egy személyre szabott támogatást tud nyújtani 
az érintett munkavállaló számára. Célja a munkahelyi 
beilleszkedés elősegítése, a munkavállaló segítése a 
szakmai és szociális kompetenciák fejlesztésében. A 
nyílt munkaerőpiacon a mentor szerepét olyan sze-
mély látja el, aki empatikus, nagy tapasztalattal ren-
delkezik és jól tud kommunikálni.   
A munkaadó a megváltozott munkaképességű sze-
mélyek foglalkozási rehabilitációjának elősegítése 
érdekében rehabilitációs hozzájárulás fizetésére kö-
teles, ha az általa foglalkoztatottak átlagos statisztikai 
állományi létszáma a 25 főt meghaladja, és az általa 
foglalkoztatott megváltozott munkaképességű sze-
mélyek átlagos statisztikai állományi létszáma nem 
éri el a létszám 5 %-át (kötelező foglalkoztatási szint). 
(Mmtv. 23. § (1) bek.) 

A foglalkoztatási kötelezettség teljesítését, illetve a 
rehabilitációs hozzájárulást az átlagos statisztikai ál-
lományi létszám általános szabályai szerint kell kiszá-
mítani. 
A rehabilitációs hozzájárulás éves összege a kötelező 
foglalkoztatási szintből hiányzó létszám, valamint a 
rehabilitációs hozzájárulás szorzata. A rehabilitációs 
hozzájárulás mértéke a tárgyév első napján a teljes 
munkaidőben foglalkoztatott munkavállaló részére 
megállapított alapbér kötelező legkisebb összegének 
kilencszerese/fő/év. A kötelező foglakoztatási szint 
teljesítésével, azaz a megváltozott munkaképességű 
munkavállalók megfelelő számban történő foglalkoz-
tatásával a munkáltatónak nem áll fenn a rehabilitáci-
ós hozzájárulás befizetésének kötelezettsége.
Az Mmtv. 22/A. § (2) bekezdése alapján 2021. január 
1-től a rehabilitációs hozzájárulás kiváltása során az 
alkalmazott „megváltozott munkaképességű szemé-
lyekkel egy tekintet alá esik az a személy is, aki – a 
munkaszerződése szerint – jogszabályban meghatá-
rozottak alapján rehabilitációs mentori tevékenysé-
get lát el, és a munkaszerződése szerinti napi munka-
ideje a 4 órát eléri.
A beszámítható mentori létszám attól függ, hány fő 
megváltozott munkaképességű személyt foglalkoztat 
az adott munkáltató.
Az Mmtv. 22/A. § (2) bekezdése határozza meg, hogy 
a munkáltatónál mekkora létszám esetében hány fő 
mentor alkalmazható. E szerint 
a) 20 vagy annál kevesebb megváltozott munkaké-
pességű munkavállaló esetén 1 fő, 
b) 21–100 megváltozott munkaképességű munkavál-
laló esetén legfeljebb 4 fő, 
c) 101–250 megváltozott munkaképességű munka-
vállaló esetén legfeljebb 8 fő, 
d) 251–500 megváltozott munkaképességű munka-
vállaló esetén legfeljebb 10 fő, 
e) 500 feletti megváltozott munkaképességű munka-
vállaló esetén legfeljebb 12 fő rehabilitációs mentort 
lehet figyelembe venni.

4.) hatósági mentor a kormányhivatalok ál-
lományában

2024. május 1-jével módosult az Mmr., illetve a komp-
lex minősítésre vonatkozó részletes szabályokról szó-
ló 7/2012. (II. 14.) NEFMI rendelet. A módosítás előtt 
a komplex minősítést végző szakértői bizottság négy 
főből állt, két orvosszakértőből, illetve egy szociális- 
és egy foglalkozási rehabilitációs szakértőből. A minő-
sítési szempontrendszerben több átfedés volt a szoci-
ális és foglalkozási rehabilitációs kérdéseket illetően. 
A módosítást követően az átfedések megszüntetésre, 
a fennmaradó kérdések pedig összevonásra kerültek. 
A szakértői bizottság létszáma három főre csökkent, 
két orvosszakértőre, valamint egy foglalkozási reha-
bilitációs szakértőre. A szociális szakértők azonban 
nem kerültek ki a hatósági eljárásból, a továbbiakban 
rehabilitációs mentorként kerültek foglalkoztatásra a 
kormányhivatal rehabilitációs hatóságainál. 
Ezzel a jogszabály módosítással egy új elem került 
a megváltozott munkaképességű/fogyatékossággal 
élő személyek munkaerő-piaci integrációját segítő 
folyamatba azzal, hogy a hatóságnál foglalkoztatott 
mentor kiegészíti az akkreditált foglalkoztatóknál és 
az akkreditált rehabilitációs szolgáltatóknál dolgozó 
mentorok munkáját, biztosítja a szolgáltatások jog-
szabályi megfelelőségét és hatékonyságát. 
Az Mmr. 20. § (2) bekezdése alapján a rehabilitációs 
hatóságnál foglalkoztatott mentor biztosítja a meg-
változott munkaképességű személy a rehabilitációs 
szolgáltatások igénybevételével és az önálló munká-
ba állással összefüggő teljes körű információnyújtást, 
az állásfeltárást, 
a beilleszkedéshez történő segítségnyújtást, 
a rendszeres kapcsolattartást, amely során figyelem-
mel kíséri a mentális, fizikai és egészségi állapotát, és 
közreműködik az akadályok elhárításában, és 
a munkaadókkal való együttműködést a megváltozott 
munkaképességű személyek munkaerő-piaci integrá-
ciója és a munkaadók befogadóvá válása érdekében.
A rehabilitációs mentori szolgáltatás hatósági eljárás-
ba történő beépítésének célja elsődlegesen, hogy a 
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megváltozott munkaképességű személyek munka-
erőpiaci elhelyezkedési esélyei nőjenek, hozzájárul-
va a nyílt munkaerőpiacon történő elhelyezkedések 
számának emelkedéséhez, valamint a foglalkoztatási 
szint növeléséhez.
A szolgáltatás konkrét célja, hogy a keresőtevékeny-
séget nem végző, rehabilitációs mentori szolgáltatást 
kérő, valamint a komplex minősítésük alapján rehabi-
litálhatónak minősített személyek képesek legyenek 
az együttműködési dokumentumukban és a szolgálta-
tásnyújtási tervükben foglaltak szerinti szükséges lé-
pések megtételére. Továbbá biztosítani kell számukra 
a munkaerő-piaci (re)integrációhoz nélkülözhetetlen 
rehabilitációs szolgáltatások – így az orvosi, szociális 
és foglalkozási rehabilitáció –, valamint a képzések és 
támogatások elérhetőségét.
Ezen túlmenően a rehabilitációs mentorálás célja, 
hogy az érintettek együttműködővé és aktívvá válja-
nak az álláskeresés során, és a hatóság segítségével 
akár önállóan megtalálják az egészségi állapotuknak 
megfelelő munkahelyet. 
Fontos, hogy a szolgáltatás segítségével képessé vál-
janak a munkába állásra, a munkahelyük megtartásá-
ra, valamint a munkahelyi beilleszkedésre és a mun-
kakörükhöz kapcsolódó követelmények teljesítésére.
Az Mmr. alapján a rehabilitációs hatóság mentori 
szolgáltatásának két fő célcsoportja van. Az első cél-
csoport a rehabilitációs ellátásban részesülő, kereső-
tevékenységet nem végző személy, akinek részére a 
komplex minősítés során a foglalkozási rehabilitációs 
szakértő a mentori szolgáltatás biztosítását javasolja, 
és az érintett személy kéri ezt a szolgáltatást. A má-
sik célcsoport a rehabilitációs szolgáltatást önként 
kérő megváltozott munkaképességű személy, aki ke-
resőtevékenységet nem végez, valamint a komplex 
minősítés során a foglalkozási rehabilitációs szakértő 
javasolta számára a mentor kijelölését. A szolgáltatást 
kérő megváltozott munkaképességű személy ebben 
az esetben köteles a rehabilitációs hatósággal való 
együttműködési kötelezettség elfogadására.
A keresőtevékenységet nem végző megváltozott 
munkaképességű személy abban az esetben is kérhe-

ti a mentori szolgáltatást, amennyiben a komplex mi-
nősítésre a foglalkozási rehabilitációs szakértő reha-
bilitációs mentori szolgáltatás biztosítására vonatkozó 
javaslata hiányában, vagyis a szociális, köznevelési és 
egészségügyi tárgyú kormányrendeletek módosításá-
ról szóló 32/2024. (II. 22.) Korm. rendelet (a további-
akban: Módr.) hatálybalépését megelőzően került sor.
A gyakorlati tapasztalatokat, problémákat szeretnénk 
megismerni, a rehabilitációs hatóságoknál így beszá-
molót kértünk az elmúlt egy év tapasztalatairól, és 
előkészítettünk egy kérdőívet a hatósági mentorok 
számára, melynek kitöltését és beküldését követően 
értékelni tudjuk az új rendszert. Elemezni fogjuk a ta-
pasztalatokat, feltárjuk a hiányosságokat, - ha van – 
és ezekre megoldásokat keresünk.   
Bemutattunk négy mentor típust, s most szeretnénk 
megmutatni, hogy a Slachta Margit Nemzeti Szociál-
politikai Intézetnél (a továbbiakban: NSZI), mint nyílt 
munkaerőpiaci foglalkoztatónál hogyan működik a 
mentori rendszer.
Az NSZI elkötelezett a mentori rendszer biztosításá-
ban a megváltozott munkaképességű munkavállalói 
számára. A mentorálási munka törekszik arra, hogy 
szemléletében és hozzáállásában tükrözze az 2007. 
évi XCII. törvény a Fogyatékossággal élő személyek 
jogairól szóló egyezmény 27. cikkelyében megfogal-
mazottakat, különös tekintettel a következőkre:
„A részes államok elismerik a fogyatékossággal élő 
személyek munkavállaláshoz való jogát, másokkal 
azonos alapon…”
…megtiltsanak mindennemű, a fogyatékosság alapján 
történő, a munkavállalás bármely formájával kapcso-
latos hátrányos megkülönböztetést” valamint  „a fo-
gyatékossággal élő személyek méltányos és kedvező 
munkafeltételekhez való jogát másokkal azonos ala-
pon védjék…”
Az NSZI statisztikai állományi létszáma 2024. decem-
ber hónapban 143 fő volt, ebből megváltozott mun-
kaképességű/fogyatékossággal élő személyek száma 
12 fő. Az esélyegyenlőségi referens, mint munkahelyi 
mentor 6 fő mentorációját végzi. 
A megváltozott munkaképességű/fogyatékossággal 

élő munkavállalói között van autista, siket, nagyothal-
ló, gyengénlátó, vak, down szindrómás és kerekes�-
székkel közlekedő mozgáskorlátozott személy.
A mentoráció és annak adaptációs törekvése egy 
komplex, mentálhigiénés munkamódszer kifejlesz-
tése és működtetése az NSZI megváltozott munka-
képességű munkavállalói számára. Az új belépők 
integrálására, a már foglalkoztatottak munkaképes 
állapotának folyamatos fenntartására, és munka-
végzésükkel kapcsolatos képességeik és készségeik 
fejlesztésére szolgál. Egy olyan szolgáltatás, mely a 
munkahelyi igények, és az egyéni felkészültség ös�-
szhangjára törekedve egyenlő esélyeket biztosít a 
szervezetben. Ezen szolgáltatás önként igényelhető 
és valós személyes szükségletekre reagál.
A szolgáltatás kerete egy olyan interperszonális kap-
csolat, amelyben a kölcsönös bizalom és tisztelet se-
gíti a mentor és mentorált kapcsolatát. A kapcsolat 
kezdetén szükséges egy együttműködési szerződés 
megkötése, amely a leglényegesebb kérdésekben 
iránymutató mindkét fél számára.
A rendszeres mentoráció keretében, az esélyegyen-
lőségi tervben (a továbbiakban: Terv) az NSZI a meg-
változott munkaképességű munkavállalóinak a támo-
gatását, segítését szolgáló rendszer kiépítését vállalta, 
melynek célja a komplex mentálhigiénés és foglalkoz-
tatási rehabilitációs mentoráció munkamódszer kifej-
lesztése és működtetése.
A Terv fontos alapdokumentuma a szervezetnél mű-
ködtetett szolgáltatásoknak, intézkedéseknek, ame-
lyek révén jogvédelmet biztosít a hátrányos megkülön-
böztetést elszenvedők számára, magáénak érezve azt 
a szellemiséget, mely szerint az esélyegyenlőség biz-
tosítása minden munkáltató természetes kötelessége.
Ennek az elvárásnak megfelelően a Terv elfogadásá-
val érvényesíteni kívánja:
• az egyenlő bánásmód és az esélyegyenlőség biztosí-
tásának követelményét; 
• a diszkriminációmentességet; 
• az egyetemes tervezés és szervezés elvét. 
A mentorációt, illetve a munkahelyi koordinációt 
igénybe vevő megváltozott munkaképességű mun-

kavállalók részére nyújtott szolgáltatások, melyeket 
a mentor a szervezetben dolgozó sérülés-specifikus 
ismeretekkel, tudással és tapasztalattal rendelkező 
szakemberekkel együttesen végez: 
• A képességek, erősségek feltárása érdekében készí-
tünk egy felmérést, un. első interjút.
• A dokumentáció része továbbá egy adatlap felvéte-
le, amely a legszükségesebb információkat tartalmaz-
za a munkavállalóról (sérülés típusa, egészségügyi és 
egyéb pszichés kockázatok, gyógyszerek, kontaktsze-
mély, stb.)
• Az új munkavállalók kiválasztásának elősegítése érde-
kében igyekszünk az adott sérülést érzékeltetni a köz-
vetlen környezettel, akár érzékenyítés formájában is.
• A napi munka elvégzéséhez betanítás és begyako-
roltatás a mentor segítségével.
• A mentoráció az „Együttműködési Terv” elkészítésé-
vel lép életbe, amit időszakonként kiértékelünk, felül-
bírálunk.
• Amennyiben szükséges, a mentoráltaknak lehető-
ségük van ún. segítő beszélgetések igénybevételére. 
Ennek tartalma érintheti közvetlenül a munkájukat, 
vagy a munkahelyi környezetüket is, illetve közvetett 
módon a saját mentális és pszichés, akár egészségügyi 
kihívásaikat, ami kihatással lehet a munkavégzésükre.
• Lehetőségük van a mentort igénybe venni munka-
helyi vagy szociális ügyintézési folyamatokban is. 
• A mentor igyekszik naprakész információkat gyűj-
teni, kapcsolatot tartani a társszervezetekkel, érdek-
védelmi és egyéb, a mentoráltak érdekében fontos 
szakmai szolgáltatást nyújtó szervezetekkel is.
• A mentor részt vesz az NSZI belső képzésinek kidol-
gozásaiban is.

Az NSZI-n belül a megváltozott munkaképességű 
munkavállalók különböző szakmai feladatot ellátó 
irodák alá tartoznak, így a mentor a napi szintű ko-
ordinációt az iroda dolgozóival együtt végzi. Az egyé-
ni, illetve a csoportos mentorációkat igyekszik külön, 
erre a célra lefoglalt termekben végezni. A napi szin-
tű egyéni mentorálásra, a napi egyéni munkakoordi-
nációra, illetve az esetleges krízisintervencióra a jö-
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vőben egy külön mentori szoba fog kijelölésre kerülni, 
erről az egyeztetések folyamatban vannak.  
A mentoráció további szakmai kapcsolódási pontjai, 
példák kiemelésével: 

• A munkaképes állapot fenntartása és fejlesztése ér-
dekében a szervezet gyógypedagógus kollégáival való 
együttműködés az egyéni képességek felmérése és 
optimalizálása céljából. Ezzel lehetőség nyílik egyes 
összetettebb, bonyolultabb esetek menedzselésére 
is, a belső szakmai kompetenciák határáig. 

Példa: Szervezetünk recepciósa például évekig csu-
pán a recepciós feladatokat látta el, azonban számí-
tógépes ismereteinek felmérése és minimális fejlesz-
tése után már a kimenő postázási feladatokat is rá 
lehetett bízni, amire egy másik megváltozott munka-
képességű kollegánk tanította be. 

• Munkaanyagok, munkatevékenységek összeállítása, 
kollégákkal, irodákkal való egyeztetés, a folyamatos 
munkavégzés-, a megváltozott munkaképességű sze-
mélyek munkaerő kapacitásának optimalizálása érde-
kében. 

Példa: A titkársági asszisztensként dolgozó mentorált 
fő feladata a napi postával érkező küldemények besz-
kennelése. Szabad kapacitásainak függvényében egy 
másik igazgatóság adminisztratív feladataiba is bevo-
násra kerül, ahol szintén asszisztensi feladatokat lát 
el. 

• Új munkafolyamatok, feladatok betanítása, mely 
szorosan összekapcsolódik a szervezet állandóan vál-
tozó, fejlődő feladataival és végrehajtási protokolljai-
val. Ezt a mentori szerepet a különböző igazgatóságok, 
munkacsoportok kollegáival, ill. az új készségeket, 
képességeket kialakító gyógypedagógusokkal szoros 
együttműködésben végzi a mentor. 

Példa: 2024 év elején egy új iktatási rendszer került 
bevezetésre az NSZI-nél, ami alapvetően átírta a napi 

ügymenetet az összes szervezeti egységnél. Ennek 
kapcsán 3 fő mentorált napi munkavégzése-, felada-
ta-, egy esetben még a munkaidőbeosztása is megvál-
tozott. Ez az összetett, nagyobb horderejű változás 3 
titkársági dolgozót is bevont az új munkakörök kiala-
kításának folyamatába, a tervezésbe, modellezésbe, 
majd ezt követően kerültek kialakításra az új státu-
szok. A betanítást követően a gyakorlati tapasztalatok 
ismeretében került sor a „finomhangolásra”.    

Az NSZ-nél történő szervezeti egységek összevonása 
kapcsán egy terepközpontú és egy hatósági megkö-
zelítésű mentorációs koncepció találkozott. A foglal-
kozási rehabilitáció hatósági  igazgatásban használt 
dokumentumsablonjai kerültek átalakításra, a men-
tor által használt metodikának megfelelően. A sablo-
nok átalakításának célja volt, hogy az adminisztráció 
tartalmazza a mentoráltra vonatkozó alap adatokat, 
a hozzájárulást a szolgáltatás igénybevételéhez, egy 
összképet a képességeiről, illetve a készségeiről, és 
természetesen a foglalkoztathatósága szempontjából 
a fejlesztésre vonatkozó együttműködési tervet. 
A HR irodával történt egyeztetések eredményeként 
a megváltozott munkaképességű pályázók állásinter-
júján jelen van az esélyegyenlőségi referens, a men-
tor, hogy az akadálymentes környezet az érdeklődő 
számára már ezen a találkozón is biztosítva legyen. A 
felvételt és a belépést követően történik az érintett 
részletes megismerése és felmérése. Természetesen 
ez egy nagyon érzékeny időszak, aminek a partner-
ség-, és a bizalom alappilléreinek a lerakása talán a 
legfontosabb a segített – segítő viszonyrendszerében. 
Az adott munkaköri feladat kielemzése erre az idő-
szakra már készen áll, ami nyilvánvalóan még több-
szörös finomrahangolási procedúrán esik át azzal 
együtt, hogy a belépő megváltozott munkaképességű 
munkavállaló készségei, képességei kiderülnek. Ezen 
két profil összehangolása egy hosszabb folyamat, hi-
szen rengeteg tényező merül fel ebben az időszakban 
minden irányból. 
Egyéni fejlesztési terv elsősorban azon mentoráltak-
kal készül, akik a munkavégzésük ellátásához napi 

szintű munkahelyi koordinációt is igényelnek, ill. akik 
egyéni fejlesztése, önálló életvitele ezt indokolttá 
teszik. Természetesen ezen felül átmeneti életveze-
tési nehézségek, munkahelyi problémák, a klasszikus 
krízis helyzetek generálhatnak egy ilyen típusú közös 
munkát. A tervet évente, ill. részcélok kitűzése ese-
tén sűrűbben is értékelni lehet/kell, melynek alapve-
tő alkotó eleme a megállapodásban rögzített célok/
eredmények összevetése.  
A mentori rendszer módszertana az NSZI-ben is fo-
lyamatosan fejlődik, alakul. Az évente legalább két 
alkalommal megrendezésre kerülő esélyegyenlőségi 
fórumon maguk az érintettek értékelhetik a számuk-
ra nyújtott szolgáltatást, a fogyatékosságügyi igazga-
tóság szakemberei pedig az elmélet és a gyakorlat 
oldaláról tehetik meg a konstruktív reflexiójukat a 
működő mentorációs rendszerrel kapcsolatban.   
Az biztosan látszik, hogy szervezetünk munkakörei, 
feladatai szakmai összhangban kapcsolódnak és eb-
ben a konstrukcióban egyre kevésbé érdekes maga 
a megváltozott munkaképességű státusz, hiszen min-
denki professzionális munkát tesz bele a közösbe, 
minden esetleges kezdeti akadályozottság/nehézség 
ellenére. Ehhez a harmóniához sok minden szüksé-
ges nyilvánvalóan: megegyező szakmai értékrend, 
hasonló toleráns attitűd, érzékenyített munkahe-
lyi környezet, a másság elfogadása, stb. A jelenlévő 
mentoráció ezen aspektusok mindegyikére épít is, és 
megpróbálja a támogató szolgáltatást a lehető legha-
tékonyabban az igénybevevők, ill. a befogadó környe-
zet kollektív javára fordítani. 
Összegzésként elmondható, hogy a megváltozott 
munkaképességű/fogyatékossággal élő személyek 
foglalkoztatása nem csupán jogi és társadalmi kötele-
zettség, hanem egy valódi közösségi érték. A mentori 
rendszer szerepe ebben kulcsfontosságú: hidat ké-
pez az egyén lehetőségei és a munkahelyi elvárások 
között. Legyen szó jogszabályi háttérről, intézményi 
gyakorlatról vagy napi támogatásról, a mentorálás 
az esélyteremtés, az elfogadás és az aktív társadal-
mi részvétel egyik legfontosabb eszköze. A mentor 
nemcsak útmutatást ad, hanem biztos pont is lehet 

egy olyan világban, ahol az önállóság felé vezető út 
sokszor nehéz és bizonytalan. Ennek szellemiségét 
ragadja meg a következő gondolat is, amely méltó 
lezárása lehet a mentor szerepéről szóló írásunknak: 

„Az egyetlen fogyatékosság az életben a rossz hozzá-
állás.”  — Scott Hamilton

Jogszabályok:

Magyarország Alaptörvénye
A Fogyatékossággal élő személyek jogairól szóló egyez-
mény és az ahhoz kapcsolódó fakultatív jegyzőkönyv kihir-
detéséről szóló 2007. évi XCII. törvény
A megváltozott munkaképességű személyek ellátásairól és 
egyes törvények módosításáról szóló 2011. évi CXCI tör-
vény
A megváltozott munkaképességű személyek ellátásaival 
kapcsolatos eljárási szabályokról szóló 327/2011. (XII. 
29.) Kormányrendelet
A megváltozott munkaképességű munkavállalókat foglal-
koztató munkáltatók akkreditációjáról, valamint a megvál-
tozott munkaképességű munkavállalók foglalkoztatásához 
nyújtható költségvetési támogatásokról szóló 327/2012. 
(XI. 16.) Kormányrendelet
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Hatta Marianna	

Kerekesszékkel a mindennapokban
(Hatta Marianna története)

2025. április 29-én a Fogyatékosságügyi Igazgatóság 
látogatást tett a Mozgásjavító Egységes Gyógypeda-
gógiai Módszertani Intézménybe szakmai nap kereté-
ben. Nagyon sok emlék jött elő, hiszen 2004-től 2017-
ig én is ide jártam általános és középiskolába is. 

Hatta Mariann vagyok, aktív kerekesszéket használó 
mozgássérült. Várpalotán születtem, anyám elmon-
dása szerint egy őszi melegfront miatt a vártnál előbb 
indult be a szülés, ezért még nem a megfelelő pozí-
cióban voltam, hanem farral. Születésem során bea-
kadt a két vállam, ezért az orvos kirántott, így elsza-
kítva a gerincvelőmet, aminek következményeként 
lebénultam. 

Az orvosok tanácsára hamar a Budán található Sem-
melweis Egyetem Pető András Gyakorló Óvodába 
kerültem, ahol a központi idegrendszeri károsodás 
következtében mozgássérültté vált személyek helyre-
állítását célzó konduktív pedagógiai rendszert alkal-
mazva foglalkoznak 3-7 éves korú gyerekekkel. 

A családi életem sem úgy alakult, ahogyan az általá-
ban egy családban történik, mivel négy évesen a szü-
leim alkoholizmusa miatt kiemeltek a családból két 
testvéremmel együtt. Állapotom miatt én egy Várpa-
lota közelében lévő faluba, Ősibe, nevelőszülői csa-
ládhoz kerültem, testvéreim pedig intézetbe. Szeren-
csére ők sem töltöttek sok időt az intézetben, rövid 
időn belül találtak számukra családot. Nehezen éltem 
meg azonban, hogy nem egy családba kerültünk, úgy 
éreztem teljesen egyedül maradtam, a vérszerinti 
családomtól elszakítva. A nevelőszülőknek nyilatkoz-
niuk kell arról, hogy vállalnának-e fogyatékossággal 
élő gyermeket, és ha igen, milyen típusú fogyatékos-
ságot tudnának elfogadni. Ez jelentősen csökkenti 

a lehetőségeket, és hiába tudom felnőttfejjel, hogy 
ez mivel jár, gyerekként nagyon rosszul éltem meg. 
Most is úgy gondolom, hogy olyan megoldást kellett 
volna találni, amelyikben a testvéreimmel együtt ma-
radhattunk volna, és egy olyan családot keresni, ahol 
mindhármunkat befogadnak. 
Az, hogy nevelőszülőkhöz kerültünk, nem azt jelen-
tette, hogy teljesen megszakadt a kapcsolatunk a 
vérszerinti családdal. A gyámhivatal nyomon követte, 
hogy milyen rendszerességgel kerültünk kapcsolatba 
a vérszerinti szüleinkkel. Előfordult, hogy a nevelő-
szülőhöz jöttek a szüleim, de olyan alkalom is volt, 
hogy a gyámhivatalnál volt a láthatás. Volt, hogy fö-
löslegesen mentünk el, mert a szüleim nem jöttek el, 
ezért nagyon csalódott voltam, meg is lett a következ-
ménye, hiszen a mai napig nagyon nehezen viselem, 
ha valaki lemond egy találkozót.

Az elszakadásom másik fő oka, hogy az óvodába hétfő 
reggel mentem és pénteken jöttem haza. A szállítást 
mentőszolgálat segítette, mivel az otthonom és az 
óvoda nagyon messze volt egymástól, az utazást pe-
dig napi szinten nem lehetett volna megoldani. Nem 
egyedül voltam a nevelőszülőmnél, Ö több gyerme-
ket is magához fogadott sajátjai mellé. 

Miután nem volt annyi szoba, hogy mindenkinek 
jusson külön-külön, többen aludtunk egy szobában, 
ugyanakkor én voltam az egyetlen mozgáskorlátozott 
a családban. Ez azonban nem gátolta Őket semmiben, 
ugyanúgy vittek strandra, kirándulni stb. Nevelő-
szülőmnek a kerekesszék hiánya miatt korlátozott 
lehetőségei voltak az önállóságra	 0 való neve-
lésben, segítenie kellett a mindennapi tisztálkodás-
ban, udvarra való kijutásban, ételelkészítésében. Ha 

mentünk valahova, akkor babakocsiban toltak, tehát 
teljes mértékben segítségre szorultam. 

A Pető Intézet a kontraktúra, vagyis izomzsugoro-
dás elkerülése érdekében nem támogatta a kere-
kesszék használatát. Az izomzsugorodás a kerekes�-
szék használata során a térdben és csípőben alakul 
ki, ennek következtében a kerekesszéket használó 
nem képes kinyújtani a lábát és a csípőjét. A Pető 
Intézet kerekesszék helyett a járógépek haszná-
latát javasolta, ez a módszer segít a mozgáskor-
látozott számára a helyváltoztatásban úgy, hogy 
közben nem okoz a testben semmilyen kárt. Ezzel 
ugyan egyetértek, azonban a kerekesszéket hasz-
nálók közül sokan – én is - úgy gondolják, hogy a 
kerekesszék szabadságot ad nekik. Mivel nem volt 
kerekesszékem, csak babakocsim, ezért a nevelőa-
nyukám sokat cipelt az ölében. Ahogy nőttem, a 
súlyom is nőtt, a nevelőszülőm egyre kevésbé bír-
ta ezt a terhet. Amikor iskolát kerestek számomra, 
egyértelmű választás volt a budapesti Mozgásjaví-
tó, ami azonban távol volt az otthonomtól, ezért a 
gyámhivatal a nevelőszülőmmel közösen úgy dön-
tött, hogy új családot keresnek nekem. 

Ahogy most írok, és végiggondolom az elmúlt éveket, 
a gyerekkoromat, úgy gondolom, hogy a Pető Intézet 
mindent megtett annak érdekében, hogy minél önál-
lóbban adjon át az iskolának.  

A költözés nem egyik napról a másikra történt. A 
„pesti” nevelőszülőm eleinte rendszeresen járt meg-
látogatni, majd később egy-egy hétvégére én jöttem 
fel és mentem vissza. 2004 augusztusában felköl-
töztem Budapestre az új nevelőszülőmhöz. A család 
minden tagja teljes mértékben elfogadott, és valódi 
családtagként tekintettek rám, de hosszú ideig tartot-
tam a kapcsolatot a régi nevelőszülőmmel is. Főleg 
telefonon, de igyekeztem személyesen is megláto-
gatni őket. Bizonyára furcsa az olvasó számára, de 
a vérszerinti szüleimmel is tartottam a kapcsolatot. 
Édesapám bár 2017 körül hunyt el, de valójában már 
korábban elvesztettem, mivel az egyik bántalmazás 
során úgy megverte édesanyámat, hogy eltörtek a 

bordái. Ezt követően szakítottam meg vele minden 
kapcsolatot, hiszen nem ez volt az első alkalom, hogy 
kezet emelt rá.  

Önállóságomat nevelőszülőm teljes mértékben tá-
mogatta, ezért nem szolgálta ki minden kérésemet. 
A házban és a ház körül, amit csak lehetett, akadály-
mentessé alakíttatott. A bejáratnál volt két kisebb 
lépcsőfok, amit eleinte két rámpával oldottunk meg, 
majd később egy kiépített rámpát készíttetett. Egy 
idő után az udvar nagy részét térkövezték, így eltűn-
tek a szintkülönbségek, ami lehetővé tette a bizton-
ságos közlekedésemet. A fürdőkádba fürdőülőkét 
írattunk fel számomra, így képes voltam önállóan 
és biztonságosan fürödni. Egy lakás átalakítás során 
megszüntette a spájzot, mivel annyira szűk volt az 
ajtaja, hogy nem fértem be kerekesszékkel. A kony-
hában a mikro a sütő fölött volt, ezért, hogy használ-
ni tudjam megcserélte a kettőt. Minden alkalommal 
együtt mentünk vásárolni. A főzés során a kiskuktája 
voltam, zöldséget pucoltam, húst paníroztam. Idővel 
a takarításból is kivettem a részem, mosogattam, por-
szívóztam, felmostam. Szeptemberben megkezdtem 
a tanulmányaimat a fent említett iskolában. Itt is kol-
légista voltam, vasárnap mentem és pénteken jöttem 
haza. Fontos változás az életemben, hogy megkap-
tam az első kerekesszékem, ezzel elindulva az önál-
lóság útján.  

Az aktív kerekesszéket használókról elmondható, 
hogy nem „más” életet élnek, csak más körülmé-
nyek között és gyakran több küzdelemmel. Nap mint 
nap bebizonyítják a kerekesszéket használók, hogy a 
mozgáskorlátozottságuk nem azonos a passzivitással, 
hanem az egy létforma, mégpedig egy olyan létfor-
ma, ami alkalmazkodást kíván a kerekesszéket hasz-
nálótól és természetesen a társadalomtól is. Attól a 
társadalomtól, amely sokszor akadályt gördít elénk 
az előítéleteivel, a túlsegítéssel vagy épp a láthatat-
lansággal. 
A Mozgásjavítóban ugyanazon tanterv alapján taní-
tottak, mint egy átlagos iskolában, ugyanazt a köz-
ponti felvételit írják meg a diákok középiskola előtt 
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és központi érettségit tesznek le a végén. Az osztály-
létszám azonban itt jóval kisebb, mint egy hétköznapi 
iskolában, egy osztályban legfeljebb 10 diák tanult, és 
mindegyikük mozgássérült volt. Minden osztályhoz 
tartozott egy asszisztens, aki a szünetekben segített 
elmenni a diákoknak mosdóba, előkészíteni a köny-
veket az órákra, egyik teremből átmenni a másikba, 
ebédeltetésben és még sok mindenben, amiben a 
diákoknak segítségre volt szükségük. A testnevelési 
órákat mozgásórának hívtuk, amiket testnevelés ta-
nár helyett mozgásnevelők tartottak. Itt még kisebb 
létszámokban, 1-2 fős csoportokban tartották az órá-
kat, hiszen a helyes testtartás érdekében sokat kellett 
tartani a diákok testét, nyújtani, átmozgatni őket. Eze-
ket a csoportokat a diákok diagnózisa alapján hozták 
létre. Az iskola saját uszodával rendelkezik, ahol a diá-
kok a mozgásnevelőknek köszönhetően megtanulhat-
tak úszni. Az úszásnak nagyon fontos szerepe volt/van 
a mozgáskorlátozottak életében, hiszen az egész na-
pos ülő pozícióból ki kellett mozdítani a kerekesszék-
ben ülő gyerekeket, átmozgatni, tehermentesíteni a 
testüket, valamint szinten tartani és fejleszteni tüdő-
kapacitásukat, itt tanultam meg én is úszni. A Moz-
gásjavítóban tovább fejlesztették azt, amit a Pető In-
tézetben alapként megkaptam, viszont itt már inkább 
a kerekesszéket részesítették előnyben, ugyanakkor 
próbáltak figyelni a kontaktúra elkerülésére, csökken-
tésére is. Szoros kapcsolat volt a tanárok és a mozgás-
nevelők között a gyerekek fejlődése érdekében. 

Délután minden osztálynak volt egy délutánosa. Ál-
talában az osztályfőnökök és a délutánosok több 
osztályt is együtt vittek, összetartoztak több éven 
keresztül. Tanítás után a délutánosok foglalkoztak a 
diákokkal, a lecke megírásában is ők segítettek. Ha az 
időjárás engedte és maradt idő a tanulás mellett, ak-
kor lementünk az udvarra. 

Az iskolában figyeltek arra is, ki miben tehetséges. 
Különböző sportolási lehetőségek voltak tanítás után. 
Aki az úszásban volt nagyon tehetséges, délután kü-
lön úszás edzésre mehetett. Sok parasportolót nevelt 
ki a Mozgásjavító; példaként Adámi-Rózsa Zsanettet, 

Száraz Evelin parasportolókat emelném ki, akik úszás-
ban képviselik hazánkat és nagyon szép eredménye-
ket értek el. Nagy büszkesége a Mozgásjavítónak Kiss 
Péter Pál, aki kajak-kenuban első helyezéseket ér el 
sorozatban, és 2025. január 13-án az Év Sportolója 
Gálán 5. alkalommal érdemelte ki az Év fogyatékos 
férfi sportolója díjat. 

Az úszás mellett számos sportolási lehetőség van még 
a Mozgásjavítóban, például a boccia, amiben szintén 
nagyon szép eredményeket ért el Szabó Alexandra, a 
Mozgásjavító volt tanulója. A boccia egy labdajáték, 
ahol 1-1 ember küzd egymás ellen, de vannak páros 
és csapat (3-3 fő) versenyszámok is. Ebben a stratégi-
ai játékban van egy fehér labda, illetve 6 kék és 6 piros 
labda. A színek a csapatokat jelölik. A játék lényege, 
minél közelebb gurítani a saját színű labdákat a fehér 
labdához, így szerezve pontokat. 
Számos lehetőség van, amiben a diákok tehetségét 
lehet fejleszteni, én azonban a táncot emelném ki, 
mivel 2004 óta tagja vagyok a Mozgásjavító tánccso-
portjának, a MexDance-nek. 

Eleinte csak egyszerűbb koreográfiákat tanultunk, vi-
szont 2008-ban új mozgásnevelő érkezett az iskolába, 
aki elvállalta a táncszakkört. Vele teljesen fellendült a 
tánccsoport élete és minden évben új koreográfiát ta-
nultunk. Jelentős áttörést hozott a 2010-ben megren-
dezett zenés-táncos színdarab, a Boldog Lelkek Tánca, 
amelyet az intézmény kínálta lehetőségek – különö-
sen a szakkörök és foglalkozások – bemutatására hoz-
tunk létre, és amelyet végül a Millenáris színpadán 
mutattunk be. Több táncot is előadott a MexDance, 
én kaptam egy külön szóló táncot, ami nagyon meg-
érintette a nézőket, valamint duettben is táncoltam 
egy fiúval, ami szintén nagy hatást gyakorolt a közön-
ségre, és természetesen rám is. 

Szerencsére sikerült áttörni az iskola falait és máshol 
is megmutatni a táncnak ezt a különleges módját. 
Felléptünk a Fővárosi Nagycirkuszban, majd az Illyés 
Gyula Gimnáziumban, ahol az egész iskolának betaní-

tottunk egy táncot. Nagyon jó élmény volt egy egész 
iskolát megtáncoltatni. Nagy büszkeséggel tölt el, 
hogy voltak külföldi fellépéseink is, Németországban, 
Franciaországban és Portugáliában. 

Ma már saját koreográfiákat készítünk, több fellépést 
magunk szerveztünk, mint például az NSZI 2023-as 
karácsonyi programján való fellépést. Nemcsak saját 
magunk számára készítünk koreográfiákat, hanem 
idén volt a harmadik olyan osztály, akinek a barátnőm 
és én koreografáltuk és tanítottuk be a szalagavató 
táncot. Ez azért nagyobb kihívás számunkra, mert 
meg kell ismernünk a diákok állapotát és mozgás-
képességét. Minden esetben arra törekszünk, hogy 
mindenkiből kihozzuk a maximumot, és emellett jól 
is érezzék magukat tánc közben. Mivel ez egy csapat-
munka is, ezért az egymáshoz való alkalmazkodást is 
szem előtt kell tartunk. Megesett olyan, hogy két sort 
egymással szembe indítottunk a koreográfiában és 
szlalomban kellett kikerülniük egymást. Az egyik diák 
nehezen tudta megjegyezni mikor kell balra, vagy 
jobbra mennie, ezért azt kértem a többiektől, hogy 
ők kezdjenek el menni a megfelelő irányba, ezzel se-
gítve azt a diákot, akinek ez nem ment. Többször elő-
fordult olyan eset, amikor valakinek nem volt jó az az 
irány egy forgás esetében, amit mi kitaláltunk, ezért 
megkértünk mindenkit egy ember kedvéért, hogy a 
másik irányba forogjanak. Úgy gondolom, ez egy na-
gyon fontos dolog, amit egymásért tehetünk, hogy 
az alkalmazkodunk egymáshoz, mindenki érdekeit 
figyelembe véve, minden lehetőséget megvizsgálva. 
Leírhatatlan boldogság minden szalagavató után a 
szülök csillogó szemeit látni, és azt a boldogságtól 
sugárzó arcot mellyel megköszönték, hogy láthatták 
gyermeküket táncolni. 
Megható, amikor egy apa, egy férfi törölgeti a sze-
meit. Ennél nagyobb elismerést nem is kaphat egy 
közösen, sok-sok munkával létrejött produkció. Vé-
leményem szerint a tánccal sokkal közelebb tudnak 
kerülni az emberek egymáshoz, sokkal könnyebb 
kapcsolatot teremteni és nagyon sokat tudunk adni 
az embereknek a fellépéseinkkel. Úgy érzem, hogy 

a fellépéseink után a közönség egészen máshogy áll 
hozzánk, közvetlenebbek, nyitottabbak lesznek.

Szárnyaim próbálgatása során sok nehézség mellett 
sok vicces dolog is történt velem. A Városligetnél a 
Robinson Étterem benyúlik a tóba, előtte van egy 
bikát ábrázoló szobor, szintén a vízben. A vízszint 
olyan magas volt, hogy egy szintben volt a járdával. 
Azt gondoltam, hogy a víz feljött a járdára, ezért úgy 
döntöttem, megnézem, mi van arra, csakhogy már 
nem volt a víz alatt talaj és megállás nélkül belehaj-
tottam a városligeti tóba. Szerencsére nem sérültem 
meg, feljöttem a vízből. Az egyszemélyes produk-
ciómat egy külföldi férfi végig nézhette, mert amint 
megtörtént a baj rohant segíteni és kihúzott a vízből 
a kerekesszékkel együtt. Szerencsének köszönhető-
en a barátnőm nem tartott velem, így nem történt 
tragédia. Neki ugyanis elektromos kocsija van, nagy 
baj lett volna, ha velem együtt landol a vízben. A kár 
„csak” annyi lett, hogy a telefonom a vízben maradt. 
Az iskolába vezető utat végig nevettük, és történe-
tem elmesélését követően társaink is jót mulattak a 
velem történteken. 

Ugyanezzel a barátnőmmel sétáltunk a járdán, ahol 
megvágták a betont és nem volt sima felületű a jár-
da, de én biztos voltan abban, hogy ezt az akadályt 
is megugrom. Milyen az élet? Nem ugrottam meg 
ezt az akadályt, kiborultam a székből. Szerencsére 
ott volt egy férfi, aki rögtön jött és segített visszaülni, 
majd mentem tovább és ismét kiborultam. A kedves 
férfi jött újra segített, de valószínűleg azt gondolta 
jobb, ha inkább eltol addig, ahol már biztos, hogy 
nem fogok újra felborulni. Természetesen jót szóra-
koztunk a barátnőmmel ezeken a szituációkon. Úgy 
gondolom - és a szakemberek sem állítottak mást, - 
hogy jól tudom használni a kerekesszéket, azonban 
sem ők, sem én nem számoltunk azzal, hogy időn-
ként figyelmetlen vagyok, vagy rosszul mérek fel dol-
gokat így viccesnek tűnő, de igazából veszélyes hely-
zetbe kerülök.

Szakmai életút bemutatása Szakmai életút bemutatása
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A fent leírt esetekben kaptam segítséget, volt azon-
ban egy olyan eset, amikor szembesülnöm kellett 
azzal, hogy nem mindig jön a segítség azonnal, vagy 
egyáltalán nem jön. A kutyámat sétáltattam és elér-
keztünk ahhoz a ponthoz amikor át kellett kelnem az 
úttesten, ahol a járdával párhuzamosan ment a vil-
lamos sínpálya. Nem tudnám megmondani hányszor 
jártam arra, mégis megtörtént az, amire nem számí-
tottam. Lementem a járdáról és valamiben elakadt az 
első kerék, aminek következtében kiborultam a villa-
mos sínekre. Emlékszem, hogy már borulás közben az 
járt a fejemben, hogy nem hiszem el, hogy ez tényleg 
megtörténik velem. Ott üldögéltem a síneken, a ku-
tyámmal és azt vettem észre, hogy az érkező autók 
sorban kerülnek ki. A döbbenet nem elég jó jelző arra, 
amit akkor éreztem, hiszen először fordult velem elő, 
hogy nem akarnak segíteni. Bár döbbent voltam, de 
nem estem kétségbe, úgy döntöttem, hogy először is 
a járdára tolom a kerekesszéket és utána a járdán be-
leülök. Ekkor jött ki az utcánkból a szomszéd és meg-
látta, hogy mi történt, gyorsan odajött és segített, és 
ezután már egy másik autós is megállt és ő is próbált 
segíteni. Elgondolkodtam ismét azon, hogy mit gon-
doltak azok, akik kikerültek? Mi járhatott a fejükben? 
Sosem fogom megtudni.

Azért meséltem el ezeket a történeteket, mert attól, 
hogy kerekesszékben ülök, és balesetek történtek 
velem, nem kell rögtön a legrosszabbra gondolni. 
Nem dől össze a világ, és nem minden esetben lesz 
sérülésem. Ezt azért hangsúlyozom ennyire ki, mert 
a BKK arra hivatkozva követeli meg, hogy a járataikon 
kísérővel utazzak, hogy bármikor hirtelen fékezhet a 
busz és én is, valamint a többi utas is megsérülhet 
az által, hogy a kerekesszék elindul. A cikk elején azt 
írtam, hogy aktív kerekesszéket használó vagyok. Ese-
temben az aktív szó azért is megállja a helyét, mivel 
minden hétköznap reggel tömegközlekedéssel me-
gyek a munkahelyemre és minden délután azzal me-
gyek haza. Munka után nem minden esetben veszem 
hazafelé az irányt; keddenként táncszakköröm van a 
Mozgásjavító EGYMI-ben, valamint heti egyszer edze-

ni járok. Újdonságként nemrég elkezdtem önkéntes-
kedni, ami szintén munkaidő után van. 

2017 óta utazom a BKK járatain, napi szinten többször, 
több járművel, önállóan, és egyszer sem okoztam 
sem magamban, sem másban kárt. Azt is tapasztal-
tam, hogy míg az állva utazók egy nagyobb fékezésnél 
eleshetnek, addig én négy keréken stabilan megma-
radtam a helyemen. Viszont azt gondolom, hogy bal-
esetek előfordulhatnak bárkivel, ezért nem kellene a 
társadalom egy csoportjára olyan szabályt meghozni, 
amit nem lehet teljesíteni és sértik az önállósághoz 
való jogukat. 

Elmondható, hogy a fővárosban a járművek és meg-
állók nagy része már akadálymentes, ennek köszön-
hetően amerre a BKK járatok járnak, önállóan tudok 
utazni. Még vannak olyan járatok, például a 23-as 
villamos, 1-es metró, ami egyáltalán nem akadály-
mentes, és vannak olyanok is, ahol még elszórtan, 
de járnak lépcsős járatok, például az 1-es, 3-as villa-
mos. Ilyenkor van, hogy 15 percet is várnom kell az 
alacsonypadlós járműre. A 4-6-os villamosnál csak 
alacsonypadlós járatok vannak, a megállók is rész-
ben akadálymentesek, viszont például a Boráros téri 
megállója egyáltalán nem akadálymentes, valamint 
van, hogy olyan nagy a szintkülönbség a jármű és 
a peron között, hogy az már balesetveszélyes is le-
het. A buszra, trolira való felszállás ideális esetekben 
úgy történik, hogy a jármű érkezésekor már jelzem a 
sofőrnek kézfeltartással, hogy fel szeretnék szállni, de 
van, hogy a sofőr „kérdezi” mutogatással, hogy sze-
retnék-e felszállni a járműre, majd lehajtja a rámpát 
és felmegyek rajta. Viszont van, hogy olyan meredek 
a rámpa, hogy nem tudok önállóan felmenni, ezért a 
sofőr segítségét kérem. Felszállás közben elmondom, 
hogy meddig szeretnék utazni. A járműveken külön 
gomb áll rendelkezésre a mozgáskorlátozottak szá-
mára, amivel jelezem a sofőrnek a leszállási szándé-
komat. Általánosságban elmondható, hogy a jármű-
vezetők kedvesek, udvariasak, segítőkészek. Vannak 
olyanok, akikkel az évek során egészen jó kapcsola-
tom alakult ki, érdeklődünk egy kicsit egymás iránt, 

vagy viccelődünk. Sajnos voltak olyan esetek is, ami-
kor a járművezetők megsértették az egyenlő bánás-
mód követelményét. 
Visszatérő probléma volt néhány esetben, hogy a bus-
zsofőr tájékoztatott, hogy csak kísérő jelenlétében 
utazhatok a BKK üzletszabályzata alapján és némelyi-
kük ezt elég udvariatlanul közölte velem. 
Már akkor érzem, hogy fog velem bánni, amikor látom 
a reakcióját a jelzésemre. 2018 óta kilenc panaszleve-
let írtam a BKK ügyfélszolgálatára – ami nem kilenc jog-
sértést jelent - megadva a dátumot, pontos időt, meg-
állót, menetirányt és a jármű rendszámát. A határidőt 
betartva kevesebb, mint 30 napon belül válaszoltak, 
válaszaik viszont semmilyen konkrétumot nem tartal-
maztak, a sablon szövegeket küldtek el részemre. Egy 
idő után megelégelve a semmitmondó válaszaikat fel-
hívtam az ügyfélszolgálatot, és kértem mondják meg 
mi áll az üzletszabályzatukban. Ekkor kiderült, hogy 
semmi olyan nem szerepel benne amire a járműveze-
tők hivatkoznak, vagyis, hogy én, mint kerekesszékkel 
közlekedő csak kísérővel utazhatok. 
Még néhány eset után magam is megnéztem az üzlet-
szabályzatot, amiben az utazáshoz való jog pontban az 
szerepel, hogy „A Szolgáltató és minden jegyellenőr-
zésre jogosult személy a személyszállítást megtagad-
hatja, illetve az utast a személyszállításból kizárhatja, 
ha az utas: magatehetetlen személy (kísérő nélkül),” 

„A magatehetetlen vagy a szolgáltatás igénybevéte-
lére kísérő nélkül nem képes személy, valamint a hat 
(6) éven aluli gyermek a személyszállítási szolgáltatás 
igénybevételére kísérő nélkül nem jogosult.”
Úgy gondoltam ez rám nem vonatkozik, így egy újabb 
incidens után, - amikor a járművezető a vezetőfülkéből 
kihozott mobilrámpát levágta elém a földre – azt mond-
tam magamnak elég volt, itt az ideje kiállni magamért és 
persze a sorstársaimért, és tenni valamit. Ez volt tehát az 
utolsó csepp a pohárban, a Mozgáskorlátozottak Egye-
sületének Országos Szövetsége (továbbiakban: MEOSZ) 
segítségével 2023. december 12-én kérelmet nyújtot-
tam be az Alapvető Jogok Biztosának Hivatalához (továb-
biakban: AJBH) a történtek miatt. 
2024. április 10-én tárgyalás folyamán megbeszélés volt 

az AJBH-nál, ahová a BKK-tól, BKV-tól és az ArrivaBus Kft.-
től is jöttek jogtanácsadók, akik képviselték a cégeket, il-
letve engem is elkísért egy jogász a MEOSZ-tól.
Nem untatom az olvasót azzal, hogy milyen volt a tár-
gyalások hangulata, milyen vizsgálatok voltak, csak az 
eredmény számít. 

„Az Alapvető Jogok Biztosa Hivatalának Egyenlő Bánás-
módért Felelős Főigazgatósága szerint a BKK Zrt, a BKV 
Zrt, valamint az ArrivaBus Kft. megsértették az egyen-
lő bánásmód követelményét és közvetlen hátrányos 
megkülönböztetést valósítottak meg a kerekeskeszé-
kes utassal szemben fogyatékosságával összefüggés-
ben, amikor a sérelmezett esetekben a járművezetők a 
fel-és leszálláskor a személyes segítségnyújtást megta-
gadták. A hatóság megállapította továbbá: attól, hogy 
a kérelmezőnek felszálláshoz vagy a leszálláshoz segít-
ségre van szüksége, nem lehet rá „magatehetetlen”, il-
letve „a szolgáltatás igénybevételére kísérő nélkül nem 
képes személy”-ként tekinteni.”

Akárcsak a legtöbb fiatal, én is szeretek szórakozni 
járni, plázázni. A legtöbb pláza teljesen akadálymen-
tes, és a mozik esetében is elmondható, hogy aka-
dálymentesek, viszont a Lurdy Mozi nem az, annak 
ellenére, hogy az elmúlt években újították fel. Leg-
nagyobb örömömre a Budapest Parkot is felújították, 
bár először egy nagyon meredek rámpát építettek ki, 
de szerencsére azóta azt kicserélték egy kisebb dő-
lésszögű rámpára. Tapasztalataim szerint mindenhol 
maximum 2 kerekesszékes személy számára biztosí-
tanak helyet, ami bizonyos helyeken érthető, viszont 
mi hárman vagyunk barátok, mindhárman kerekes�-
székesek ezért ezt nehezen tudjuk elfogadni. 
Nagyon sok helyszínt, szállodát előre fel kell hívni, 
hogy érdeklődjünk akadálymentes-e. 

Az egészségügyi szolgáltatásokat mi is igénybe ves�-
szük, és sokszor szembesülünk azzal, hogy megne-
hezíti a vizsgálatot az akadálymentesítés hiánya. Ez 
nekünk is frusztráló, de az egészségügyi dolgozóknak 
is megterhelő. Például egy fogászati röntgen során 
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rengeteg párnát kell alám rakni, hogy elérjem szájjal, 
amire rá kell harapni, hogy a röntgenfelvétel megfe-
lelő legyen.

Az egyetemi éveim sem indultak felhőtlenül, nem 
voltak felkészülve egy kerekesszékkel közlekedő hall-
gatóra. Jó hosszú ideje jártam már az egyetemre, és 
egyszer észrevettem, hogy egy másik ajtónál kiépí-
tett beton rámpa van. Nagyon boldog lettem, hogy 
végre önállóan be tudok menni, nem kell állandóan 
arra várnom, hogy valamelyik csoporttársam segít-
sen. Miután felfedeztem a kiépített rámpát boldogan 
gurultam felé, azonban nagy meglepetésemre zárva 
volt az ajtó. Beszéltem a portán dolgozókkal az ajtóval 
kapcsolatban, viszont azt a választ kaptam, hogy nem 
lehet nyitva hagyni a kaput vagyon védelmi okokból. 
Az indok kicsit ellentmondásosnak tűnt számomra, 
hiszen a bejárati ajtóhoz közel volt, szinte mellette, 
de azon én segítség nélkül nem tudtam bejutni, mert 
egy magas padka ebben megakadályozott. 

A gyakorlati időm alatt úgy gondoltam itt az ideje 
munkát keresni, el is mentem néhány állásinterjúra. 
A gyakorlati helyemen természetesen bejelentettem, 
hogy állást keresek, és elkéredzkedtem az állásinter-
júkra. Az ott lévő főosztályvezető felajánlotta, hogy 
megemlítené egy munkahelyen, hogy állást keresek, 
így kerültem a Slachta Margit Nemzeti Szociálpolitikai 
Intézethez. 
Szerencsés voltam, hogy a gyakorlati időm lejártát 
követő héten már kezdtem is az új munkahelyen. 
2019. május 27-én a Slachta Margit Nemzeti Szoci-
álpolitikai Intézeten belül - aminek akkor a Váci úti 
Zepter ház adott otthont - a Magyar Jelnyelvi Iroda 
munkavállalója lettem. Közvetlen vezetőm és a mun-
katársaim nagyon vártak, szépen előkészítették az 
asztalomat. Nagyon kedves volt mindenki, könnyen 
és észrevétlenül illeszkedtem be a csapatba.
 
Megismertem a napi feladatokat, munkafolyamatokat, 
jelnyelvi tolmácsszolgálatokat. Éppen akkor vezettek 
be egy új számítógépes programot, aminek a tesztelé-

sében tudtam segíteni a csoportnak, illetve elmentem 
a programmal kapcsolatos megbeszélésekre is. Ma 
már önállóan dolgozom ebben a programban. 
Az örömbe azonban üröm is vegyült, mivel akkor 
nem volt folyamatosan annyi feladat, amit az akkori 
létszámmal kellett volna megoldani, ezért hamar el-
keseredtem, hogy nem vagyok alkalmas a feladatok 
ellátására, ez lelkesedésemet nagyon visszavetette. 
De mint minden ez is megoldódott, ma már több fel-
adatellátás tartozik hozzám. Rendszeresen tartom a 
kapcsolatot a jelnyelvi tolmácsszolgálatokkal, sokszor 
tudok számukra segítséget nyújtani. 
2021. szeptemberében költözött az NSZI az Ungvár 
utcába. Már nagyon készültünk az új helyre mikor 
kiderült, hogy egy teljesen akadálymentes épületből 
egy olyan épületbe költözünk át, ami nem volt aka-
dálymentes, így én ott maradtam még pár kollégával 
a régi épületben. Sokáig bizonytalan volt, hogy meg-
marad-e az állásom, találnak-e megoldást az aka-
dálymentesítésre. Végül én is átköltöztem, bár nem 
a legjobb megoldást találtuk meg a közlekedésem 
szempontjából, de itt vagyok, az iroda teljesértékű 
tagjaként, és csinálhatom azt a munkát, amibe már 
bele tanultam, ami örömmel tölt el.    

A cikkemben már írtam, hogy mikor és hogyan indul-
tam el az önállósodás felé. Egy idő után elérkezett 
az idő, hogy a saját életemet éljem, teljesen önálló-
vá váljak, elszakadjak – a szó jó értelmében - a ne-
velőszülőmtől. Nagyon sokat segített már évekkel 
az elköltözés előtt abban, hogy megtanított hogyan 
kezeljem a pénzt, hogyan tudok pénzügyileg a lehe-
tő legtudatosabban élni. A nevelőszülői hálózat és 
az állam is hozzájárult anyagilag, hogy saját kis laká-
som legyen, amiért nagyon hálás vagyok a mai na-
pig. Együtt kerestük az interneten a lakásokat, és a 
nevelőszülőm rengeteg házat megnézett egyedül is. 
Végül sikerült egy 38 négyzetméteres lakást találni IX. 
kerületben, ami pont felújítás alatt állt. Ez azért volt 
nagyon jó, mert még tudtunk az eladóktól kérni né-
hány változtatást, mint például a fürdőszoba és az ud-
var akadálymentesítését. 2022. nyarán megvettem a 

kis lakásomat, de beköltözni csak 2024. április 1-jén 
(nem tréfa) tudtam. A költözésben a nővérem és a 
párja segítettek, feljöttek Budapestre és együtt taka-
rítottuk ki, és bútoroztuk be a lakást. Utána a nevelő-
szülőm segítségével még csinosítgattuk, mindennek 
megtaláltuk a helyét, együtt rendbe tettük a kertet is. 
A nevelőszülőmre továbbra is számíthatok, azóta is 
segít, ha kell. Bár csak hétvégeken tudunk találkoz-
ni, de azt igyekszünk maximálisan kihasználni. Hálás 
vagyok a sorsnak, hogy odáig jutottam, ahol most 
vagyok. Hálás vagyok minden rossznak, ami velem 
történt, mert mindig erősebben és erősebben álltam 
fel belőle. 

Írás közben sokszor elmerengtem az elmúlt évek, év-
tizedek történésein, s bár az egy tragédia, hogy mes�-
sze kerültem a vérszerinti családomtól, de rá kellett 
jönnöm, hogy ha velük maradok, akkor ma valószínű-
leg egy szobában ülnék és nem jutottam volna el oda, 
ahol most vagyok. 
Nagyon szerencsésnek mondhatom magam, hogy 
ilyen kedves nevelőszülőket kaptam, akik szeretettel 
gondoskodtak rólam. Hálával gondolok az intézmé-
nyekre, az orvosokra, a szakemberekre, és mindenki-
re, akik segítettek túlélni, élni és most már önállóan 
élni.

„Az erő nem a lábakban, hanem a kitartásban rejlik.”

Összegzés: 
Reményeim szerint rámutattam az írásomban azokra 
a kihívásokra, amikkel a kerekesszéket használók nap 
mint nap megküzdenek, legyen ez a közlekedés, uta-
zás, vagy a hétköznapi tevékenységek, a társadalmi 
és pszichés kihívások. Szerettem volna, ha az olvasó 
átélhetné a velem történt, akár viccesnek tűnő dol-
gokat is, és megértené, hogy milyen fontos számom-
ra, de a kerekesszéket használó sorstársaim számára 
is, hogy elfogadják őket, ha kell segítsék, de ne se-
gítsék túl, és higgyenek abban, hogy igenis képesek 
vagyunk önállóan élni.
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Farkas Péter	

Családpolitika

A család a társadalom alapsejtje, az élet és szeretet 
bölcsője. Ha harmonikusak a családok, kiegyensúlyo-
zottabb a társadalom. A család alapvető és termé-
szetes intézményére épül minden más közösség és 
maga társadalom egésze. A család jóléte társadalom-
politikai kérdés, s egyben nemzet jövőbeni életmi-
nőségének záloga.1 A család az a nemzeti és európai 
közös nevező, amelyet a legnagyobb gondossággal 
kell védenünk. Magyarország és Európa szellemi és 
mentális egészsége múlik azon, hogy állítjuk helyre, 
illetve őrizzük meg egészségesnek a családokat itt-
hon és a közös Európában egyaránt.
Célszerű, hogy a gondoskodáspolitika váljon család-
politikai szemléletűvé. Olyan összefüggő rendszerré, 
amely védi és szolgálja a társadalom alapegységét.
A hosszú távú szemlélet stabilitásra törekszik a csa-
ládpolitikában és a népesedési problémákat is szem 
előtt tartja. Mindez a túlzó individualizmus helyet a 
közösségi gondolkodást erősíti, ahol a családra úgy 
tekintünk, hogy az támaszt és biztonságot nyújt.
A családpolitika célja, hogy közreműködjön a család-
barát társadalmi környezet megteremtésében, a csa-
lád és a házasság intézményeinek az azokat megillető 
helyre történő visszahelyezésében, a családok min-
den területen történő támogatásában, a házasságok 
védelmében, a családi kohézió erősítésében.
A családok képezik a társadalom gazdagságát hu-
mán és szociális tőkéjét, ezért különösen fontos ér-
tékteremtő tevékenységük méltó erkölcsi és anyagi 
elismerése. A családpolitika teremtsen megfelelő 
feltételeket a családok gyarapodásához, a családok 
megtartó erejének erősítéséhez és a családok által 
kívánatosnak tartott gyerekszám eléréséhez. E cél 
megvalósulása egyúttal a kedvezőtlen népesedési 
folyamat megváltozását is jelenti.

1 Farkas Péter: A szeretet civilizációjáért. Társadalompolitika-szociálpolitika-családpolitika és a keresztény társadalometika. L’Hartmattan Kiadó, 
Budapest, 2012., 323-350. o.
2 A. H. Gauthiev-J. Hatzius Family Benefits and fertility: An economic analys Propulation Studies no. 51., Paris, 2002.

A családpolitika vázlatos története a   
fejlett országokban és Magyarországon

Az első kifejezetten családpolitikainak nevezhető in-
tézkedés a fizetetlen szülési szabadság bevezetése 
volt, az európai országokban, a XIX. század utolsó és a 
XX: század első évtizedeiben.2 Bevezetése egybeesett 
a modern jóléti intézkedések első nagy hullámával.

A fizetetlen szülési szabadság bevezetését több or-
szágban — például Németországban, Hollandiában, 
Belgiumban, Franciaországban és Olaszországban — 
már néhány év múlva követte a fizetett szülési sza-
badság bevezetése.

Az első családpolitikai juttatásokat, vagyis az özvegyi 
nyugdíjakat, árvasági segélyeket, szülési prémiumo-
kat, fizetett szülési szabadságot és a speciálisan nagy 
családoknak nyújtott szociális segélyeket a XX. század 
első évtizedeiben vezették be a fejlett országokban. 
A széles rétegekre kiterjedő családi pótlékot 1930 és 
1960 között vezették be a legtöbb fejlett országban. 
Japánban csak 1971ben hozták létre, az USA-ban pe-
dig máig nincs olyan, amely teljes értelemben meg-
felelne ennek. (A családi pótlékhoz hasonló, szegény-
politikai, szociális segély jellegű juttatás volt több 
néven is az elmúlt évtizedekben).

A II. világháború utáni elmúlt fél évszázadban a fejlett 
európai országokban jellemzőek voltak a fizetetlen 
és fizetett gyermekgondozási szabadság — napjaink-
ban is tartó — fokozatos kiterjesztése és az 1960-as 
évektől a bölcsőde — és óvodarendszer nagyarányú 
fejlesztése. Ezek szoros összefüggésben vannak a fi-
atal korosztályokban a női munkavállalás általános-
sá — vagy legalábbis jóval gyakoribbá — válásával. A 
válásoknak és ezzel párhuzamosan a csonka csalá-

doknak a növekvő aránya szükségessé tette újfajta, 
az egyedülálló szülőket támogató családpolitikai esz-
közök bevetését.

Az 1970-es évektől a növekvő gazdasági nehézségek 
lassították, visszafogták a családpolitika fejlesztését, 
kisebb visszaesések is történtek3  Svédországban 
például az 1990-es években 90%-ról 75%-ra csök-
kentették azt az arányt, amellyel az egy éven át járó 
gyermekgondozási segély a gyermekgondozás miatt 
kieső keresetet kompenzálhatja.

Egyes országokban pedig (Dánia, Németország, Olaszor-
szág, Görögország és Spanyolország) jövedelemtesztelté 
tettek egyes családi juttatásokat az 1970-80-as években.

Az Egyesült Királyságban a kormány 1987-től nem 
emelte a családi pótlék értékét, így akarván az inflá-
ció segítségével fokozatosan megszüntetni ezt az 
univerzális juttatást, 1990-ben hagyott fel e politiká-
val és újra megemelte a családi pótlékot.

Az 1990-es években az Európai Monetáris Unióhoz 
való csatlakozás követelményei miatt nehezedett nyo-
más a családpolitikára több fejlett európai országban.

1975-85 között a fejlett országokban a családi juttatások 
költségeinek aránya csökkent a GDP-hez és a szociális 
összkiadásokhoz viszonyítva, és a növekedése elmaradt 
más szociális jellegű kiadásokétól, leginkább a nyugdí-
jétól. Ebben az időben a családi juttatások mellett a re-
álbérek értékének csökkenését is meg lehetett figyelni.

A fejlett európai országok közül a legfejlettebb csa-
ládpolitika Franciaországban és a skandináv orszá-
gokban alakult ki (ez a befejezett termékenységi 
arányszámokon is meglátszik), de magas szintű csa-
ládi juttatások jellemzőek Belgium, Luxemburg, Né-
metország és Ausztria esetében is.

Bár sokszor hallani a jóléti állam végéről, de a jóléti 
közkiadások folyamatosan nőttek. S visszaesés ellené-
re is 2001-ben például felülmúlták az 1990 évi szintet.4

3 Tárkányi Ákos: Családpolitika a gyermekvállalás szolgálatában  az Európai Unió országaiban 1990-2007. KSH NKI, Budapest, 2009. 1-61. o.
4 Tomka Béla: Eurpa társadalomtörténete a 20. században, Osiris Kiadó, Budapest, 2009.
5 Farkas Péter: id. mű 323-350. o.

A családpolitika hazai múltjának vázlata

A családpolitika hosszú múltra tekint vissza. Már az 
első világháborút megelőzően születtek kormányzati 
intézkedések a családok szegénységének mérséklésé-
re, egészségi állapotának javítására és a születésszám 
fokozatos csökkenése megállítása érdekében.5

A gyermekügyért sok szervezet és neves szakember 
tett. Ezek közül említjük: 1891-ben létrejött a Magyar 
Pedagógiai Társaság.

1906-ban a Magyar Gyermektanulmányi Társaság 
Nagy László szervezésében.

1906-ban szervezték az Országos Gyermekvédő Ligát, 
mely a XIX. század nagyjainak Brunszvik Teréznek, Te-
leki Blankának a munkáját folytatta.

Kimagasló munkát végzett Ranschburg Pál, Schnell 
János és Nemes Lipót. A családbarát politika a két vi-
lágháború közötti időszakban is folytatódott. Ennek 
bizonyítéka az 1940 évi 23 tc. az Országos Nép- és 
Családvédelmi Alapról). A kezdeti sikereket felmutató 
programok azonban a háború miatt torzók maradtak.

A szocialista időszakban több átfogó népesedéspoliti-
kai intézkedés is született. A családok életébe durván 
beavatkozó 1951-es intézkedéssel szemben az 1973-
as és 1984-es kormányhatározatok hosszú távú pozi-
tív folyamatokat indítottak el.

A szocialista szociálpolitikát jellemző teljes foglal-
koztatottságot a kvázi olcsó egészségügyi, oktatási 
és kulturális juttatásokat Magyarországon, a családi 
ellátások rendszerének viszonylag magas szintje kí-
sérte. Magyarország világelső volt a GYES 1967-es 
bevezetésében, amely lehetővé tette, hogy az anyák 
kisgyerekükkel otthon maradjanak. A családipót-
lék-rendszer is bizonyos korlátokkal ugyan, de jól 
működött. Mindez együtt fejlődött a gyermekellátó 
intézmények, a bölcsődék és óvodák rendszerével.

Ugyanakkor a szociális alrendszer önállósága nem lé-
tezett, mindent a monolitikus hatalmi érdekek szab-
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tak meg. A szabadság és szolidaritás értékei súlyosan 
sérültek és az egyenlőség sem valósult meg. A civil 
társadalom jóformán nem létezett, a hatalom elle-
nőrzéséről álmodni sem lehetett.

A rendszerváltozás után a szociálpolitikai kérdéseket 
részben háttérbe szorították a politikai és gazdasági 
átalakulás nagy témakörei. Az — ún. (jóléti reformok) 
— során egyrészt juttatások megszüntetésével és szol-
gáltatások privatizációjával megindult az állam vis�-
szahúzódása a jóléti szektorból; másrészt egy intéz-
ményileg sokszínű jóléti ellátási rendszer kiépítését 
kezdték meg az állami szektortól független nonprofit 
intézmények bevonásával, valamint a helyi önkor-
mányzatok felelősségi körének megnövekedésével, a 
szolgáltatási kötelezettségek decentralizálásával.

Az elmúlt két évtized során a családtámogatási rend-
szer is redukálódott, mindeközben a társadalmi prob-
lémák tovább mélyültek. A munkanélküliségnek és a 
jövedelemegyenlőtlenségek erősödésének hatására 
nőtt a szegénység, különösen a többgyerekes csalá-
dok, részben az időskorú és az alacsony iskolázottsá-
gú rétegekben.

A jóléti felelősség javarészt a családokra hárult, első-
sorban a nőket terhelve, ez pedig demográfiai prob-
lémákkal járt együtt, a gyermekvállalási hajlandóság 
lecsökkenésén keresztül.

A rendszerváltozás utáni családtámogatási gyakorlatot 
két jellegzetesség kísérte végig. Az egyik a szakpolitika 
rendkívül erős koncentrálása a pénzbeli ellátásokra, a 
másik a konszenzus hiánya az alapelvekről, célokról, 
értékekről és eszközökről, illetve azok hatékonyságáról.

A családpolitikát közmegegyezésen alapuló kiszámít-
hatóság és stabilitás kell hogy jellemezze!

Az önálló családpolitika motívumai

Ma már elfogadottnak tekinthető, hogy a kormányo-
kat alapvetően három motívum ösztönzi arra, hogy 
családtámogatási rendszereket építsenek ki.6 Az első 

6 Gábor András: Családtámogatási rendszer és családok helyzete, Társadalmi riport 2008, TÁRKI, Budapest, 2008., 304-324. o.

a termékenység ösztönzése, a társadalom összrepro-
dukciójának biztosítása. A második annak méltányos-
sági szempontnak a belátása, hogy a gyermeket válla-
ló jövedelmi kockázatot vállal, hiszen a szülést követő 
időszakban nem képes dolgozni, így jövedelme csök-
ken. Ráadásul a gyermek vállalásával a szülők jelen-
tős többletterheket vállalnak életüknek egy olyan 
szakaszában, amikor még jövedelmi pályájuk kezde-
tén állnak. A harmadik érv hatékonysági oldalról ala-
pozza meg a kormányzati beavatkozást: a gyermek 
közjószág, mert a felnevelt gyermek adóiból és járu-
lékaiból finanszírozott közszolgáltatásokból nem csak 
a — gondozása terheit vállaló — szülei részesednek, 
hanem azok is, akik nem vállaltak gyermeket. Így a 
gyermek nevelésének terheit a család viseli, hasznait 
azonban az egész társadalom élvezi. Ezért a kormány-
zatnak támogatást kell nyújtania a szülők számára 
gyermekük társadalmi hasznának megfelelően.

A családpolitikát az különíti el más társadalompoliti-
kai eszközrendszerektől, hogy míg azonban a jövedel-
mi kockázat elkerülendő és negatív tartalmú, addigra 
a gyermek vállalása szándékolt és pozitív tartalmú.

Ezért alkalmazhatóak nehezen azok az érvelések, 
amelyek más társadalompolitikai ágazatokban bevet-
nek számítanak.

A hasonlóság abban ragadható meg, hogy a család-
politika hasonló eszközöket alkalmaz, mint a többi 
szakpolitika. Itt is találunk biztosítás elvű pénzbeli tá-
mogatásokat, amelyek esetében a jogosultság alapja 
korábbi járulékfizetés, az ellátás mértéke pedig a ko-
rábbi jövedelemhez kapcsolódik. Találunk univerzális 
ellátásokat is, amely minden egyes gyermekre ugyan-
akkora mértékű, tekintet nélkül a család vagy a gyer-
mek más jellemzőire.

Indirekt támogatási forma az adókedvezmény. Rá-
szorultsági elvű támogatások is léteznek, amelyek a 
család egy főre eső jövedelmének alacsony mértéke 
esetén biztosít jövedelemkompenzációt.

A pénzbeli ellátások mellett természetbeni juttatások 

is segíthetik a családokat — valamely fenti elv alapján. 
Ilyen az ingyenes tankönyv vagy étkeztetés biztosítása.

A legtöbb országban az anya (sok helyen már az apa 
is) szabadságot vehet igénybe a gyermek nevelése 
céljából. A gyermekek napközbeni elhelyezését pedig 
külön intézményrendszer könnyíti meg.

A családpolitika, mint a termékenység növe-
lésének eszköze

Több olyan tényező is van, amely a szülők gyermek 
vállalási szándékait jelentősen befolyásolhatják.7

Ilyenek lehetnek az anyagi helyzet, a családi állapot, 
a lakáshelyzet. Bizonyos kutatási eredmények szerint 
jelentősen befolyásolja a termékenységet a GDP vagy 
a gazdasági konjunktúra alakulása, és egyes adatok 
alapján valószínűnek tűnik, hogy a munkanélküliség is.

A társadalmi vagy gazdasági helyzet megnyugtató 
vagy aggodalomra okot adó volta is sokat számíthat.

Az élettársi kapcsolatban élőknek alacsonyabb szintű 
a termékenysége, mint a házasoknak. Valószínűnek 
tűnik, hogy a lakáshelyzet is jelentősen befolyásol-
hatja a házasodást és így a gyermekvállalást is. A 
vallásosság jellemzően a termékenységet növelő té-
nyező.

Népesedéspolitikán bármely olyan politikai intézke-
dést érthetünk, amely a népesség valamely demo-
gráfiai jellemzőjét (pl. termékenység, halandóság, ko-
rösszetétel, családi állapot szerinti összetétel) kívánja 
befolyásolni.8

Leggyakoribb a termékenység befolyásolási szándé-
ka. Ez lehet pozitív és negatív irányú is. Ösztönző a 
gyermekek eltartása terhének kompenzálása, illetve 
a női munkavállalás és a gyermekvállalás összeegyez-
tetése problémáinak megoldására való törekvés.

Családpolitikának tekinthetünk minden olyan intéz-

7 Czibere Károly: Szociálpolitika. in: Szakpolitikák a rendszerváltás utáni Magyarországon 1990-2006., Rejtjel Politológia Könyvek 26, Budapest, 
2006. 62-106. o.
8 Tárkányi Ákos: Családpolitika a gyermekvállalás szolálatában az Európai Unió országaiban, 1990-2007., KSH NKI, Kézirat, Budapest, 2009., 1-61. o.
9 Irene wennemo: The changing institutional context of low fertility Population research and policy review, vd. 22, 1994.
10 C. Alison McIntosh: Population policy in western Europe responses to low fertility in France, Sweden and West Germeny, New York, M. E. Sharpe, Inc. 1993.

ményt, intézkedést, amely a gyermekek vállalását 
illetve fölnevelésüket közvetlenül vagy szüleik hely-
zetének könnyítésével segíti. Négy főbb lehetséges 
motivációt nevez meg Wennemo (1994) a családpoli-
tika hátterében.9 Ezek a több gyermek vállalására való 
bátorítás, a gyermekek vagy az őket nevelők szegény-
ségének enyhítése, a hagyományos családmodell-ke-
nyérkereső férj, otthonteremtő feleség-támogatása, 
végül a nők egyenlő esélyeinek elősegítése. Közülük 
a két utóbbi nyilván konfliktusban áll egymással (bár 
a gyermekgondozási segélyek akár mindkét utóbbi 
célt szolgálhatják egyszerre). A két előbbi konfliktus-
ban is, harmóniában is állhat egymással.

A termékenységet növelő, tehát pozitív népesedés-
politikai hatású juttatások rendszerint a szegényeket 
is segítik, jelentősen csökkentve a szegénységüket, 
javítva a helyzetüket. ha viszont egy családpolitika ki-
zárólag a legszegényebbekre koncentrál, akkor nem 
veszi figyelembe a többi társadalmi rétegekben élők 
gyermekvállalással járó relatív szegénységét, aminek 
negatív hatása lehet azok esetében a gyermekválla-
lásra, a termékenységük szintjére.

Ideológiai áramlatok és a családpolitika

Ha főbb politikai-ideológiai áramlatoknak a családpoli-
tikához való viszonyát vizsgáljuk az első családpolitikai 
intézkedések bevezetése óta eltelt időszakban, akkor 
azt látjuk, hogy a három fő ilyen áramlat — konzerva-
tív liberális, szocialista- mindegyikében lehet példákat 
találni a családokat segítő intézkedések támogatására, 
és az ilyen intézkedések ellenzésére is.10

Megfigyelhető hogy eleinte — például a XIX. század 
végén Franciaországban — mindhárom irányzat el-
lenezte a családi juttatások növelését, mindegyik a 
maga logikája alapján. A konzervatívok közül sokan 
a család magasabbrendű intézményének épségét 
féltették az állami beavatkozás korcsosító vagy ma-
nipuláló hatásától, a liberálisok a családi életet és a 
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gyermekszámot szigorúan magánügynek tekintették, 
a családi juttatások költségeit pedig a tőkés vállalko-
zások elleni támadásnak, míg a szocialisták azt gyaní-
tották, hogy aki ilyen intézkedéseket támogat, az csak 
azzal a szándékkal teheti, hogy az állam számára több 
legyen a besorozható férfi, a tőkések számára pedig 
az olcsó munkaerő.

Később már elindult egy fejlődés. Így például Svéd-
országban a szociáldemokrata politikus Myrdal há-
zaspár és velük a szociáldemokraták egy része fel-
ismerte, hogy a családok és a népesedés ügyének 
előtérbe állításával elnyerhetik a konzervatívok egy 
jelentős részének támogatását a szociálpolitikai in-
tézkedésekhez.11 Ugyanakkor nemcsak ez motiválta 
Myrdalék fellépését, hanem az is, hogy úgy látták, az 
a demográfiai helyzet, ami az 1930-as években Svéd-
országban kialakult súlyos szociális válságnak, a csa-
ládok, a gyermekek igen hátrányos helyzetének a kö-
vetkezménye. Úgy gondolták, hogy ezen a helyzeten 
a kormánynak segítenie kell, máskülönben fenyegető 
társadalmi és demográfiai következmények várhatók.

A családpolitika rendszernek a különböző ideológiai 
irányzatokhoz tartozó politikai erők egymást kiegé-
szítő intézkedései által történő fokozatos fejlesztésre 
vonatkozó példa több is ismeretes Franciaország és 
Svédország szociálpolitikai történetéből.

Wennemo az 1947-85-ig terjedő periódusban 16 fej-
lett ország adatait elemezve kimutatta, hogy mind a 
baloldali, mind a vallásos, azaz kereszténydemokrata 
pártok kormányban való részvétele pozitív hatással 
volt a családoknak nyújtott szociális juttatások nö-
velésének, így reálértékük az infláció közepette való 
megőrzésének valószínűségére.12 Ilyen pártok az an-
golszász országokban nem működtek, és ott a családi 
juttatások reálértékének erőteljes csökkentését lehe-
tett tapasztalni.

11 Tárkányi Ákos: id. mű
12 Wennemo: id. mű
13 Tárkányi Ákos: id. mű, 1-61. o.
14 Melegh Attila:  A globális népesedéspolitika diskurzusok alakulása a XX. században. In: Cseh-Szombathy László – Tóth Pál Péter (szerk). 
Népeseedés és népességpolitika, 495-524. o.
15 Csaba Iván – Tosh istván György: A jóléti állam politikai gazdaságtana, Osiris Kiadó, Budapest, 1999.
16 Esping Andersen Gosta: The Three world of weifare capitalism, Cambridge, Polity Press, 1990.

Kérdéses, hogy a kapott eredmény vajon mennyire 
következik ezen pártok ideológiájából, és mennyire 
abból, hogy az angolszász országokban hagyományo-
san kisebb szerepe van mind a szociál-, mind a csa-
ládpolitikának.13

Ráadásul ezen országok politikai és ideológiai hagyo-
mányában inkább a termékenység csökkentésének, 
semmint növelésének szándéka áll előtérben, külö-
nösen az Egyesült Államokban. A népesedés(politiká)
ról való gondolkodásra különösen két jeles gondol-
kodó hatott: Spencer és Malthus. A fő célok az ame-
rikai szegények „túlzott” mértékű szaporodásának 
megelőzése és a harmadik világ országai (az Egyesült 
Államokat a színes bőrű szegények bevándorlásával a 
világot politikai labilitással fenyegető) magas termé-
kenysége csökkentésének elősegítése lettek.14

A jóléti állam és a családpolitikai rendszerek 
típusai

A családpolitika mindig beilleszkedik az adott ország 
szociális intézkedéseinek, intézményeinek rendszeré-
ben, amelyeket a XX. század közepe óta „jóléti állam-
nak” szoktunk nevezni.15

Esping-Andersen (1990) a fejlett országok szociálpolitikai 
rendszereit három olyan kategóriába sorolja, amelyek 
alapvető politikai-ideológiai irányzatokhoz köthetők.16

Szerinte az angolszász országok testesítik meg a li-
berális jóléti állam típusát, melyben a rászorultság 
igazolásához kötött segélyezés és emellett szerény 
szintű univerzális vagy munkaviszonyhoz kötött jut-
tatások a jellemzők.

A konzervatív ideológiához köthető korporatista 
rendszerben a társadalombiztosításon keresztül 
nyújtott szociális juttatások az egyén társadalmi stá-
tuszának megőrzését szolgálják.

Ebbe a típusba tartozik Franciaország, Németország, 
Ausztria és Olaszország. A szociáldemokrata típusú 
rendszerekben pedig (melyek a skandináv országokat, 
elsősorban Svédországot jelentik) a magas szintű uni-
verzális szociális juttatások jellemzőek, melyek a közé-
posztályt is érdekeltté teszik a szociálpolitika támogatá-
sában, és szemben az előző két rendszerrel csökkentik 
az egyéneknek családjukra való rászorultságát.

Esping-Andersen kategorizálási kísérlete általában a 
szociálpolitikáról, és nem kifejezetten a családpoliti-
káról szólt. Fux tanulmányában (2002) kifejezetten a 
fejlett országok családpolitikájának kategorizálására 
tesz kísérletet.17

Rendszere párhuzamos az előbbivel, a családpoliti-
kai rendszereket individialisztikus, familialisztikus és 
etatisztikus kategóriákba sorolja. Az első a liberális, a 
második a korporatista-konzervatív, a harmadik a szo-
ciáldemokrata típusú jóléti állammal állítható párba.18

A szociálpolitikai kritériumok mellett kulturálisokat is 
bevon az elemzésbe. Így szerinte az első fajta rend-
szerben az egyén, a másodikban a család, a harma-
dikban pedig az állam áll a középpontban és képvisel 
alapvető értékeket a társadalom zöme számára.

Esping-Andersen szociáldemokrata típusa valóban 
párhuzamba állítható az etatisztikussal, a liberális pe-
dig az individualisztikussal. A familialisztikus rendszer 
viszont problematikus kategória. Ez utóbbi szerinte 
igyekszik a nőket a családi tűzhely mellett tartani oly 
módon, hogy nem vagy csak mérsékelten könnyíti 
meg a számukra a gyermekvállalás és munkavállalás 
összeegyeztetését, viszont magas szintú és a gyer-
mekszám szerint növekvő összegű családi pótlékkal 
támogatja a gyermekszületést. A rendszer kiadásai és 
így költségei is nagyobbak, mint az individualisztikus, 
de kisebbek, mint az etalisztikus rendszereknél.

Az a probléma, hogy a „familialisztikus” rendszerek kö-
zül csak Franciaországra jellemző a viszonylag magas 

17 Beat Fux: Family policies and the fertility effects of the pension system and other intergenerational transfers, Paris, 2002.
18 Tárkányi Ákos: id. mű. 1-61. o.
19 Tárkányi Ákos: id. mű. 1-61. o.

szintű és magasabb sorszámú gyermekek után maga-
sabb összegű családi pótlék, viszont az nem különö-
sebben jellemző, hogy az állam ne könnyítené meg a 
gyermekvállalás és a munkavállalás összeegyeztetését. 

Sőt az európai átlagnál jobb itt a helyzet, főként az 
óvodarendszer magas és a bölcsőderendszer szintén 
viszonylag magas szintű kiépítettsége miatt.

A család különlegesen nagy szerepe az egyén és a 
társadalom életében, továbbá a vallásosság magas 
szintje viszont — melyek további fontos attribútu-
mok éppen Franciaországban nem jellemzőek. Igaz, 
hogy ezek meghatározó vonások a szintén ebbe a ka-
tegóriába sorolt dél-európai országokban, csakhogy 
ezekre meg az nem igaz, hogy a családi juttatások 
szintje magasabb lenne, mint az individualisztikus — 
liberális rendszerekben, melyek közé Svájcot, Hollan-
diát és az Egyesült Királyságot sorolja. Az utóbbiak-
hoz hasonlóan dél-Európa országaiban is kifejezetten 
alacsony szintűek a családi juttatások.

Végül Németország besorolása is nehéz, mert igaz 
ugyan, hogy csak mérsékelten könnyíti meg a női 
munkavállalás és a gyermekvállalás összeegyezteté-
sét, Viszont a magas szintű családi pótlék, a magas 
szintű vallásosság és a család különlegesen fontos 
szerepe hiányoznak a társadalom értékrendje pedig 
inkább az individialisztikus országokéhoz áll közel.

Már Esping-Andersen kísérlete is ideáltipikus kate-
góriákat állított fel, melyekbe a legtöbb ország nem 
illeszthető bele tökéletesen Beat Fux kategóriáira 
pedig még inkább igaz ez.19 (További nehézségek 
itt, hogy az „individualisztikus” Hollandia szociál-
politikai karaktere „nem elég liberális jellegű”, az 
„etatisztikus” Svédországban pedig központi érték a 
tolerancia, és az értékek szintjén a házasság eluta-
sítása sem jellemző, tehát liberális és konzervatív 
értékek is jelen vannak!)

Valójában úgy tűnik, talán túl leegyszerűsítő az olyan 
logikusnak tűnő feltételezés, hogy a társadalom ér-
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tékrendje, a politikai elit ideológiája és a megvalósu-
ló szociálpolitika mindig teljesen koherens rendszert 
alkotnak. Az sem áll, hogy ha egy társadalomban a 
család központi fontosságú tényező, akkor a szociál-
politika feltétlenül a család intézményének erősítése 
vagy változatlan formában való megtartása köré épül- 
amint a dél-európai országok példája mutatja.

Másrészt nem kell a család intézményének rendkívüli 
súlyú, egészen centrális tényezőnek lennie a társa-
dalomban ahhoz, hogy a családpolitika jól kiépített 
rendszere támogassa a családokat, amint Francia-
ország és Svédország példáján láthatjuk. Úgy tűnik, 
egy-egy ország sajátos története jelentős mértékben 
alakítja azt a politikai és kulturális feltételrendszert, 
amely a meghatározó kereteket jelenti a családpoli-
tika alakulása szempontjából. (Az amerikai kontinen-
sen például Kanada francia nyelvű Quebec tartomá-
nya az egyetlen, amely pronatalista, a termékenység 
növelésére irányuló népesedéspolitika kialakulására 
tett kísérletet, valószínűleg a francia példa hatására).

Gauthier cikkében (2002) szociáldemokrata, konzer-
vatív, dél-európai és liberális családpolitikai típusokat 
különböztet meg.20

A szociáldemokrata típusra a hosszú és magas szin-
tű fizetett gyermekgondozási segélyek és a bölcső-
dei férőhelyek magas aránya egyaránt jellemzőek. A 
nemzetközi összehasonlításban közepes szintű csalá-
di juttatások egy bőkezű szociálpolitikai rendszerébe 
illeszkednek, amely egészében a gyermekszegénység 
alacsony szintjét eredményezi. A skandináv országok 
tartoznak ebbe a kategóriába. A konzervatív rendszer-
ben valamivel magasabb a családi juttatások átlagos 
szintje, de jóval alacsonyabb a bölcsődei férőhelyek 
aránya. Ez a rendszer kevésbé segíti elő a nők egyenlő 
munkavállalási lehetőségeit, mint az előző. Németor-
szágot, Hollandiát és Franciaországot sorolja ide.

A dél-európai rendszerben mind a családi juttatások, 
mind a bölcsődei ellátás szintje alacsony, a gyermek-

20 Aubry H. Gauthier – J. Hatzius: Family benefits and fertility: An. econometric analysis Population Studies no. 51. Paris, 2002.
21 Czibere Károly: id. mű. 62-106. o.

szegénység aránya magas. A családpolitikai juttatások 
rendszere nem egységes, hanem a foglalkozási cso-
portok szerint tagolt.

Végül a liberális rendszerben is alacsony a juttatások 
szintje, kivéve a legszegényebbeket, akiknek több 
támogatás jut. Az óvoda-és bölcsőderendszerben az 
állam alacsony szerepvállalását itt némileg kipótolják 
a piaci alapon működő intézmények. Ide tartoznak 
Svájc és az Egyesült Királyság (valamint Európán kí-
vül például az USA és Ausztrália). Mindezek azt bi-
zonyítják, hogy a családpolitikát nehéz kategóriákba 
„gyömöszölni”, mert számos tényezőktől függ egy-egy 
ország családpolitikai rendszere.

Az európai és hazai családpolitikákat megsza-
bó főbb szociológiai összefüggések

A családpolitika előtérbe kerülését és önálló szakpo-
litikává fejlődését a fejlett államokban több tényező 
magyarázza.21 Az egyik az, hogy a családok demográfi-
ai jellemzői jelentős mértékben módosultak az elmúlt 
évtizedekben. A születésszám csökken, a születéskor 
várható élettartam nő, a halálozási arány csökken. Így 
a társadalom korszerkezete megváltozott: az idős né-
pesség aránya nő, a gyermekek- és fiatalkorúaké csök-
ken. Ide tartozik az a jellegzetes folyamat, hogy egyre 
inkább nő a nem hagyományos családok aránya (pl. 
egyedülálló szülő neveli gyermekét), és a házasságon 
kívüli született gyermekek aránya.

A családok demográfiai jellemzőin túl foglalkoztatási hely-
zetük is változott. A felsőoktatásban való részvétel dina-
mikusan növekedett, meghosszabbítva ezzel a fiatalok 
inaktív életszakaszát és jelentősen kitolva az első házas-
ságkötés és az első gyermek vállalásának időpontját. 

A korábbi modellel szemben, ahol a családfő kerese-
tére épült a család életszínvonala, teret nyert a kétke-
resős modell. A nők egyre nagyobb arányban szeretné-
nek szakmai karriert elérni, melynek építése szintén az 
előbb említett jelenségekhez vezetett. Sok esetben az 

elérhető piaci kereset lényegesen magasabb a család-
támogatásoknál, illetve e támogatásokból nehéz csa-
ládot fenntartani. Így egyre több nő kíván a gyermek 
születése és gondozása után visszatérni a munkaerő-
piacra. A nemzetközi tapasztalatok azt mutatják, hogy 
ahol a nők munkaerőpiaci szerepvállalása nagyobb, ott 
a gyermekvállalási kedv is nagyobb!

A családpolitika alapvető kérdése, hogy csupán a gyer-
mek megszületését ösztönzi, vagy annak felnevelését, 
gondozását is. A humántőke eredményes fejlesztésé-
ről természetesen csak az utóbbi esetben beszélhe-
tünk. Ezért van létjogosultsága és szakmai megalapo-
zottsága azoknak a közpolitikáknak, amelyek egyes 
támogatásokat családgondozáshoz, egészségügyi szű-
réshez vagy iskoláztatáshoz kötnek, hiszen ezek mind 
az emberi erőforrás korai megerősítését célozzák.

Szintén központi kérdés, hogy a családpolitika milyen 
irányban ösztönzi a gyermekeket vállaló szülőket: a 
munkaerőpiacra történő leghamarabbi visszatérésre 
vagy a gyermek lehető legtovább saját otthonában 
történő gondozására ösztönöz? Lehet, hogy a szülők 
rendelkezésére álló eszközrendszer széles és sokele-
mű, összességében azonban, mindig létezik ösztönző 
hatása valamilyen irányban. Ez a dilemma mindig te-
lítődik ideológiai világnézeti érvekkel is.

A nemzetközi összehasonlító vizsgálatok eredményei 
arra utalnak, hogy ha az anya a munkaerőpiacra való 
visszatérés mellett dönt, akkor gyermeke számá-
ra szükséges a jó minőségű napközbeni gondozás. 
Ugyanakkor a jó minőségű napközbeni ellátás első-
sorban azoknál a gyermekeknél képes jelentős társa-
dalmi többlethasznot hajtani, akik számára a társa-
dalmi kiilleszkedés nagyobb veszélyt jelent.

A magyarországi helyzetet a fenti társadalompolitikai té-
nyezők szempontjából úgy lehet röviden értékelni, hogy 
igen hasonló az OECD más államaiban tapasztalathoz, 
csak a rendszerváltást követően a már korábban is ta-
pasztalt folyamatok felgyorsultak és intenzívebbé váltak.22

22 Spéder Zsolt: Család és népesség itthon és Európában, Századvég Kiadó, Budapest, 2002.
23 Kapitány Balázs: Gyermekvállalási kedv Magyarországon, In: Spéder Zsolt – Pongrácz Tiborné (szerk), KSH NKI kutatási Jelentés 73, Budapest, 
2002.
24 Czibere Károly: id. mű. 62-106. o.

A termékenységi szint rendkívül alacsony, bár az el-
múlt évszázadban — néhány periódustól eltekintve — 
folyamatosan csökkent, és már az 1960-as években az 
egyszerű reprodukciót biztosító 2,1 alá csökkent, míg 
2010-re 1,3-ra esett. Ebben hasonlítunk a legrosszabb 
termékenységi mutató produkáló nyugati országok-
hoz. Amiben különbözünk, az a nyugati mércével igen 
magas 13-14 ezrelék körüli halandóság. Ennek ered-
ményeképpen a népesség 1981 óta csökken, a jelen-
legi években 30-40 ezerrel évente. Ezt a csökkenést a 
migráció egyenlege javítja kis mértékben.

Ugyanakkor a gyermekvállalással és a családalapítással 
kapcsolatos attitűd—vizsgálatok azt mutatják, hogy a fia-
talok pozitív tartalmakat kapcsolnak hozzájuk, több gyer-
meket szeretnének, csupán várakozásaik rendre nem 
teljesülnek: a tervezett gyermekek jelentős része nem 
születik meg.23 Az első házasság kötésének időpontja ki-
tolódott. A partnerkapcsolatokon belül az együttélések 
aránya jelentősen megnőtt, ami kedvezőtlen a demo-
gráfiai folyamatokra nézve, hiszen ezekből átlagosan ke-
vesebb gyermek születik, mint a házasságokból.

A várható élettartam tekintetében az utóbbi 3-4 év-
tizedben szakadtunk le a fejlett országoktól. Ma Ma-
gyarországon a férfiak 74,8, a nők 78,6 évet élnek, a 
Baltikum és a Balkán kivételével valamennyi európai 
országban kedvezőbbek ezek az adatok.

A demográfiai tendenciák mellett meg kell vizsgál-
nunk a nők gazdasági aktivitásának jelzőszámait.24 A 
gyermekvállalás szempontjából elsősorban a 25-55 
éves nők aktivitása kap hangsúlyt. E csoport gazda-
sági aktivitása a rendszerváltás előtt 80-90% között 
alakult egyrészt a családokra nehezedő gazdasági 
kényszer, másrészt ideológiai motívumok („a dolgozó 
nő, mint értékes tagja a társadalomnak.) Lehet, hogy 
a szülők rendelkezésére álló eszközrendszer széles és 
sokelemű, összességében azonban, mindig létezik 
ösztönző hatása valamilyen irányban. Ez a dilemma 
mindig telítődik ideológiai világnézeti érvekkel is.
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A nemzetközi összehasonlító vizsgálatok eredményei 
arra utalnak, hogy ha az anya a munkaerőpiacra való 
visszatérés mellett dönt, akkor gyermeke számá-
ra szükséges a jó minőségű napközbeni gondozás. 
Ugyanakkor a jó minőségű napközbeni ellátás első-
sorban azoknál a gyermekeknél képes jelentős társa-
dalmi többlethasznot hajtani, akik számára a társa-
dalmi kiilleszkedés nagyobb veszélyt jelent.

A magyarországi helyzetet a fenti társadalompolitikai té-
nyezők szempontjából úgy lehet röviden értékelni, hogy 
igen hasonló az OECD más államaiban tapasztalathoz, 
csak a rendszerváltást követően a már korábban is ta-
pasztalt folyamatok felgyorsultak és intenzívebbé váltak.

Családpolitika céljai, alapelvei és eszközei

A családpolitika fő célkitűzései

A család és házasság intézményének védelme, mint a 
testi, a szellemi és a lelki egészség megóvásának leg-
fontosabb tényezőjéé;

A gyermekvállalás támogatása és a családok segíté-
se gyermekvállalási szándékaik megvalósításában, a 
fenntarthatóságot biztosító népesedési folyamatok 
érdekében; Minden lehetséges eszközzel segíteni a 
munkavállalást és a családi élet összeegyeztetését;

A kiskorú gyermek napközbeni gondozásához, fel-
ügyeletéhez kapcsolódó szolgáltatások nyújtásával 
segíteni a gyermekeket nevelő szülő foglalkoztatásá-
ban való részvételét;

Kiemelten támogatni a kiskorú gyermekek kis kö-
zösségekben, családias körülmények között történő 
napközbeni gondozását és felügyeletét; Elősegíteni 
és támogatni a családbarát szemlélet kialakítását és 
fenntartását a társadalmi és gazdasági élet valamen�-
nyi területén;

Annak előmozdítása, hogy a családok egyéb feladata-
ikat (pl. az idősekről való gondoskodás, gazdálkodás) 
minél teljesebben be tudják tölteni.

25 Lakner Zoltán: A családpolitika rendszere, Esély 2006/3.

A célkitűzésekből is látható, hogy a családpolitika a tár-
sadalompolitika önálló részpolitikája, amely szorosan 
kötődik a gondoskodáspolitikához, de nem oldódhat 
fel abban, hiszen nemcsak a családok anyagi szük-
ségleteinek kielégítését, hanem a polgárok családdal 
kapcsolatos sokirányú igényeinek teljesülését kell elő-
segíteni.

Ezért részben el kell választanunk a családpolitikát és a 
gondoskodáspolitikát. A gondoskodáspolitika legfonto-
sabb célja a társadalmi integráció, perifériájára kerülés 
megakadályozása, értékteremtés biztosítása. A család-
politika a családot a nemzeti közösség alapértékének 
tekintő közösségi, állami politika. Célszerű, ha maga a 
társadalompolitika válik családpolitikai szemléletűvé. 
Olyan összefüggő rendszerre van szükség, amely sokol-
dalúan védi és szolgálja a társdalom alapegységét.

Mindezért olyan új családpolitikára van szükség, 
amely intézmények és szolgáltatások, valamint intéz-
kedések rendszerén keresztül25 

● elősegíti a családok belső stabilitását, szociális biz-
tonságát,

● védi függetlenségüket és autonómiájukat,

● növeli társadalmi megbecsülését, 

● ösztönzi a gyermekvállalást,

● erősíti a kapcsolatot a munka világával.

A családpolitika legyen stabil, komplex, célzott és 
rugalmas. A stabilitás olyan kiszámítható; tartós és 
értékőrző támogatási és kedvezményrendszert jelent, 
amelyek fennmaradásában bízni lehet, melyet nem 
érintenek kedvezőtlen intézkedések, és amelyek a 
gyermeknevelés egész időtartama alatt fennállnak. 
Komplexitás alatt az értendő, hogy olyan összetett 
családpolitikai rendszert célszerű kialakítani, amely-
ben a családok életének különböző szakaszaiban, a 
változó élethelyzetekhez és szükségletekhez igazodó 

elemek egymást kiegészítve alkotnak védelmi hálót. 
Így az otthonteremtéstől a pénzbeli támogatásokon át 
a gyermekintézményeken keresztül a munkaerő-pia-
ci jelenlét és a családi élet összehangolását segítő le-
hetőségekig is kiterjedjen. Az egyes rendszerelemek 
kidolgozottságán és funkcionális működésén múlik az 
eredményesség. A célzottság azt jelenti, hogy a csa-
ládpolitika szociális, szegénységelleni politikai elemei 
mellett tudomásul kell venni, hogy bizonyos család-
támogatási juttatások kifejezetten születést ösztönző 
célt szolgálnak. Szükség van differenciált és különbö-
ző élethelyzetekre célzott támogatások működteté-
sére is. A családpolitika rugalmassága pedig egyrészt 
abban rejlik, hogy választani lehet az egyes támoga-
tási konstrukciók igénybevétele között, másrészt ab-
ban, hogy az egyes elemeit a változó szükségletekhez, 
körülményekhez és lehetőségekhez lehet igazítani 
anélkül, hogy a rendszerstabilitás megszűnne.

Minden korosztályban már az óvodáskortól szüksé-
ges bevezetni olyan tárgyakat, programokat, ame-
lyek segítik a társas-kapcsolati készségek fejlesztését, 
a társas intelligenciát, helyes önismeretre nevel-
nek, amelyek felkészítenek a felelős és elkötelezett, 
egyenrangú társas kapcsolatokra, egymás közti kom-
munikációra, konfliktuskezelésre.

Mindkét nemben igen fontos a szülői hivatás fontos-
ságának, méltóságának tudatosítása. A felnőtt gene-
ráció számára is biztosítani kell képzéseket (jegyes 
oktatástól, a nevelő szülővé felkészítő tanfolyamokig).

A családi életre nevelés összetett fejlesztési feladat, 
amelynek keretében a diákok ismereteket és értéko-
rientációkat kapnak a tudatos párválasztással, a fe-
lelős szexuális élettel, a család életének és tevékeny-
ségének szervezésével, a családon belüli mindennapi 

teendők ellátásával, a konfliktuske-
zeléssel, illetve megelőzéssel, va-
lamint a gyermekvállalással és a 
gyermekneveléssel kapcsolatban. 
Ennek a sokrétű nevelési feladatnak 
az ellátását több tantárgy és tanórán 
kívüli foglalkozás kell, hogy szolgálja.

- A közszolgálati rádiók és televíziók 
közül egy-egy adónak családi adó-
ként kell(ene) működnie. A nyom-
tatott sajtónak is törekednie kéne a 
pozitív családkép bemutatására és 
ápolására.

- A családbarát szemlélet kialakítása 
társadalmi méretekben inkább a civil 
szervezetek feladata, mint az állami 
intézményeké. Hatékony működésük 
feltételeit azonban az államnak kell biz-
tosítania. A civil társadalom mellett a 
történelmi egyházak családpasztorációs 
tevékenysége bír jelentős szereppel. Kí-
vánatos, hogy a családok is mindinkább 
vegyenek részt a civil és egyházi szerve-
zetek családsegítő tevékenységében.

A családpolitika rendszere 
(vázlat)

     A családpolitika pillérei  Az egyes pillérek funkciója, tartalma

Családtámogató rendszerek gondozó, ellátó funkció részleges 
anyagi tehermentesítés

Családi élet és a munkaerő-piaci jelenlét 
összeegyeztetését segítő programok

gyermekek napközbeni ellátása
munkajogi és munkahelyi védelem 
munkahelyi visszailleszkedés elősegítése 
családbarát munkaerőpiac, családbarát 
munkahely

Szocio — medikális rendszerek családvédelmi szolgálat 
védőnői szolgálat család- és 
gyermekorvosi hálózat 
krízisintervenció és tanácsadás 
mediáció

Gyermekjóléti szolgáltatások jelzőfunkciók családgondozás

Családok önsegítő és közösségi 
szerveződései

mentális prevenció, közösségi védelem
generációk közötti kapcsolatok erősítése

Otthonteremtő programok, lakáshoz 
jutást és lakásban maradást, valamint 
az önálló élettér fenntartását, 
intimitásának megőrzését segítő 
programok

építési, lakásvásárlási és felújítási 
támogatások   (hitelek, „szocpol”  
és egyéb vissza nem térítendő 
támogatások) szociális lakásállomány 
„helyi támogatás” lakásfenntartási 
támogatás, adósságkezelési 
szolgáltatás

Családbarát környezet, elfogadó, 
támogató és összetartó társadalom

pozitív közbeszéd
fizikai és szellemi 
akadálymentesítés segítő, elfogadó 
attitűdök

Külön is kitérünk családbarát társadalom és közbeszéd kialakítása viszonyaira
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- A családpolitika szempontjainak érvényesítése nem 
egyetlen tárca feladata, hanem — mint össztársadal-
mi ügy — az egész kormányzat tevékenységében egy 
egységes családbarát, gyermekbarát szemléletmód, 
értékrend érvényesülését teszi szükségessé.

Összegzés

A családot kifogyhatatlan erőforrásnak tartjuk, mert 
ereje a szeretetből fakad. A családok képezik a tár-
sadalom humán és szociális tőkéjét, ezért különösen 
fontos étékteremtő tevékenységük méltó erkölcsi 
és anyagi el-ismerése. Olyan új családpolitikára van 
szükség, amely intézmények, szolgáltatások rendsze-
rén keresztül  elősegíti a családok belső stabilitását, 
szociális biztonságát;  védi a családok függetlensé-
gét és autonómiáját;  ösztönzi a gyermekvállalást;  
erősíti a családok kapcsolatát a munka világával.

A családpolitika legyen stabil, komplex, célzott és ru-
galmas.

A család az emberi létezés alapvető és szükséges 
formája. A család személyessége semmivel nem 
pótolható. Sajátos, eredetei és helyettesíthetetlen 
feladatokat tölt be a társadalomban, ezért jogait és 
zavartalan működését biztosítani kell.
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Dr. Hadnagy József	

Professzionális segítés munkaformái
(Fókuszban a közösség és a csoport)

„Soha nem voltunk még olyan magányosak, mint napjaink szabvá-
nyosított világában, amely az egyéni érdekeket részesíti előnybe, 
és gyengíti a lét közösségi dimenzióját.”   (Ferenc Pápa, 2021, p.10)

A fenti gondolatok kijelölik a gondoskodáspolitika 
professzionális intervencióit. Az individuum fontos-
sága mellett, kiemelt jelentőséggel bírnak közössé-
geink, csoportjaink. Az egyént körülvevő csoportok, 
közösségek megerősítése, és a velük való foglalko-
zás olyan gondolkodást és gondoskodást indukálnak, 
melynek hatására megvalósul a közösség tagjainak 
a támogatása, és a képessé tétel a megküzdésre ön-
gondoskodásra. A közösséghez és a csoporthoz tar-
tozás során az egyén kiteljesedése, saját élete fölötti 
kontrolljának visszaszerzése a társadalmi részvétel-
nek köszönhetően valósul meg. 

A tanulmány szerzője több mint harminc éves tapasz-
talattal rendelkezik szociális készségfejlesztő csopor-
tok szakmai lebonyolítását illetően. Az elmúlt tíz év-
ben érdeklődése a közösségi munka felé irányult. Az 
írás során ezen tapasztalatok vezérelték. Közösségi 
alapú szolgáltatásfejlesztés kerül a cikk középpontjá-
ba, mely válasz arra, a szociális beavatkozások során 
jellemző egyéni hangsúlyú beavatkozásokra, melyek 
az elmúlt évtizedekben jellemezték a segítő szakmát. 
A közösségi beavatkozás sajátosságainak bemutatá-
sa kerül a középpontba s a teljesség igénye nélkül, a 
közösségi beavatkozásra alapozó egyéb munkafor-
mák közül a csoportmunka jelenik meg még ebben 
az írásban. Természetesen tudjuk mennyire fontos az 
egyéni esetkezelés, de a szerző tapasztalatai szerint 
annyira elhanyagolható hazánkban a közösségi be-
avatkozásokhoz kapcsolódó szakmai intervenciók és 
a csoportokkal végzett munka egyaránt, hogy ennek 

fókuszba állításával egy új típusú szemlélet jelenhet 
meg, mely a gondoskodáspolitika szemléletéhez is 
szervesebben kapcsolódik. Előtérben a közösségek, a 
csoportok s erre építve lehet kialakítani egy komplex, 
rendszerszemléletű professzionális munkaformákat 
felvonultató beavatkozási rendszert. Az aktív, jelen-
léttel együtt járó, terepen a közösségek tagjaival vég-
zett professzionális gondoskodás kiváló alapját képe-
zi az igényekre választ adó, a társadalmi részvételt 
megvalósító segítői munkának.  Ez a közösségi alapú 
szolgáltatásfejlesztés lényege.

1. Közösségi alapú szolgáltatásfejlesztés

1.1. Mit értünk közösségen?

Az ember beleszületik egy társadalomba, családba, 
társadalmi rétegbe, ami befolyásolja induló státu-
sát. Egyén és a közösség szükségszerűen valamilyen 
kapcsolatban állnak egymással, függetlenül attól, 
hogy kisebb (pl. családi) vagy nagyobb (pl. lakóhelyi) 
közösségről beszélünk. A közösség nemcsak egysze-
rűen tagjainak és azok tulajdonságainak összessége, 
ugyanis az együttességben természetes többlet rejlik 
az egyedülléthez képest.

A közösség meghatározására rengeteg próbálkozás 
született. Az egyik megközelítés szerint, a közösség az 
emberi együttélés és együttműködés ősi formája. Eb-
ben az esetben a közösséghez való tartozás alapja a 

beleszületés, és ritkán a szabad választás. Értékszem-
pontú gondolkodás mentén viszont a közösség, az 
emberi együttműködés legmagasabb-rendű formá-
ja és olyan társulás, melyet autonóm személyiségek 
szabadon hoznak létre. Az egyén ilyen társuláshoz 
nem beleszületés vagy véletlen, hanem önálló dön-
tés során csatlakozik. (Báthory - Falus, 1997). 

Mérei (2006) alakzatokról beszél, és azt mondja, 
hogy életünk közösségi élet, ami azt jelenti, hogy 
különböző társas alakzatokhoz tartozunk, és ez ál-
tal áttekinthetetlen kapcsolatrendszerben mozgunk. 
Kötődéseink több egymással érintkező, társas mező-
höz tartoznak, akik esetenként csak rajtunk keresztül 
érintkeznek. Társas alakzatokba lépünk születésünk-
kor és az iskola, a különböző termelési egységek, 
egyesületek, szervezetek tagjaként is. Ezen alakzatok 
rögzített szabályrendszere és szokásai már a belépés 
előtt kialakultak. Az ember nem csak passzív része-
se, hanem alakítója is az őt körülvevő társadalmi 
alakzatoknak, állampolgári jogainak gyakorlása, civil 
szerepvállasa és társadalmi szervezetekben való mű-
ködése révén. A közvetlen alakító tényezőn kívül a 
társas visszahatás rejtettebb módon is megjelenhet, 
ugyanis a kész szabályrendszereken belül is van lehe-
tőség egyéni prioritások érvényesítésére. 

Intézményes keretnek, vagy formális alakzatnak a 
szokásaikkal, szabályaikkal, rítusaikkal azokat a vi-
szonyrendszereket mondjuk, „amelyek szervezetten, 
törvényes jogi implikációval illeszkednek be a ter-
melésen nyugvó társadalmi rendbe.” (Mérei 2006. 
p. 34. ). A különböző intézmények átfedésekkel és 
bonyolult kereszteződésekkel egységes hálózatot 
alkotnak. Ez a hálózat átszövi életünket, és alapja a 
társadalomnak, mint az emberi tevékenységek szer-
vezetének. Intézményes alakzat a család, iskola, mun-
kaegység, sportköri csapat, iskolai osztály, tanfolyami 
csoport, szakkör stb., mert működésük társadalmilag 
szabályozott. Ezek az intézményes egységek nem 
homogének, mivel spontán társulások, klikkek és ba-
rátságok alakulnak ki, amik egybe kapcsolódnak így 
különböző hálózatok jönnek létre. Az intézmények 

legalább olyan szervesen kapcsolódnak a közösség 
fogalmi meghatározásához, mint a közösséget alkotó 
társadalmi formáció. Közösségi beavatkozások szer-
vezése során nem hagyhatjuk figyelmen kívül azt az 
intézményrendszert sem, mely szolgáltat a közösség-
nek, meghatározza a közösség életét.

Az ember természetes igénye a közösségi lét, e nélkül 
élet- és fejlődésképtelen, így minden életszakaszban 
szükségszerűen kapcsolódunk különböző közössé-
gekhez, alakzatokhoz. A közösség célja egyrészt, hogy 
kielégítse az egyén közösségszükségletét, másrészt 
valamilyen a társadalom számára fontos feladat tel-
jesítése (Báthory–Falus, 1997). A közösség további 
jellemzője, hogy közös célok vagy feladatok érdeké-
ben jönnek létre, melyek eléréséért közös döntése-
ket hoznak, és közös lépéseket tesznek. Fontos a kö-
zösségi (érzés) tudat, mert ez jelzi, hogy a közösség 
fontos az egyén számára, és az egyén is a közösség 
számára. Ezáltal válik lehetővé a közösség (hatékony) 
működése. 

Az ember egyszerre több közösséghez is tartozik, me-
lyek különböző nagyságúak és minőségűek lehetnek. 
A kisebb közösségek közül jelentős szerepet játsza-
nak az egyén szocializációjában a család, valamint 
más közösségek, mint az iskola, munkahely, lakóhely 
vagy művészeti, gazdasági, politikai stb. közösségek. 
Ezek a társas hatásokon keresztül befolyásolják az 
egyén viselkedését, választásait, kapcsolati módjait 
(Sallai, 1996).

A “közösség” szó többféle tartalmat és minőséget is 
jelenthet számunkra. Kifejezhet emberek együttesé-
ből álló szerveződést (az adott településért aktívan 
tevők közössége, faluközösség), ugyan akkor érték-
tartalmából adódóan használjuk minőséget kifejező 
fogalomként is, amikor azt mondjuk: …de jól érzem 
magam ebben a közösségben, annyi mindent ad ez 
nekem, ilyen nincs is másik.

Kifejezhet lokalitást, mely a földrajzi elhelyezkedésre, 
szomszédsági kapcsolatokra vonatkozik, (egy lakó-
negyed közössége, egy település közössége), ugyan 
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akkor, az egy közösséghez tartozás élményéből adódó 
érzést, szándékot is (Mi egy közösséghez tartozunk.). 
Tehát az együtt élő, egymáshoz kapcsolódó emberek 
közösségét a céljaik és eszméik mellett az a hely is 
befolyásolja, ahol az együtt élés történik.

Ez már önmagában hordozza az életmódra, a célokra, 
az értékrendre, eszmékre, etnikai és kulturális hova-
tartozásra vonatkozó jelentéseket is. Tehát valóban 
egy több jelentéssel rendelkező fogalomról van szó. 

Nem csoda, hogy a társadalomtudományok mind-
egyike foglalkozik a fogalom meghatározásával. 

Talcott Parsons (1960) közösségi definíciója: (a közös-
ség) “a társadalmi rendszer szerkezetének egyfajta 
megjelenése, amelyik vonatkozhat személyek terü-
leti elhelyezkedésére és cselekvéseikre is.” (In: Szelé-
nyi p.15.). Parsons és követői “a társadalmi rendszert 
rendkívül általánosan határozták meg, társadalmi 
rendszernek nevezve minden olyan társadalmi ala-
kulatot, interakció rendszert, ahol a cselekvők meg-
határozott szituációban közös magatartásszabályok, 
normák, értékek által szabályozva lépnek egymással 
kapcsolatba.” (Szelényi uo.).

A fenti meghatározásokból látszik a fogalom kettőssé-
ge, hiszen az egy területen való elhelyezkedés mellett 
fontos lesz a közösséget összekötő erők közül az érték, 
a norma és a cselekvéseket meghatározó különböző 
szabályok. Ezt a kettősséget fedezhetjük fel Minar és 
Geer (1969.) meghatározásában is: “A közösség egy 
társadalmi struktúra leírása empirikus és normatív 
színezettel. Vonatkozik egy társadalmi egységre, mint 
olyanra és vonatkozik ezen egység értékes voltá-
ra, amennyiben létezik vagy pedig kívánatos voltára, 
amennyiben nem”. (Minar és Greer 1969, id. Vercseg 
1993. p 15.)

A közösség fogalmának meghatározása során az el-
mélet alkotóknál megfigyelhető a csoport fogalmá-
nak használata, illetve azzal való összevetése is. 

Heller Ágnes (1970) az alábbiakat mondja a közösség 

meghatározása során: “A csoport a társadalmi integ-
rációk legalacsonyabb, legkezdetlegesebb, legprimití-
vebb foka”. “... egy ... magasabb rendű integráció, a 
közösség” (Heller, 1970. p. 59.).

“A csoport lehet közösség, de lehet közösség több cso-
port egysége, lehet réteg is”. (Uo.p. 62.)

“A tradicionális társadalmak hanyatlási periódusában 
jelent meg a választási lehetőség, mely szerint az em-
ber – anélkül, hogy elbukna – otthagyhatja tradicio-
nális közösségét és újat választhat. De innen szárma-
zik az is, hogy az ember megszűnik születésétől fogva 
közösségi lény lenni – végigélhetik életüket anélkül, 
hogy bárminemű közösség tagjaivá válnának”. (Uo. p. 
65.)

A fentiekből látszik mennyire bonyolult fogalomról 
beszélünk, ha azt a szót használjuk, hogy közösség. 
Azonban a gondoskodást megvalósító professzionális 
szakembernek mindenképpen kell egy felfogás arról, 
hogy amikor intervenciókat használnak, azt miért és 
hogyan teszik, s milyen elméleti alapokon nyugszik 
maga a beavatkozásuk. Láthattuk, hogy a közösség 
legalább annyira jelent társas formációt, mint minő-
séget. S azt is leszűrhetjük a fentiekből, hogy a közös-
ség életét meghatározó, azt befolyásoló egyéb szer-
veződések – intézmények – szervesen tartoznak az 
adott közösséghez. Az alábbiakban tekintsük át, mitől 
lesz jó egy közösség, mikor működik jól egy közösség.

1.2. Hogyan működik elég jól egy közösség?

Mivel a közösség fogalmi meghatározása is nagy di-
verzitással rendelkezik, így még fontosabb talán, hogy 
olyan általános jellemzőket tudjunk megfogalmazni, 
melyek képesek leírni a közösség működésének sa-
játosságait, szükséges kritériumait. Ezt tesszük most 
Varga-Vercseg, 2001 alapján. Ezek áttekintése azért is 
nagyon fontos lesz, mert amikor közösséggel dolgo-
zunk, vagy a közösségi alapú beavatkozásra alapozva 
szeretnénk szolgáltatást fejleszteni, akkor elengedhe-

tetlen az is, hogy a közösség a működéshez, az elég jó 
működéshez kapcsolódó készségekkel, ismérvekkel 
tisztába legyen, azokkal rendelkezzen. A jó közösség 
hatékony működése szempontjából alapvető:

•	 tagjai együtt tudjanak működni és dolgozni 
(együttműködési készség). 

•	 a tiszta kommunikáció - a feladatokat és 
problémákat világosan átlátják és megbe-
szélik. 

•	 a közösség tagjai közös ügyek (célok) érde-
kében össze tudnak fogni (összefogás kész-
sége). 

•	 mi-tudat, a közösségi érzés tudatának kiala-
kulása. 

•	 együttes élmények szervezésére legyenek 
képesek, melyeket társas tevékenységek 
során jönnek létre. 

•	 elfogadják egymást és kölcsönös bizalom-
mal vannak egymás iránt.

•	 tudnak örülni egymás sikerének, illetve át 
tudják érezni egymás problémáit, kudarca-
it. 

•	 a közösség tagjai nyitottak egymás felé. 
•	 a kialakult szokásokat, szabályokat az egyé-

nek ismerik és be is tartják, valamint képe-
sek új szokások kialakítására, fenntartására

•	 biztosítja tagjai számára az egészséges ver-
sengés lehetőségét, mások érdekeinek tisz-
teletben tartásával.

•	 a közösség képes a differenciálódásra, azaz 
közösségi szerepek, státuszok jönnek létre 
melyekre a tagok önként vagy demokrati-
kus választás során jelentkeznek

•	 lesznek vezető egyének, akikre hallgatnak, 
akiket követnek a tagok, akik össze tudják 
fogni a csoportot. 

•	 a tagok felelősséget vállalnak egymásért, 
együtt éreznek és segítik egymást (szolida-
ritás és segítségnyújtás készsége). 

•	 a kialakult konfliktusok megszüntetésén kö-
zösen dolgoznak.

•	 dinamikus társas egységek változása jel-
lemzi őket, melyek kiinduló pontja az egyén, 
s ezt képes eljuttatni a közösség tagjai felé 
is nyílt kommunikációval 

•	 fogadja és megvitatja az egyéni ötleteket, 
újításokat, majd tagjai együtt döntenek a 
kezdeményezésekről. 

•	 rugalmasan képesek reagálni a közösséggel 
szembeni kihívásokra, változásokra

Amennyiben a fentiek megvalósulnak, az elég jól mű-
ködő közösség betölti funkcióját s ezzel támogatja 
tagjai társadalmi működését.

1.3. A közösség funkciói

Roland L. Warren (1957) funkcionalista felfogásban 
közelít a közösség felé. Szerinte, ha a közösség való-
ban létezik, akkor annak az azonos földrajzi elhelyez-
kedésben, amely a fizikai és lelki biztonságot otthon-
ként nyújtja, az alábbi öt funkciónak kell megfelelnie:

1. A szocializáció, melyen keresztül a közösség 
bizonyos értékeket olt tagjaiba;

2. A gazdasági boldogulás funkciója – a közös-
ség megélhetési lehetőséget biztosít tagja-
inak;

3. Társadalmi részvétel, teljesítve a társasági 
igény iránti általános igényt;

4. Társadalmi kontroll, megkövetelve a közös-
ség értékeinek betartását;

5. Kölcsönös támogatás, mely folyamat se-
gítségével a közösség tagjai megvalósítják 
azokat a feladatokat, amelyek túl nagyok, 
vagy túl sürgősek ahhoz, hogy egy egyedül-
álló személy kezelni tudja.

Warren szerint egy kisebb közösségtől egészen a na-
gyobb, akár települési közösségig ez az öt funkció 
fordul elő számtalan formában, hol formálisan, hol 
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informálisan. De bármilyenek legyenek is a helyi sa-
játosságok, ezek a funkciók jelen vannak minden em-
beri csoportban is, melyet a szociológusok közösség-
nek hívnak. (ld. Human Behavior p. 176).

A tanulmány terjedelmi korlátai miatt nem térünk ki 
a fenti funkciók kifejtésére, holott nagyon fontos len-
ne, hiszen ezek a funkciók működés esetén betöltik a 
gondoskodást jellemző fő célkitűzéseket s a beveze-
tőben említett gondolatok itt nyernek még nagyobb 
értelmet. A közösség önmagában képes észrevétlenül 
megvalósítani tagjai társadalmiasulását, integritását. 
Ezért is nagyon fontos ezen professzionális munka-
forma sajátosságainak, folyamatának megvilágítása. 
A szerző ismeri a szakirodalomba megjelenő közössé-
gi munka modelleket, azonban ezek kifejtésére, be-
mutatására nem vállalkozik. A terjedelmi korlát miatt 
sem és azért sem, mert egy általános beavatkozási 
modell bemutatásával, már közelebb kerülhetünk az 
egyéni hangsúlyú segítői tevékenység átformálásá-
hoz, s a közösségi alapú beavatkozások megszilárdí-
tásához.

1.4. Közösségi alapú szolgáltatásfejlesztés modellje:

A fentiek figyelembevételével a közösségi alapú be-
avatkozások során meg kell találnunk a közösséget, 
akit vagy az adott intézményrendszer jelöl ki a gon-
doskodást végző szakember számára, vagy a közös-
ség kéri fel őt a közös gondolkodásra, gondoskodásra, 
együtt cselekvésre, de a segítő szakember önállóan is 
dönthet egy közösséggel történő közös munka mel-
lett. 

Fontos, hogy a közösségi beavatkozás és az erre épülő 
szolgáltatásfejlesztés egyben a közösség tagjaiból álló 
„aktív mag” kialakulását, létrehozását is jelenti (Had-
nagy, 2023) mely alapját képezi a későbbi közösségi 
önállósodásnak, a közösség önálló cselekvésének s a 
társadalmi részvétel megvalósításának is.

A közösségi munka céljai között szerepel Charlie Mc-

Connell (1992) szerint a közösségek erősítése, az élet 
minőségének javítása, és minden egyén és közösség 
számára egyenlő esély biztosítása ahhoz, hogy a tár-
sadalmi fejlődés előnyeiből részesedjenek.

A közösségek tagjai között azonban nem mindenki 
ismeri fel azokat a lehetőségeket, melyeket egy kö-
zösségfejlesztési folyamatban történő aktív részvétel, 
bekapcsolódás tud számára nyújtani. Ezt a szakember 
sem várhatja el, azonban folyamatosan törekszik arra, 
hogy a közösség tagjai tájékozódjanak a közös mun-
ka céljairól, eredményeiről, nehézségeiről, annak 
folyamatáról. Így minden tagnak lehetősége lenne 
valamilyen módon bekapcsolódni a közösségfejlesz-
tésbe, azonban a bekapcsolódás mértéke, az aktivi-
tás közösségenként eltérő. A siker egyik kulcsa, hogy 
a közösségi szakember képes legyen bevonni olyan 
tagokat az aktív munkába, akik a közösség meghatá-
rozó, véleményformáló emberei, hiszen az ő szavuk 
és tetteik legitimizálják a fejlesztési folyamatot, a 
problémamegoldást. Ők lesznek azok, akik mozgatják, 
behívják, értesítik, szervezik a közösségüket, s akik-
nek köszönhetően a folyamat későbbi szakaszában a 
közösségfejlesztő szakember egyre inkább kivonulhat 
a közösség életéből. Akkor már ott tart a folyamat, 
hogy a közösség megtanulja a társadalmi részvételt 
gyakorolni, s az aktív magnak köszönhetően önállóan 
működtetni, aktivizálni saját közösségét. A gondos-
kodást végző szakember attitűdjét az „aktív jelenlét” 
jellemzi a beavatkozás folyamán, mely az aktív mag 
létrejöttével és annak megerősödésével változik. Fo-
lyamatosan kivonul a közösség mozgatásából s in-
kább facilitáló szerepet vesz fel. A jelenlétnek köszön-
hetően szerves részévé válik a közösségi munkának és 
magának a közösségnek. Ez egyrészt biztosítja a biza-
lom kiépítését is és azt is, hogy a közösségi igények 
megjelenésével olyan szolgáltatásokat indítson be a 
közösséggel együttműködve, melyek a közösség igé-
nyeire építenek. Így jönnek létre később a csoportok, 
a szabadidős formációk és az egyéni esetkezelések, a 
családmunka. A közösségi folyamat lehetővé teszi a 
folyamatos igényfelmérést és igények artikulációját, 

valamint az ezekre közösen kidolgozott megoldások, 
szolgáltatások beindítását. Ez a közösségi alapú szol-
gáltatásfejlesztés és gondoskodás.

A beavatkozás szempontjából fontos a közösségi szak-
ember körültekintő előzetes tájékozódása, mellyel 
már el is indult a közösségi beavatkozás folyamata. A 
módszertan kidolgozása során nagyban támaszkod-
tunk a Vercseg (2004) közösségfejlesztési folyamatá-
ban megismert intervenciókra.

A közösségi alapú szolgáltatásfejlesztés általános fo-
lyamata:

1. Tájékozódás, megfigyelés

Ebben a lépésben előzetesen tájékozódnunk kell a 
közösségről, annak sajátosságairól, összetételéről. A 
közösség életét meghatározó intézményrendszert 
meg kell ismernünk s fontos lesz a mindennapi élet 
megfigyelése, hiszen ekkor feltárulkoznak azok a kö-
zösségi tagok is, akik később aktívabb szerepet vállal-
hatnak a közösségi beavatkozásba.

2. Interjú

Az interjú alatt a közösségfejlesztésben ismert mód-
szert értjük, melyet a helyben élő közösség tagjával 
végezzük el, akit vagy ajánlás útján csatornázunk be 
az interjú folyamatába, vagy a mindennapi élet meg-
figyelése során az általunk véleményformálónak vélt 
személlyel folytatjuk le. Nagyon fontos a beavatko-
zás ezen szakaszában, hogy megtaláljuk a közösséget 
mozgató, a véleményüket hangoztató és a közösség 
által is elfogadott embereket, hiszen ők kezdik majd 
életre hívni az aktív magot. Az interjú során elhamar-
kodott lenne a „diagnózis”alkotás, de nagyon sok 
probléma fog a felszínre kerülni, melyek jó alapját 
képezik majd a közösséget szélesebben megszólító 
fórumnak. Az interjúk esetében akkor álljunk meg 
velük, ha már nagyon sok hasonló véleményt hal-
lottunk. Nagyon fontos szempont, hogy ne húzzuk 
nagyon sokáig az interjú folyamatát – egy interjú-
nál sem, és összességében sem – hiszen a közösség 

között terjed a híre annak, hogy elindult egy közös 
gondolkodás, s mivel a következő lépésnél jutunk el a 
szélesebben értelmezett közösséghez, így az aktivitás 
elvesztése miatt sem érdemes nagyon elhúzni a fel-
tárás folyamatát.

3. Fórum

A fórum egy kiemelt fontossággal bíró beavatkozás a 
közösségi munka szempontjából. Ide lehetőség sze-
rint a közösség minden tagját meghívjuk s bármennyi 
közösségi tag jön el annak nagyon örülünk, hiszen ve-
lük együtt fogunk dolgozni a közös célokért, melyeket 
itt egyeztetünk. A megbeszélés fő fókusza az interjúk 
során az interjú alanyok által felvetett problémák és 
változtatni való dolgok, azonban az is nagyon fontos, 
hogy a közösség pozitívumai, az élettér előnyei, az 
emberi gesztusok, melyek előre viszik a közösséget, 
szintén elhangozzanak, s arra reagálhassanak a fóru-
mon résztvevők. Ez egy tematizált beszélgetés, me-
lyet a gondoskodást facilitáló szakember vezet. Leg-
fontosabb célja, hogy a közösség tagjai kapcsolódni 
tudjanak a problémákhoz, a felvetett változtatásra 
szánt dolgokhoz és egymáshoz. Ez a fórumot vezető 
szakember feladata és felelőssége. Itt sem érdemes 
sok fórummal húzni az időt, egy-két találkozás után 
újabb lépés következik, melyben már nagyon aktív 
szerepet játszik a közösség azon része, akik kezdenek 
elköteleződni a közösségi problémamegoldás iránt. 
De itt még nincs probléma megoldás, még mindig a 
feltárásba és a diagnózis alkotásba van a közösség. 
Kvázi probléma definíció alkotás zajlik a közösség be-
vonásával. A fórum végén meg lehet kérni az ott lévő 
tagokat, hogy csatlakozzanak egy közös kérdőív meg-
alkotásához, melyhez segítséget kapnak a közösségi 
beavatkozást segítő gondoskodáspolitikai szakem-
bertől.

4. Ajtótól ajtóig kérdőív

A fórumon a tagok aktív szereplése mellett, az ak-
tív mag kialakulásának ez a beavatkozás egy nagyon 
fontos eleme. A fórum utolsó harmadában a közös-
ségi gondoskodást végző szakember felkéri a tagokat, 
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hogy csatlakozzanak egy kérdőív megalkotásához, 
melyben segítséget kapnak a szakembertől. Itt a fó-
rumon elhangzott problémákat kell egy rövid meg-
szólítás és a közös probléma megoldásra való felhívó 
szöveg után felsorolni, amire majd a kitöltők jelezhe-
tik egyetértésüket vagy elutasításukat. Azaz a kitöltők 
véleménye alapján láthatjuk, hogy a közösség – mely-
hez a kérdőívet az aktivizálódott, fórumra járó tagok 
viszik ki – mit gondolnak problémaként. Minél többen 
értenek egyet azzal az adott kérdőívben felsoro9lt 
problémával, annál inkább biztosak lehetünk abban, 
hogy az a legfontosabb problémája a közösségnek. Ez 
azt is jelenti, hogy ezeket a kérdőíveket el kell juttatni 
a közösség tagjaihoz, háztartásaiba, szerveződései-
be. Onnan ezt be kell gyűjteni, ki kell értékelni – mire 
jött a legtöbb egyetértés – és ezt majd a közösség elé 
kell tárni egy újabb fórum során. Ebből a folyamat-
ból is látszódik, hogy a közösség tagjai itt már akti-
vizálódnak. Bekapcsolódnak saját életük, életterük, 
környezetük megváltoztatásába, jobbá tételébe, azaz 
kialakul az aktív mag, mely fő mozgató rúgója lesz a 
közösségi alapú szolgáltatásfejlesztésnek. Ezek után 
jönnek a megoldásokat kereső fórumok.

5. Megoldásorientált fórumok

Az ajtótól ajtóig kérdőív eredményeit a közösség tag-
jai – akik részt vettek a megalkotásban, terjesztésben, 
visszavételben, elemzésben – tárják a közösség elé, 
amire szintén meg kell hívni minden közösségi tagot. 
A közösségi gondoskodást végző szakember feladata, 
hogy a megoldásorientált fórumon tematikus beszél-
getés segítségével facilitálja a közösséget, és az aktív 
magot a megoldások keresésére.

Amikor eljutottunk a közösségi beavatkozás ezen 
szakaszába, a közösség a segítő aktív jelenléte mel-
lett képessé válik használni a fórumok által felkínált 
bekapcsolódási és konstruktív diskurzus lehetőségét. 
Közösségi megoldásokat keresnek a felvetett problé-
mákra. 

Ekkor válik nagyon fontossá a közösség életét megha-
tározó intézmények, szolgáltatások bevonása ebbe a 

problémamegoldó folyamatba, melyekbe már az ak-
tív mag tagjai is bekapcsolódnak. Tárgyalásokat kez-
deményeznek, egyeztetéseken vesznek részt és folya-
matosan keresik a közösségi megoldásokat. Változik 
a közösség tagjainak is a szerepe, hiszen egyre aktí-
vabbak lesznek és intézik a saját közösségük életét. 
Változik a közösségi gondoskodást végző szakember 
feladata és szerepe is, hiszen egyre nagyobb teret tud 
adni a közösség tagjainak mind a fórumok vezetésé-
ben, mind pedig a konkrét probléma megoldásban is. 
Viszont az intézmények, döntéshozók bevonásában 
még nagyobb kompetenciával rendelkezik – kapcso-
lati hálója kiterjedtebb - mint a közösség tagjai, így 
erre irányulnak az intervenciói is. Azonban nem csak 
ez a változás jellemzi a folyamatot, hanem az is, hogy 
a fórumoknak és a közös gondolkodásnak köszönhe-
tően megjelenik a közösségi alapú szolgáltatásfejlesz-
tés lehetősége. A beszélgetéseken nagyon sok igény 
fogalmazódik meg a tagok részéről, melyek más mun-
kaformák megjelenését hívják életre. Megjelennek a 
szabadidős foglalkozások lehetőségei hiszen a közös-
ség megtapasztalja a közös együttlét és gondolkodás 
erejét. Létrejöhetnek klubok a hasonló érdeklődésű 
közösségi tagok között. Megjelennek az együtt töl-
tött időnek és a bizalomnak köszönhetően az egyé-
ni problémák, a családban, munkahelyen jellemző 
kihívások, melyek kiváló lehetőséget biztosítanak új 
szolgáltatások bevezetésére. Egyéni esetkezelés, cso-
portmunka, családok segítése. A közösségi alap és 
kiindulás a gondoskodás megvalósulásának azon biz-
tosítéka, mely a közösséget alkotó egyének igényeire 
szerveződik, azután, hogy megéli a közösséghez tar-
tozást és a közös cselekvés, problémamegoldás ere-
jét. Ez a közösségbőól kiinduló szolgáltatásfejlesztés 
és gondoskodás lényege.

Természetesen az általános folyamatnak nincs vége. 
Folyamatos fórumok segítségével zajlik a közösség 
tájékozódása a problémamegoldó folyamat eredmé-
nyeiről, nehézségeiről, akadályairól, amire újra rea-
gálhatnak.

6. Tájékozódó, értékelő, visszacsatoló fórumok

Az aktív mag nem szakadhat el a közösségtől. A rend-
szeres időközönként életre hívott tájékozódó, értéke-
lő fórumokon a közösség folyamatosan tájékozódik 
arról, hogy áll a közösségi problémamegoldás. A fe-
lelősség mindenkié. A részvétel is mindenki sajátos-
sága. Be lehet kapcsolódni, részt lehet venni, közös 
döntéseket lehet hozni, azaz a közösség tagjai meg-
tanulják, képessé válnak a társadalom demokratikus 
folyamataiba való aktív bekapcsolódásra. Aktív, cse-
lekvő módon képes saját közösségének a tagja lenni. 
Ezáltal megoldódnak a problémák, artikulálódnak az 
egyéni igények, melyre szakmai intervenciókkal vála-
szokat lehet adni, s új nehézségek, igények fókuszba 
állításával, új beavatkozásokba lehet kezdeni. De ez 
már a közösség által irányított beavatkozás lesz, s a 
közösség igényeire létrejövő szolgáltatás, mely akár 
lehet egy csoport is. Azonban, hogy mit értünk a cso-
port alatt, mint a professzionális segítés másik mun-
kaformája, azt az alábbiakban tisztázzuk.

2. Csoportmunka, mint a gondoskodáspoliti-
kai professzió munkaformája

A fentiek figyelem vétele mellett láthatjuk, hogy a 
közösségi alapú szolgáltatásfejlesztés bemutatása 
alapján megjelenik a közösségben a kisebb társas 
szerveződésben folytatott munka igénye is. Vannak 
emberek, akik a közösségre jellemző működéstől el-
térő intimitásra vágynak, s azt is felismerik, hogy gon-
dolataikkal, kérdéseikkel, élethelyzetükben megje-
lenő kihívásokkal nincsenek egyedül. Várják, keresik 
a közösségi fórumokon kívül azokat a lehetőségeket, 
melyek lehetővé teszik a megosztást számukra és a 
közösségitől eltérő, személyes kihívásaikra adnak 
válaszokat, csoportos munkaforma keretein belül. A 
tanulmány további részében arra keressük a választ, 
hogy mit jelent a csoportmunka fogalma a gondos-
kodáspolitikai professzionális intervenciók sorában. 
Módszertani ajánlást adunk a gondoskodás során lét-

rehozott csoportok működtetésére Hadnagy (2001, 
2004, 2017) tudományos közleményei alapján.

2.1. A csoport és a csoportmunka fogalma

A csoportmunka fogalmat nagyon sokszor használjuk 
a mindennapokban, de jelentős gondolkodók is fog-
lalkoztak a fogalom tisztázásával. A Magyar Larousse 
lexikon (1991) az alábbiakat írja erről a terminusról:

• „Valamilyen feladatra egységbe tömörült, 
szervezett alakulat.”

• „Képen, szobron a művészi hatás érdekében 
személyek, tárgyak rendezett együttese 
(művészetben).”

• „A csoport tetszőleges számú, egymással köz-
vetlen kapcsolatban álló személyekből áll, 
akiknek társulására jellemző a közös motí-
vum vagy cél, amely létrehozza a csoportot, 
rendelkezik csoportnormákkal, a tagok külön-
böző szerepeket és pozíciókat foglalnak el a 
társuláson belül, s kölcsönös érzelmi hálózat 
alakul ki a résztvevők között. (pszichológia)”

Az utóbbi meghatározásból kiemeljük a „feladat”, a 
„rendezett együttes”, a „közös motívum vagy cél”, a 
„normák”, a „pozíciók”, a „szerepek és a kölcsönös ér-
zelmi hálózat” fogalmakat, melyek fontosak lesznek 
az általunk használt csoportmunka fogalom kialakítá-
sához.

Mérei (1989) szerint csoporton összeverődött töme-
get értünk, „mely nem intézményesen alakul ki, és 
csak fejlődése során intézményesedik”. Az „együttes-
ségről, mint helyzeti erőforrásról” beszél. Ez igen tág 
fogalomnak bizonyul, ezért fontos a kiscsoport meg-
határozását is idéznünk: „olyan emberek együttese, 
amelyben a résztvevő egyének egymást közvetlenül 
érzékelik, s egymással folyamatosan vagy rendszere-
sen interakcióba lépnek”.

Foulkes (2000) szerint a terápiás csoport tagjai közö-
sen teremtik meg azt a normát, amitől egyénileg va-

Tanulmány
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lamennyien eltérnek. Felfogásában, a csoportra, mint 
mátrixra tekinthetünk, amely „az egyén mentális fo-
lyamatainak hálózatát, találkozásuk, kommunikáció-
juk és kölcsönhatásuk lélektani közegét” jelenti.

Ebből is látszik, hogy a csoportfogalom használata el-
térő. Két részre bontható az az összefüggés, amelybe 
a csoportot helyezik. Az egyik megközelítés esetében, 
mint társadalmi formációt kezelik, hiszen mindennap-
jainkban is sok csoportnak vagyunk a tagjai (pl. tanuló-
csoport, munkacsoport stb.). Másrészt, mint az emberi 
pszichikumot megmozgató, azzal foglalkozó szervező-
dési egységet tekintik. A csoport, mint társadalmi for-
máció kapcsolatot biztosít az egyén és a társadalom 
között, ugyanakkor az általa felkínált lehetőségekben 
az egyéni különbségek megmutatkozhatnak, a tagok 
sajátosságai más jelenlévők hatására változhatnak, 
azaz a lélektani munka helyszínéül is szolgálhat.

Arról, hogy hogyan működünk csoportban, sok in-
formációnk van, hiszen családban, munkahelyen, is-
kolában, klubokban csoportok részesei vagyunk. Ám 
az itt szerzett tapasztalatok nem állnak össze feltét-
lenül reflektált tudássá. A mesterségesen szervezett 
csoportok lehetőséget teremtenek tagjaik számára 
az önreflexió képességének megtanulására, aminek 
eredményeképpen visszatérve a saját életterükbe ha-
tékonyabb működésre lesznek képesek.

A pszichológiai szakirodalom, ha csoportról beszél, ak-
kor általában a kiscsoportot érti alatta, amely 5−15 fő 
közötti tagsággal rendelkezik. (Pataki 1980) A gondosko-
dáspolitikai professziót jellemző csoportmunka esetén 
is ezt a számot tekintjük mérvadónak, azaz jellemzően 
ezzel a létszámmal dolgozunk a csoportmunka során.

Schaffer és Galinsky (1989) a pszichológiai kiscsopor-
tok sajátosságai alatt az alábbiakat emelik ki:

• „meghatározott létszám,

• kijelölt vezető, akinek az interakciók szervezé-
sében elengedhetetlen szerepe van és tud-
ja annak tartalmát is (célja van),

• kísérlet arra, hogy a tagok jelentős érzelmi 
élményhez jussanak, ami döntő lehet a vál-
tozás, az új tanulás szempontjából.”

A fentieket figyelembe véve megállapíthatjuk, hogy 
a gondoskodáspolitikai professzionális munka során 
használt csoportmunka esetében a csoport egy spe-
ciális szerveződés, melyben meghatározott számú tag 
olyan cél elérésén dolgozik, melyek nagyon hason-
lóak – de az egyéni élethelyzetek különbözőségéből 
adódóan –, mégis eltéréseket mutatnak. A csoport 
vezetője feladatokon keresztül, irányított interakciók 
szervezésével segíti a tagokat a feladatok elvégzésé-
ben s a tapasztalatok átgondolásában, hogy azokat 
később, a mindennapi életükbe beépítve haszno-
sítják. Természetesen rengeteg itt használt fogalom 
kifejtésre szorul annak érdekében, hogy pontosítani 
lehessen az általunk használt csoportfogalom min-
den részletét. Előbb azonban át kell tekintenünk a 
csoportmunkához kapcsolódó fogalmak, összetevők 
fejlődését, tartalmának változásait.

2.2.A csoportmunka kialakulása és fejlődése

A csoport elméleti megközelítéseinek első próbálko-
zásai a szociológia területén alakultak ki.

Le Bon (1913) arról beszélt, hogy „a tömegben az 
egyéntől eltérő viselkedés jelenik meg, ami a tömeg-
léleknek köszönhető. A tömegben megindul egy fer-
tőzés, ami megváltoztatja az egyén viselkedését”.

McDougall (1920) bevezette a „csoport-egész” fogal-
mát. A tömeget szembe állította a szervezett kisebb 
csoporttal, amely hatékonyan tud cselekedni.

Freud tömeglélektani munkája 1921-ben jelent meg. 
Ebben a nagy társadalmi intézményekkel – katona-
ság, egyház – foglalkozott. Az érdekelte, hogy hogyan 
változik az egyén lelki működése csoporthelyzetben, 
hogyan válnak a belső lelki folyamatok közös csoport-
folyamattá. Freud munkáiban nem merült fel a kis-
csoport terápiás használhatósága.

Freud (1921 In: Sigmund Freud művei V. kötet 1995) 
szerint a „csoportba került egyénekben sajátos lélek-
tani folyamat megy végbe, ami bizonyos betegségek 
tünetképződésére emlékeztet, és az egyik legkezdet-
legesebb én-elhárító mechanizmussal függ össze. A 
csoportba került egyénben az én visszatér egy ala-
csonyabb ontogenetikus fejlődési szintre. Ez az oka a 
csoporttag impulzivitásának, érzelmi telítettségének 
és a mágikus jellegnek.

A csoport létrejöttét nem a csoportlélek irányítja, ha-
nem az egyénben végbemenő, hasonló felettes-én 
képződés”. Csoportképződés során érdeknivellálás 
és szelektálás folyik egyszerre. Ez biztosítja a csoport 
fennmaradását.

2.3. A csoportmunka nagy irányzatai és képviselői

A csoport a társadalmi létezés, közvetítés alaphely-
zete, így könnyű a történeti gyökereket megtalálni. 
Ezért lehet a szókratészi csoportos, interaktív, önre-
flektív beszélgetés vagy akár a közös vallási gyakor-
latok a keleti filozófiákban az egyik történeti gyöke-
re a csoportmunkának. A társadalmi nagycsoportok 
bizonyos jellemzői, sajátosságai a kiscsoportokra is 
érvényesek. Rudas is (1990) a történelem előtti ko-
rokba nyúlik vissza, és azt mondja, hogy „a törzsi ri-
tuális táncok vagy a középkori misztérium játékai is 
a pszichoterápiás csoportok őseinek tekinthetők”. A 
terápiás és segítő csoportok történetiségében van 
megegyezés, bizonyos sajátosságok megfigyelhetők:

• osztályos és klinikai alkalmazás,

• ezen belül pszichoterápiás és terápiás cso-
portok,

• terápia és személyiségfejlesztés (gyógyítás, 
egészségesekkel foglalkozás),

• strukturáltság és folyamatra épülés,

• specifikus csoportelméletre épülés, a csoport 
mint forma, illetve technika alkalmazása,

• pszichodinamikus/analitikus és direktív/di-
daktikus/pszichoedukatív megközelítés,

• specifikus képzettség és a csoportvezetés 
szokványos szocializációja. (Szőnyi 2005)

Az első medikális pszichológiai terápiás csoportot a 
szakma 1905-re datálja. Joseph Hersey Pratt (Id. Ru-
das 1990) 15-20 fős, tüdőbetegekből álló csoporttal 
dolgozott, a légkörnek és az interakcióknak nagyon 
nagy szerepet tulajdonított.

Az első csoportoknál, amelyek azután a klinikai cso-
port-pszichoterápiához vezettek, igen erős volt a szo-
ciális indíttatása is. Pratt mellett már szociális mun-
kás dolgozott. A szociális szférában azonban először 
a casework, az egyéni esetkezelés terjedt el, majd 
a 30-as évektől ott is megjelent a csoportmunka. A 
csoportmunkát főleg feladat köré szervezték, ahol 
nagy hangsúlyt és szerepet kapott a tagok autonómi-
ája (Toseland–Rivas 1997a). Ennek a fejlődését azon-
ban a szociális csoportok kialakulásánál mutatjuk be, 
pontosan azért, hogy külön is érzékelhessük a párhu-
zamosságokat és az eltéréseket.

Az is elemzendő a csoportmunka fejlődésében, hogy 
Európában és Amerikában az eltérő társadalmi jelen-
ségek miatt egészen más utat jártak be a szerzők is.

Európában az első világháború adott lökést a csoport-
forma használatának a szociális szakmában. Moreno 
(1959 Id. Zeintlinger 1991) beszélgetős csoportokat 
szervezett prostituáltaknak. Kezdetben Európában 
dolgozott, majd 1925-ben az USA-ba emigrált, és ott 
alkotta meg a csoportok vizsgálatára alkalmas szoci-
ometria módszerét. A pszichodráma módszerének ki-
dolgozásával speciális terápiás módszert vezetett be a 
csoportmunkába, melynek lényege a lélek cselekvés-
sel való feltárása volt. 1932-ben ő használta először 
a „csoport-pszichoterápia” megnevezést, majd két év 
múlva megalakította az első pszichodráma színházat, 
ahol a közönséget bevonva alakítottak ki jeleneteket 
a „színészek”, s így dolgoztak fel témákat. Olyan fo-
galmakat vezet be, melyek később más irányzatoknak 



4544

GONDOSKODÁS – szakértelem és emberség Tanulmány TanulmányIV. évfolyam 2. szám 2025. nyár

a meghatározói lesznek (pl. „találkozás (encounter)”, 
„szabad interakció”). A másik európai áramlat, amely 
meghatározója a csoportmunka történetének, a foul-
kes-i frankfurti iskola. Foulkes (2000) mátrix elmélete, 
amely az egészlegességet hangsúlyozó alaklélektanra 
is alapoz, azt hangsúlyozza, hogy a csoport integrál-
ja az egyéni viselkedéseket. „Az egyén a csoportban 
a csoport által változik.” Foulkes később módszerét 
„csoportanalízisnek” nevezte el. (5-8 fős kiscsopor-
tokkal dolgozott éveken keresztül, ahol a tagok száma 
változott, ezt tekintik a pszichoterápiás célú csopor-
tok alapmodelljének.)

Az európai fejlődésben kitüntetett szerepe van 1942−45 
között az angliai London nortfieldi katonai kórházban 
megindult kezdeményezésnek. Ekkor már Foulkes itt 
tevékenykedett. Bionnal (1961) munkájuk során átszer-
vezték a hierarchikus elveket képviselő katonai pszichi-
átriai részleget, és demokratikus, a pácienseket bevonó 
döntési mechanizmust alakítottak ki. Bion munkássága 
(alapfeltevés, csoport, munkacsoport) a szervezeti fo-
lyamatok önvizsgálata felé mozdult el, ami a Tawistock 
konferenciákon került továbbfejlesztésére.

Mivel nagy szükség volt a csapatszellemre a háború 
miatt, szabad teret kaptak a kísérletre, ám Foulkes-ék 
nagy hibát követtek el, amikor a külső környezetet, 
azaz a katonai vezetőket nem vonták be a folyamat-
ba, a szabad beszélgetésekbe, akik emiatt ellenük 
fordultak. A második kísérletben már ezt a hibát kor-
rigálták. A kísérletek a Tawistock Klinikán (London) 
folytatódtak, az érdeklődés elmozdult a vezetőkép-
zés, a megelőzés, a szervezeti működés elősegítése 
felé. Ezzel alapozták meg a szervezetfejlesztést. A 
nortfieldi tapasztalatok segítséget jelenthetnek nap-
jaink csoportmunkájának gyakorlatában is. Az igazi 
probléma az volt ebben a kísérletben, hogy egy hie-
rarchizált rendszerben demokratikus döntéseken ala-
puló terápiás folyamatot vezettek be, ami a katonai 
vezetők számára nem volt meggyőző. Nem értették 
azt, hogy a csoport hogyan szolgálja majd a frontra 
visszakerült egyének parancs iránti tiszteletét és azok 
azonnali végrehajtását. A program kidolgozói nem 

tartották fontosnak, hogy bevonják a feljebbvalókat a 
terápiás folyamat megértésébe. Adódik a párhuzam, 
hogy a terepen dolgozó szociálpedagógusok is egy 
olyan munkaformát visznek be egy intézmény életé-
be a csoportmunkával, amiről általában kevesebb az 
ismerete és tapasztalata az ott dolgozóknak, hiszen 
kevésbé használt munkaforma. A csoport zártságával, 
titoktartásával misztikus hangulatot képes maga körül 
kialakítani, s ez a kívülállót elbizonytalaníthatja, sőt a 
csoport „ellenségévé” is teheti. Ezért nagyon fontos 
ebből a történeti tényből levonni a következtetéseket, 
s hangsúlyt fektetni arra, hogy amikor csoporttal dol-
gozunk egy intézményben, vagy új szolgáltatásként 
csoportmunkát vezetünk be a munkahelyeken, akkor 
az ott dolgozókat is informálni kell a csoportok mű-
ködési sajátosságairól, nem csak a tagokat. Ellenkező 
esetben a csoportmunkát ellehetetlenítheti a támo-
gató környezet hiánya.

Közben a társadalomtudományokban is egyre fonto-
sabbá vált a kiscsoportok sajátosságait leíró terület, 
így a 30-as években teret nyert és kialakult a szociál-
pszichológia.

Coyle (1930) a természetes-mesterséges, formális-in-
formális csoportok leírásával gazdagította a csoport-
munka irodalmát, de valójában a 1960-as évek jelen-
tik a csoportkutatások fénykorát. Felismerték, hogy 
a csoport hat az egyén értékrendszerére, viszonyu-
lásaira, viselkedésére, ezért ezzel a kutatási felület 
kibővült. Newcomb, Sherif (Id. Aronson 1992) meg-
figyelései a csoportnormák alakulására vagy Asch, 
Sherif, Allport (Id. Forgach 1993) vizsgálatai, melyek 
arra irányultak, hogy az egyén megítélését hogyan 
befolyásolja a csoporthelyzet, nagyban elősegítették 
a csoportmunka-irodalom fejlődését.

Az első amerikai analitikusok egyike volt 1925-ben 
Trigant Burrow (Id. Szőnyi 2005), aki magánrendelések 
során szervezett csoportokat, és a terápiát csoporta-
nalízisnek nevezte el. A spontaneitás, a közvetlenség, 
az „itt és most” interakciók, az érzések, a nonverbális 
jelzések megértése került a folyamat fókuszába.

Amerikában a csoport-pszichoterápia atyának még-
is Samuel Slavsont (1943) tekintik, aki 1934-ben 
indította be klinikai programját. Magatartászavar-
ban szenvedő gyerekek számára hozta létre Activity 
Groupját, azaz a tevékenység csoportot. A hangsúly a 
cselekvésen, önkifejezésen és az elmondáson van. Ő 
vezette be a csoportdinamika fogalmát a nem terápi-
ás csoportok vonatkozásában.

A northfieldi kísérlethez hasonlóan Amerikában is, 
Massachusettsben a szociálpszichológiai kiscsoport-
kísérleteknek köszönhetően létrejött a NTL, azaz a 
National Training Laboratories, ahol első éveiben 
Lewin (1975) is dolgozott. Kidolgoztak egy módszert, 
a T-csoportot, azaz a tréning csoportot az alábbi jel-
lemzőkkel:

• „a tanulás eszköze, ahhoz, hogy bátorítsunk 
változást a társas rendszerben,

• új lehetőség, hogy megértsük az egyéni fejlő-
dést és a csoportalakulást.”

Lewin a 40-es években kidolgozta mezőelméletét, 
amely szintén nagy hatással volt a csoportfelfogásra. 
Szerinte a csoport egy erőtér, amelyben komplex vi-
szonyrendszerről beszélhetünk, mely a csoporttagok-
ra hat. „A társas mező nem téri jelenség, hanem a 
másiktól érkező felszólítások, tiltások, üzenetek ös�-
szessége.” A csoportdinamika mint önálló kutatási 
terület a 30-as években jött létre Amerikában Lewin 
nevével fémjelezve. Ő hozta létre a csoportdinami-
kai kutatásokat szolgáló önálló intézményt, amelyet 
a következő feltételek támogattak. Az a felismerés, 
hogy a csoportdinamikának szerepe van a munkate-
vékenységek hatékonyságában, több munkaterüle-
ten is használható a társadalomban (terápia, oktatás, 
klubok, táborok), valamint új kutatási módszerek je-
lentek meg a társadalomtudományok dinamikus fej-
lődése mellett.

Erős kölcsönhatás alakult ki az NTL és Rogers (1996) 
csoportfelfogása között, aki 1946-ban kezdett cso-
portokkal foglalkozni. Módszerét „encounternek”, 

találkozásnak nevezte el. Humanisztikus-egziszten-
cialista megközelítésével a bizalomteli, kohezív cso-
portlégkört, a visszacsatolást, a becsületes, őszinte 
konfrontációt vezeti be a csoportmunka történetébe.

Rogers (1983) a tanulás folyamata során azt a típusú 
tanulást tekintette a legfontosabbnak, amely belülről 
kezdeményezett, és felfedező jellegű. A személyköz-
pontú megközelítés egy sajátos létezési mód. A tanulást 
serkentő attitűd összetevői nála a „kongruencia, feltétel 
nélküli pozitív elfogadás, és az empatikus megértés”.

Mára a rogersi csoportmunka fogalma kiszélese-
dett (Buda 1989), és mindenfajta csoportmódszer 
gyűjtőfogalmává vált, amely „klinikailag nem beteg 
emberek számára önismeret fokozást és személyi-
ségfejlesztést tűzött ki célul”. Klein Sándor is (1996) 
elismerően ír a személyközpontú megközelítésről, s 
azt mondja, hogy ma az egyik legnépszerűbb pszi-
choterápiás-pszichológiai-pedagógiai irányzat. „Nem 
mentes bizonyos politikai naivitástól, de kellő kriti-
kával fogadva, a lényegét átvéve megsokszorozhatja 
például a tanárképzést, vezetőképzést, pályaválasz-
tást, s a nevelési tanácsadó szolgáltatását”. Ebből is 
látszik, hogy a pszichológiai csoportok fejlődése hat 
minden olyan szakmára, ahol a szakember a szemé-
lyiségével dolgozik.

Wolpe és Lazarus (1966) a klienst, mint csoportta-
got inkább pedagógiai fogalmakkal közelítette meg. 
Fontosnak gondolták a nevelést, és nem tekintették 
betegnek a tagokat. Fő céljuk volt a hiányos viselke-
déselemek megtanítása a csoportban.

A módszernek három lényegi eleme van:

• „modellnyújtás (a terapeuta által, filmről, vi-
deóról vagy más csoporttag által),

• viselkedéses próba,

• társas megerősítés.”

Később Goldstein (1981) és Wilkinson (1982) ezt a 
hatásmechanizmust kiegészítették a kognitív ténye-
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zők fontosságával, vagyis azzal, hogy „a csoportban 
foglalkozni kell a személyek önreflexióival, problé-
máival”. Ezzel szintén egy fontos elem adódik a szo-
ciálpedagógiai csoportmunka felfogásához, hiszen a 
csoportban a tagok szükségleteinek megfelelő struk-
turált játékok bevitelével szociális tanulást indítha-
tunk be. Ennek segítségével a társadalmiasuláshoz 
szükséges viselkedési elemeket gyakorolhatják be a 
tagok. Ezt a gyakorlást nagyon fontos, hogy feldolgo-
zás, azaz irányított beszélgetés kövesse, melyben a 
tagok egymásra hatása legalább annyira fontos, mint 
az elfogadó légkör megteremtése a jó beszélgetés ve-
zetésével.

Mindezek kiváló alapját képezik annak a csoport-
munka-felfogásnak, amely a gondoskodást megva-
lósító szakember munkaformájához is szükséges. A 
szociális szférában előforduló szociális csoportokban 
nem tekintjük betegnek a csoporttagokat, hanem bi-
zonyos szociális készség tekintetében hiányt szenve-
dőknek. A környezet, amelyben élnek, korlátozottan 
képes arra, hogy a szocializáció során átadja azokat a 
viselkedésmintákat, melyek segítenék a szociális mű-
ködőképességük optimális kihasználását. A csoport a 
sokaságából, dinamikai sajátosságaiból adódóan egy 
olyan adaptációs lehetőséget kínál a tagok számára, 
melyben kipróbálhatják önmagukat különböző hely-
zetekben, megnézhetik a másikat viselkedés közben, 
olyan szituációkban, melyekkel nekik is gondjaik van-
nak. Így a csoport vezetője és a tagok is modellként 
szolgálnak egymás számára. Megtörténik a viselke-
déspróba, azaz a gyakorlat során kipróbálhatják ön-
magukat az egyének, s a szituációk, gyakorlatok, játé-
kok után következő élménymegosztásban arra is van 
lehetőségük, hogy azt kognitív szinten is feldolgozzák, 
és egymásnak visszajelezzenek. Mindezek hatására 
vagy megerősítésre talál a viselkedés, vagy gyengül.

Ez hasonlóságot mutat a már említett Slavson (1943) 
„Tevékenységi Csoportterápiájával”, ahol a szakember 
adaptációs problémákkal küzdő gyerekekkel foglalko-
zott klubszerű találkozások keretén belül. A csoportot 
a megértő és elfogadó légkör jellemezte, művészeti és 

barkács tevékenységek segítették a feszültségek leve-
zetését. A csoporton belül zajló konkrét tevékenységek 
említése új összetevő a történeti elemzésben, s hozzá-
járul ahhoz, hogy a gondoskodáspolitikában is használt 
szociális csoportok sajátosságairól, annak tartalmáról 
átfogó képet alkothassunk. A pszichológiai csoport és 
csoportmunka után nézzük meg a szociális szakma ho-
gyan kezdte használni a csoportmunka fogalmat s ho-
gyan árnyalja a képet a szociális szakma számára.

2.4. A szociális csoportok megjelenése a csoport-
munka történetében

A szociális munkában használatos csoportmunka el-
nevezések (szociális csoportmunka, csoportterápia, 
szociális munka csoportokkal) kevéssé leírt folyama-
tok. A közös gyökerek, a hasonlóságok és az eltérések 
a szociális szakma és a pszichológiában használt cso-
portmunka-fogalma között már egy világosabb képet 
mutatnak abban a tekintetben, hogy jobban tudjuk 
a terápiás csoportoktól elkülöníteni ezeket. Nem 
gondolhatjuk, hogy egy teljesen más megközelítésű 
csoportmunka fogalmat találunk majd itt a pszicho-
lógiai csoportokhoz képest, hiszen a közös gyökerek 
a pszichológiai csoportokhoz vezetnek vissza, illetve 
azok hatásai érződnek.

A terápiás csoportoknál említett J. H. Pratt a betege-
ivel való foglalkozás során szociális szakembereket is 
alkalmazott, sőt a terápiás csoportokon ezek a szak-
emberek is jelen voltak, s bár nem volt specifikus 
csoportvégzettségük, de mondhatjuk, hogy az első 
szakemberek voltak, akik szociális csoportmunkát 
végeztek. Ennek ellenére az európai (1877 London, 
Arnold Toynbee, Toynbee Hall settlement ház), az 
amerikai (1889 Jane Addams, Chicago, Hull House) 
és magyarországi (1912 settlement mozgalom Újpesti 
Főiskolai Szociális Telep, Hirschler Rezső vezetésével) 
szociális csoportmunka kialakulása is a szegénygon-
dozáshoz, a settlement mozgalomhoz köthető. A sett-
lement házakban tevékenykedő – főleg szociológiát 
hallgató – egyetemisták egyrészt különböző fontos 

információkkal látták el a csoport tagjait, másrészt 
segítették a társadalmi életben való részvételhez 
szükséges készségek kialakítását, vagy a meglévők 
korrekcióját. Fontos volt a szolgáltatások között a sza-
badidős programok szervezése is, azonban különbsé-
get kell tennünk a szabadidős foglalkozások, szerve-
ződések és a lélektani munkával leírható csoportok 
és az ott zajló csoportmunka között is.

A szociális munka csoportos munkaformájának kiala-
kulását legjobban a tevékenység elnevezésére adott 
fogalmak értelmezésén keresztül lehet tisztázni, 
melynek során Szilvási (1997) tanulmányára támasz-
kodunk, ám az abban szereplő meghatározásokat kri-
tikai beállítódással fogjuk interpretálni. 

A csoportmunka fogalmi használata során a szociá-
lis munkában először szociális csoportmunkának ne-
vezték el a csoporttal végzett tevékenységet. Ennek a 
lényegét úgy határozták meg, hogy a probléma köré 
szerveződött a csoport, s az egyén másodlagos volt. A 
csoporttevékenység a problémamegoldásra fókuszált, 
melynek az alapját a problémamegoldó modell alkotta. 
Ez a típusú csoportmunka-megközelítés jelen van a gon-
doskodáspolitikai csoportfelfogásban is, hiszen a tagok 
jellemzőiből összeállított szükségletcentrikus program-
terv középpontjában itt is a tagokra jellemző probléma 
áll. Ám különbségként elmondható, hogy a problémát 
szükségletté fordítjuk, és a problémamegoldó folyamat 
szakaszainak megfelelően, azt a tagok igényeit, tempó-
ját, sajátosságait figyelembe véve dolgozzuk át.

Ahogy a pszichológiai csoportok megerősödtek Euró-
pában és az USA-ban, egyre jobban fejtették ki ha-
tásukat a társszakmákra. Ennek ékes bizonyítéka az, 
hogy a szociális munkában használt csoportmunka 
második elnevezése csoportterápia volt. Ez már a ne-
vében is sejteti azt a hasonlóságot, amelyet a terápi-
ás csoportoknál említettünk, ám a probléma az, hogy 
a szociális szakember kompetenciájába a terápia nem 
tartozott bele. Nem jellemzi a szociális beavatkozá-
sokat az orvosi megközelítésben használatos hármas 
egység sem, nevezetesen a „vizsgálat, diagnózis, te-

rápia” (Yalom 1995), így természetes, hogy ezt az el-
nevezést óriási támadás érte a pszichológia oldaláról. 
A csoportterápia megnevezés azt is magában foglalja, 
hogy minden tagnak önálló célja van a csoportban, 
és az egyénekkel szemben a csoport vezetője is meg-
fogalmaz célokat. Azaz a csoportterápia „az egyént 
középpontba állító folyamat csoportos közegben” 
(Yalom 1995). Ahhoz, hogy a segítő szakmákat el tud-
juk különíteni a gyógyítástól, s ezzel kijelöljük a kom-
petenciahatárokat, elengedhetetlenül fontos, hogy a 
munkaformák megnevezésében is legyenek szemmel 
látható különbségek. A csoportterápia kifejezés hasz-
nálata ezt a feltételt nem elégíti ki, sőt összemossa 
azokat a történeti tényeket, melyeket az előzőekben 
bemutattunk, s amiből egyértelműen látszik a pszi-
chológiai hatás és a gyógyító cél, ám meg kell tud-
nunk mondani a lényegi különbségeket. Így lehet az, 
hogy egy újabb, jelen állapotban is használt csoport 
megnevezés jelenik meg a szociális munkában, amit 
a „szociális munka, csoporttal” kifejezés ír le. Azt gon-
dolnánk, ezzel a megnevezéssel a szociális munka 
megtalálta a magának megfelelő csoportmunka-el-
nevezést. Azonban, ha szemügyre vesszük azokat a 
kritériumokat, amelyek ennek a meghatározásnak a 
sajátosságaiul szolgálnak, láthatjuk, hogy nem vilá-
gos az elhatárolódás a pszichológiai alapú csoporttól.

1. kritérium: a csoport vezetője foglalkozik azzal, 
hogy kik vannak jelen a csoportban. Bármennyi-
re is szeretné a szakma elhatárolni magát ezzel a 
kritériummal más csoportoktól, ez ezzel nem le-
hetséges. Szőnyi (1984) világosan leírja, hogy „a 
terápiás csoportoknál elkerülhetetlen az egyén 
feltárulkozása a csoport előtt, ám arra érdemes 
a tagoknak felhívni a figyelmét, hogy a csoporton 
kívüli társas érintkezés során nem feltétlenül kell 
egymás felé fordulniuk, mert az akadályozhatja a 
terápiás folyamatot”.

2. kritérium: a csoport vezetőjének aktívan kell értenie 
és értelmeznie a csoportdinamikai jelenségeket.

A pszichológiai csoportok fejlődésénél bemutattuk 
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Lewin (1975) csoportfolyamatok iránt mutatott 
érdeklődését, amivel a csoport hatása felé irányí-
totta a kor csoportokkal foglalkozó gondolkodóit. 
Ennek értelmezése minden – a csoporttal kap-
csolatba kerülő – szakembernek feladata, hiszen 
enélkül nem lehet megérteni a csoportban zajló 
folyamatokat. Így ez nem csak a szociális csopor-
tok sajátossága.

3. kritérium: a csoportvezető megfelelő attitűdkészlete.

Ami azt jelenti, hogy a csoport vezetője segíti a cso-
porttagokat abban, hogy minél magasabb szintű au-
tonómiát érjenek el. Ezt úgy teszi, hogy jellemző rá a 
fokozatos visszavonulás a csoport fejlődése során, s 
egyre inkább a tagok irányítják a csoportfolyamatot, 
aktívan részt vesznek a feladatok adásában és a folya-
mat irányának kijelölésében.

Ez az utóbbi kritérium alkalmas arra, hogy a szociális 
csoportokat elkülönítse a pszichológiai csoportoktól. A 
szociális csoport működésénél fogva képes arra, hogy 
az egyén szembe nézzen az önálló döntéssel – ráadá-
sul következmények nélkül –, megtapasztalja önrefle-
xiójának lehetőségét, s ebben a folyamatban a csoport 
vezetőjének tudnia kell a csoport indulására jellemző 
irányító funkcióból háttérbe vonulni. Schwartz (1971) 
ezt úgy fogalmazta meg, hogy „a csoport az olyan, 
mint egy baleset a csoporttag életében”, hiszen az 
egyén élettörténései már régen folytak a csoport előtt, 
s a csoport vége után is jellemzően meglesznek. Így a 
vezetőnek oda kell figyelnie a szerepére.

4. kritérium: a csoport vezetőjének megélhetővé kell 
tudni tenni a csoport végét.

A csoport lezárása, illetve a csoportfolyamat vége egy 
nagyon fontos momentum a csoport és a tagok életé-
ben. Ekkor történik a reflektálás az elvégzett munkára, 
illetve ebben a folyamatban lehet felkészülni a leválásra 
a csoportról. Pontosan a csoport hatásaiból adódóan ez 
minden csoportra igaz, így ez a kritérium sem lesz alkal-
mas arra, hogy elkülönítsük a csoporttal végzett szociá-
lis munkát más, csoporttal végzett tevékenységtől.

A fentiekből nagyon jól látszik, hogy a társszakmák kö-
zül a szociális munka is mennyire nehéz helyzetben van, 
amikor az egyik nagyon fontos munkaformáját, a cso-
portmunkát próbálja elkülöníteni más csoportoktól. 

A csoportokkal való munkának a differenciálódása a 
szociális munkán belül a 30-as években kezdődik el, 
s ebben nagy szerepe volt Coyle-nak. (1930) Fiata-
lokkal, felnőttekkel egyaránt dolgozott, s közben arra 
is hangsúlyt fektetett, hogy hivatalosan is elismertté 
váljon a csoportmunka mint munkaforma a szociá-
lis munkán belül, hiszen addig az egyéni esetkezelés 
jellemezte a szociális segítségnyújtást. Az egyik írá-
sában olvashatjuk (Coyle 1948), hogy mekkora előre 
lepésnek tekintette azt a momentumot, amikor az 
Amerikai Csoportmunkások Szövetsége kiadott egy 
állásfoglalást, miszerint „a csoportmunkás feladata, 
hogy csoportos interakciók szervezésével, program-
tevékenység révén előmozdítsa a tagok fejlődését és 
a célok megvalósítását”.

A fenti meghatározásból egy fogalom tisztázásra szo-
rul. A csoportmunkás feladatai közé tartozik a „cso-
portos interakciók” szervezése, hiszen Moreno (1959) 
és Lewin (1975) óta tudjuk, mi történik a csoportban, 
és hogyan alakulnak a tagok között a csoportfolyama-
tok beszélgetéseken keresztül. A „csoporttagok fejlő-
dését és a célok elérését” is el tudjuk helyezni, hiszen 
már az első csoportterápiás ülésnél Pratt (Id. Rudas 
1990) leírta, hogy azok, akik részt vettek a csoportos 
beszélgetéseken, jobban fejlődtek és gyógyultak a 
tüdőbetegek között, mint akik nem. Azonban annak 
meghatározásával, hogy a szociális csoporttal dolgo-
zó szakember „programtevékenység” alatt mit érthet, 
adós maradt a szakirodalom. Láthattuk a terápiás 
csoportoknál (Slavson [1943] „Tevékenységi csoport-
terápiája”), hogy mit tartanak fontosnak a csoport-
tevékenység során. A programtevékenység leírása és 
tartalma megmutatja, hogy a gondoskodáspolitikai 
szakmai tevékenység során mit jelent a csoportmun-
ka. Mindezek után nézzük meg, mit mond a szociális 
munkában használt csoportmunkáról egy másik szer-
zőpáros, Toseland−Rivas (1997b). Szerintük ez a tevé-

kenység „emberek kis csoportjával végzett, célorien-
tált munka, mely szocioemocionális igényeket elégít 
ki, és feladatok végrehajtása érdekében történik”. 
Számunkra a szocioemocionális igények lesznek a 
fontosak, hiszen ebből látszik, hogy a csoportmunka 
során nem terápia történik, ám foglalkozni kell azzal, 
ahogyan az egyén megéli a helyzetét, problémáját, és 
azzal a környezettel is, amiben él. A társas helyzet az 
összetartozással kötődéseket alakíthat ki a tagokban. 
Az együttesség elfogadó légkörében a tagokat érintő 
kérdésekről feladatokon keresztül lehet beszélgetni, 
ezzel szociális tanulás alakul ki.

2.5. Csoportmunka a gondoskodáspolitika profes�-
szionális tevékenységrendszerében

Az eddigi elméletek ismertetéséből kiderült, hogy 
sokféle csoportfelfogás van, és például klinikai alkal-
mazású csoportokról, terápiás csoportokról, szemé-
lyiségfejlesztő csoportokról stb. beszélhetünk. A mi 
felfogásunk szerint működtetett csoport nem terápi-
ás, hiszen normál személyiségfejlődésű egyénekkel 
dolgozik. Nem klinikai csoport, hiszen a gondosko-
dáspolitika beavatkozási színterei között megtalál-
ható az iskola, a kollégium, a családsegítő, a gyer-
mekjóléti szolgálat és a gyermekvédelmi szakellátás 
intézményei is, így a gyermekotthonok, a lakásott-
honok épp úgy, mint az idősgondozáshoz kapcsoló-
dó intézményrendszer vagy a hajléktalanellátás is. 
A csoport meghatározások közül a szociális csoport 
definíciója áll a legközelebb a gondoskodáspolitikát 
jellemző csoportmunka felfogáshoz kiegészítve a ne-
velésorientáció fogalmával.

A nevelési orientációt tágan értelmezzük, s Mihály 
Ottó (1998) alapján az alábbiakat emeljük ki:

Nevelési cél és így csoportcél is a következő:

• „emberi erőforrás újratermelése”

• „munkaerő termelés”

• „növekedés, fejlődés” folyamata

• „általános képzés”

• „egyéni potenciál” realizálódása

• „a társadalmi igényeknek való megfelelés”.

Felfogásunk szerint a gondoskodáspolitika által meg-
valósított csoportmunka meghatározás a következő-
képpen hangzik:

Olyan probléma- és szükségletcentrikus, neveléso-
rientált, céltudatosan vezetett szerveződés, mely 
során a csoportvezető programtevékenységeken ke-
resztül, a csoportdinamikai elemeket ismerve és ért-
ve, megfelelő attitűdkészlettel segíti a tagokat a célok 
elérésében és a szükségletek kielégítésében. Ezzel a 
tevékenységgel a csoport szocioemocionális terüle-
ten támogatja tagjait. A következőkben áttekintjük a 
meghatározás tartalmi elemeit.

a. Probléma- és szükségletcentrikusság

Fontos kiindulási pontja egy csoport létrejöttének az, 
hogy milyen probléma, szükséglet köré szerveződik. 
A különböző hátrányokkal, kihívásokkal küzdő gon-
doskodásban résztvevők eltérő szükségletek kielégí-
tését preferálják, hiszen az adott problémát, amely 
jellemzi élethelyzetüket, különbözőképpen élik meg. 
A szükségletkielégítés akadályoztatásából szárma-
zó problémák gyökereinek a megtalálása és az erre 
való érzékenység lesz a kiindulópontja annak, hogy 
mire hozunk létre csoportot. Tovább szélesítve a fo-
galmunkat ez azt is jelenti, hogy a kliensek figyelmét 
és érdeklődését rá kell irányítani azokra az igényekre 
(társas, szociális, emocionális), amelyek kielégítet-
lensége a diszfunkcionális viselkedést és a probléma 
megjelenését okozta. Ezáltal motiválttá lehet tenni 
őket arra, hogy aktívan bekapcsolódjanak a problé-
ma köré szervezett közös témákba, csoportos játé-
kokba, megbeszélésekbe.

b. Céltudatosság

A probléma és a szükségletek felismerése után szük-
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ség van egy olyan elemzői tevékenységre, mely által a 
csoportvezető az érzékelt hiányt, szükségletet (problé-
mát) képes lebontani ismereti és készségbéli hiányos-
ságokra, s az ezt kompenzáló szakmai programot képes 
céltudatosan felépíteni úgy, hogy az a csoporttagok 
fejlődését szolgálja. Fontos, hogy a csoport kimeneti 
céljait részcélokra tudja lebontani, s minden tevékeny-
séget, melyet a csoporttal együtt végez, képes legyen 
alárendelni a tagok szükségleteinek, igényeinek a ta-
gok által kívánt és megfogalmazott változás érdekében.

c. Csoportdinamika

A Toseland−Rivas (1997b) szerzőpáros segítségével az 
alábbiakat mondhatjuk:

A csoportot, mint társadalmi rendszert felfoghatjuk 
úgy, mint emberek társulását és azok interakcióit. Az 
interakciókat nevezhetjük a csoport folyamatának, 
amelynek segítségével nyomon követhetjük a tör-
ténéseket. A csoportfolyamat által indukált erőket 
– melyek hatással vannak a csoport tagjaira – nevez-
zük csoportdinamikának. A csoportvezető számára 
elengedhetetlenül szükséges tudás a dinamikai ös�-
szetevők ismerete, a jelenségek felismerése, adott 
esetben a csoport számára is érthető visszatükrözése.

A csoportdinamikai összetevők ismeretével választ 
kapunk arra, milyen csoportjelenségekre kell odafi-
gyelnünk, s azoknak milyen jellemzőik vannak.

A csoportdinamika főbb területei: 

1. a csoporton belül kialakult kommunikációs és in-
terakciós minták;

2. a csoportok vonzereje tagjai számára;

3. a csoportban kialakuló szociális kontroll;

4. a csoportban kifejlődő kultúra;

5. a szerepek.

1. A csoporton belül kialakult kommunikációs és in-
terakciós minták

Fontosnak tartjuk egy, az interakciós mintákkal kap-
csolatos alapjelenség bemutatását. Induló csopor-
tokra jellemző az, hogy az interakciók középpontjába 
maga a csoportvezető áll. Ez azt jelenti, hogy a cso-
porttagok azt gondolják, hogy a csoport vezetőjének 
kell beszélnie, az ő jóváhagyása szükséges bizonyos 
csoporttörténések bekövetkezéséhez stb. A csoport 
vezetőjének fontos felismernie azt, hogy a csoportin-
terakciók középpontjába kerülés nem szolgálja a cso-
port önállósulási törekvéseit, sőt függő helyzetben 
tartja a tagokat. Ennek a jelenségnek a felismerése 
segítheti a vezetőt abban, hogy a vezetőcentrikus in-
terakciós mintázatot segítse átalakulni tagcentrikus 
mintázattá. Ennek kiváló eszközei lehetnek: 

○ tekintetelvétel,

○ interakciócserére irányuló instrukció,

○ csoportbontás bizonyos tevékenységekhez.

A csoport fejlődésének szintje a rá jellemző kommu-
nikációs mintázatról megállapítható, hiszen az önse-
gítés és az egymástól való indirekt tanulás jelensége 
együtt jár a tagcentrikus interakciós mintákkal, ami-
kor is a tagok egymásra támaszkodva, egymás érveit 
meghallgatva dolgoznak.

2. A csoportok vonzereje tagjai számára

A csoport vonzerejét, vagy a csoportkohéziót úgy 
határozhatjuk meg, hogy az a tagokat a csoporthoz 
kötő és megtartó erők összessége (Festinger 1950). 
Cartwright (1968) szerint négy egymással összefüggő 
változó rendszer határozza meg a tagok vonzódását a 
csoporthoz, melyek a következők:

a. vágy az emberi kapcsolatokra, elismerésre és biztonságra,

b. magában a csoportban rejlő lehetőségek, ösztön-
zők felismerése,

c. a tagok szubjektív elvárásai a csoport előnyös vagy 
hátrányos hatásait illetően,

d. a csoport összehasonlítása más csoporttapasztala-
tokkal.

A csoportkohézió minősége nagyban befolyásolja a 
csoport munkáját, és az eltérő motivációk, amelyek a 
csoporttagokat a csoporthoz kötik, szintén meghatá-
rozzák a munka minőségét.

A magas fokú kohézió eléréséhez fontos:

○ a tagok közötti sok interakció,

○ célok sikeres elérése,

○ a tagok szükségleteinek kielégítése,

○ a tagok elvárásainak teljesítése,

○ versengéstől mentes kapcsolatok a csoporton belül,

○ döntéshozásba való bekapcsolódás és részvétel biz-
tosítása,

○ a tagok relatív presztízsének és relatív státuszának 
fokozása.

3. Szociális kontroll

A szociális kontroll fogalmán olyan jelenségeket ér-
tünk, melyek révén a csoport eléri a megfelelő mű-
ködéshez szükséges mértékű engedelmeskedést és 
konformitást. Nagyon vigyáznunk kell a fogalom értel-
mezésére, és figyelnünk kell a csoportvezető megfele-
lő attitűdkészleténél említett változásra. A feltárulko-
zásra serkentő légkör kialakítását célzó csoportvezetői 
intervencióknak érdemes alárendelni az engedelmes-
kedést és konformitást célzó direkt, illetve indirekt 
beavatkozásokat, hiszen a csoporttagok autonómiája 
és a kvalitásaik felszínre hozása elsődleges cél.

A szociális kontroll számos, egymással kölcsönhatás-
ban lévő tényező által generált erőből származik, be-
leértve a csoportban kialakuló normákat és az egyéni 
csoporttagok szerepeit és státuszait. A szociális kont-
roll mértéke csoportonként változik. Az erős kontroll 

alatt álló csoportban a tagoknak le kell mondaniuk 
szabadságuk és egyéniségük egy részéről. A szociális 
kontroll kialakulásának közvetítője lehet maga a veze-
tő és a csoporttag is, a tagok által történő kontrollköz-
vetítés az elvárások interiorizációját sejtetik, ami egy 
magasabb csoportfejlődési fázisról árulkodik.

4. Csoportkultúra

A csoportkultúra a csoporttagokra jellemző értékíté-
letek, nézetek, szokások és hagyományok együttese 
(Olmtead 1959). A csoportkultúra a csoport fejlődé-
sével párhuzamosan, lassan alakul ki. A tagok egyéi 
nézeteiket, értékítéleteiket viszik be a csoportba, me-
lyek hátterükből, etnikai, kulturális és faji sajátossága-
ikból származnak Ezek az értékek a csoportbéli kom-
munikáción és interakción keresztül jutnak érvényre. 
Mindezeket figyelembe véve látszik a csoportokban 
rejlő óriási lehetőség, hiszen a különböző problémá-
val küzdő tehetségek egy cél érdekében történő te-
vékenykedése rengeteg indirekt tanulási lehetőséget 
rejt magában, tapasztalatokon és eszmecserén ke-
resztül a csoportvezető segítségével, facilitálásával.

Ha a csoportvezető elő akarja segíteni a csoporttagok 
kritikai érzékének fejlődését a saját maguk által létre-
hozott csoportkultúrával szemben, képessé kell tenni 
a tagokat a következőkre:

a.	 hogy megvizsgálják a saját maguk által a csoport-
ba hozott értékítéleteket, és összehasonlítsák őket 
a többiekével, vagy más csoportban tapasztaltak-
kal;

b.	 ismerjék fel a csoport környezetét jelentő intéz-
mény, lakóközösség és társadalom értékeit;

c.	 szabaduljanak meg sztereotípiáiktól, melyek gátol-
ják őket a többi csoporttaggal való interakciókban;

d.	 elégítsék ki saját szocioemocionális szükségleteiket 
éppúgy, mint azokat a szükségleteket, melyek egyé-
ni céljaik és csoportcélok eléréséhez kötődnek.
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5. Szerepek

A szakirodalmakban nincs teljes egyetértés a sze-
rep fogalmának meghatározásában. Rudas így ír a 
szerepekről: „Praktikusan háromféle megközelítést 
említhetünk. Az egyik: szerep az elvárt viselkedések 
összessége. A másik: az érzékelt viselkedések együt-
tese. A harmadik: az eljátszott viselkedésmódok. E 
háromféle – ténylegesen tapasztalható – szerep kö-
zött eltérések lehetnek, ami kiindulópontja a továb-
bi viselkedésváltozásnak, vagyis a csoportdinamika 
egyik összetevőjének.” (Rudas,1999. p. 55.)

A szerző ismeri a ,Lawrence Schulman (1979) alapján 
megfogalmazott speciális társas szerepeket, azonban 
ebben a tanulmányban inkább egy általános szere-
pefelosztást mutat be, mely talán rendszerben képes 
megmutatni a csoportmunka során megjelenő szere-
pek differenciáltságát. Ez a szerepkategorizálás meg-
lehetősen átfogó jellegű, a lenitekben bemutatotto-
kat Rudas (1999) alapján tesszük meg. (Mladanecz, 
1984. Id. Rudas 1999.)

A szereplistában megkülönböztetett típusok:

Önirányultságú szerepek

Főképpen az egyes csoporttagok személyes feszültsé-
gének oldása során jelentkezik ez a viselkedésegyüt-
tes. Olyan feszültségről van szó, amely a csoportbéli 
identitással, a csoportcélokkal, az egyéni befolyással, 
a személy elfogadásával, illetve az ezekkel összefüg-
gő bizonytalanságérzéssel kapcsolódik össze. Tulaj-
donképpen az egyén ezen feszültségeit csökkenti a 
szerepviselkedéssel.

Függőség

Alávetés a vezetőnek vagy más csoporttagnak, illetve 
erre utaló viselkedés (verbálisan is).

Ellenszegülés

Függetlenedés a vezetőtől vagy más csoporttagtól, il-
letve erre utaló viselkedés (kritika, szembeszállás stb.).

Rivalizálás

Versenyzés konkrét témában a vezetővel vagy más 
csoporttaggal (gyakori szereplés, ötletek és javasla-
tok elővezetése, saját tudásának hangsúlyozása stb.).

Kitérés

A tevékenység olyan irányba terelése, amely éppen 
nem foglalkoztatja a csoportot („túlbeszélés”, anekdo-
tázás, humorizálás, távoli események behozatala stb.).

Párképzés

Szövetséges(ek) keresésére irányuló viselkedés (kü-
lön megbeszélések, összesúgások, összekacsintások, 
figyelemterelések stb.).

Kilépés

Háttérbe húzódás, passzivitás (minimális részvétel, 
visszahúzódás, saját gondolatokra és fantáziákra ös�-
szpontosítás stb.).

Feladatra irányuló szerepek

Főleg a feladat- és problémamegoldásra szervezett 
csoportokban beszélhetünk olyan szerepekről, ame-
lyek ezeknek a feladatoknak, problémáknak a megol-
dását segítik.

- Kezdeményezés

Elindítás, a holtponton való átsegítés (célmeghatáro-
zás, a feladat azonosítása, a munkamód kialakítása 
stb.).

- Információkérés

Tények, adatok, információk gyűjtése, kiváltása a cso-
porttagokból.

- Információadás

Tények, adatok, információk közlése a csoporttal (vé-
lemény, javaslat, ötletadás stb.).

- Kritikai tisztázás

A helyzet és az elképzelések világossá tétele és elle-
nőrzése (javaslatok kategorizálása, homályok eloszla-
tása, ellentmondások feltárása, alternatívák megfo-
galmazása stb.).

- Összegzés

A felmerült javaslatok, megoldásmódok, ötletek ös�-
szehangolása és döntésre előkészítése (összevoná-
sok, lényegkiemelések, összpontosítások, döntési 
javaslatok stb.).

Csoportfenntartó szerepek

Ezek a szerepviselkedések a csoport fenntartására, 
működésének zavartalanságára, a széthúzó erők el-
lensúlyozására irányulnak az adott feladat megoldá-
sához szükséges jó légkör megteremtése érdekében.

Összhangteremtés

Az eltérő vagy ellentétes nézetek összehangolása, a 
sarkított vélemények közelítése, a különféle szem-
pontok egyeztetése.

Bátorítás

Meleg, erősítő viselkedés (odafordulás, megerősítés, 
elfogadás jelzése nem verbális eszközökkel is stb.).

Kompromisszumkeresés

Rugalmas, engedékeny viselkedés annak érdekében, 
hogy a másik fél ne vesztesen hagyja el a terepet (en-
gedmények tétele, saját tévedés elismerése, korábbi 
álláspont módosítása stb.).

Kognitív serkentés

Elakadások, konfliktusok esetében a megelőző folya-
mat elemzése, az akadályok természetének megfo-
galmazása, okkeresés a tevékenység tovább lendíté-
se érdekében.

Feszültségoldás

Feszült helyzetben közvetítés, hangulatjavítás, 
konfliktusenyhítés.

Csoportvezetői attitűdkészlet

Azoknak a viselkedésmódoknak az együttese, amelyek 
segítségével a csoport vezetője önreflexióra, a saját-
ságos szociokulturális helyzetből adódó akadályokkal 
való szembenézésre és azok adaptív megoldására ké-
pes ösztönözni a tagjait. A folyamat közben kommuni-
kációjával és jelenlétével referenciaként is szolgál.

A csoport életének kezdeti szakaszában a csoport 
vezetője sajátos szerepet tölt be. Ez a szerep nagyon 
hasonlít az apa/anya vagy az osztályfőnöki szerep-
hez, ám az idő múlásával és a csoport fejlődésével 
párhuzamosan a csoport vezetőjének egyre kisebb a 
szerepe a csoport életében. Folyamatosan próbálja 
„kidolgozni” magát a csoportból. Ezzel is segíti a de-
mokratikus folyamatok megélését, az autonómia fej-
lődését, a vegyes kortárskapcsolatokban rejlő egyen-
rangú partneri viszonyok megtapasztalását.

Nevelési orientáltság

Pedagógiai módszerek és eszközök használatát jelen-
ti annak érdekében, hogy a csoporttagokat jellemző 
egyéni potenciálok felszínre kerülését a leghatéko-
nyabban tudja segíteni a csoport. A csoporttagra 
mint partnerre tekintünk, aki képes megoldani a sa-
ját problémáit, képes megválaszolni saját kérdéseit, 
ám a problémamegoldó és válaszokat kereső folya-
matba betekintést enged a csoport által a vezetőnek 
és a csoportnak. Ezt a lehetőséget „használja” ki a 
csoportvezető, s adekvát eszközökkel támogatja a ta-
gokat és a csoport egészét a válaszok megtalálásában.

A nevelési folyamatban az általunk használt csoport-
fogalom esetében az „eszközben” rejlő informáci-
óra és a befogadó közötti kapcsolatra helyeződik 
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a hangsúly. A gyermek, a felnőtt mint csoporttag a 
csoportélmény során a helyzet megtapasztalásával 
rendezheti át vagy újra eddigi tudását, tapasztalatait 
pl. családról, munkavállalásról, pénzbeosztásról, ér-
tékekről, párkapcsolatról.

Programtevékenység

Céltudatosan összeállított játékok, gyakorlatok, szi-
tuációk, témák tematikus rendbe és sorrendbe sze-
dett egysége, mely révén a csoport fókuszba hozza a 
problémákat, szükségleteket, és azokkal konstruktív 
módon képes foglalkozni a vezető, beszélgetésvezető 
élményhez juttató tevékenységének segítségével. A 
csoport indulása előtt elkészített programterv folya-
matos változásokon mehet át – a csoport igényeinek 
megfelelően –, ám léte segíti a csoport szakmai mun-
kájának állandó tudatosságát, tervszerűségét.

A programtevékenység megfogalmazásával új elem-
mel bővül a csoportmunkát végzők tudatossága.

A programtervhez és a csoport különböző szakasza-
ihoz kapcsolódóan, Ludányi – Szilágyi I. – E. Varga – 
Hadnagy (1999–2007 munkái alapján) fogalmaztunk 
meg módszertani ajánlásokat, melyek segítséget je-
lenthetnek a csoportmunkát végzők számára.

2.6. A programtervkészítés általános modellje, ké-
szítésének folyamata s néhány praktikus tanács

A programterv megszületésének vannak előzményei, 
melyek szorosan kapcsolódnak magához a program 
megalkotásához (lásd igényfelmérés, szükségletek 
megjelenése). A csoport már akkor elkezdődik, ami-
kor még csak a leendő tagok szükségletei kerülnek 
megfogalmazásra, vagy a szakember érzékeli a kap-
csolat során a szükségleteket.

1. A programterv és a csoport előkészítése

a) Direkt és indirekt eszközökkel tájékozódj a célcso-
port szükségleteiről!

b) Direkt és indirekt eszközökkel tájékozódj egy lehet-
séges csoport beindításának igényéről!

c) Tudd meg, a szükségletek felsorolásán vagy belá-
tásán túl dolgoznának-e ezen egy csoportban!

d) Gondold végig, a szükségletek mögött milyen is-
mereti, vagy viselkedésbéli, vagy más típusú 
sajátosságok állnak, s ezekkel tudsz-e foglal-
kozni egy programtervben összeállított játék-, 
szituáció-, gyakorlatsorral!

e) Köss előszerződést a csoportban való részvételre!

Mindezek a feladatok egy előzetes tájékozódást köve-
telnek meg a csoport vezetőjétől, mely tájékozódást 
leginkább a csoportvezető szükségletérzékeny attitűd-
jével lehetne jellemezni. Amennyiben a tanulmányban 
szereplő közösségi alapú szolgáltatásfejlesztést tartjuk 
szemünk előtt, akkor az abban bemutatott folyamatban 
ez a tájékozódás indirekt módon megtörténik a közös 
munkának köszönhetően. Ezt a folyamatot a válaszadás 
váltja fel a programterv készítés második szakaszában.

2. A programterv megalkotása

a) Határozd meg a célt, célállapotot! (Támaszkodj az 
előzetes szükségletfelmérésre!)

b) Határozd meg azokat a tevékenységeket, amelyek 
a cél megvalósításához kapcsolhatók!

c) Tisztázd, mi várható az általad felkínált tevékeny-
ségektől!

d) A várt „eredményeket” fordítsad át programterv-
be, annak egyes elemeire! (Játékok, gyakorla-
tok, szituációk.)

e) Határozd meg, milyen fokozatokon szeretnéd átse-
gíteni a csoportot a célok elérése közben! (Fo-
kozatosság, sikerélményhez juttatás.)

f) Hozd összhangba a programterved időigényét, a 
célcsoport pszichés, szociokulturális hátterét 
és a szükséglet sajátosságait!

g) Gondold végig, milyen eszközökre lesz szükséged 
az egyes foglalkozásokhoz!

h) A programterv összeállításánál maradj saját kom-
petenciádon belül! (Csak általad ismert vagy 
kipróbált és végig gondolt gyakorlatokkal, játé-
kokkal dolgozz!)

i) Részletesen dolgozd ki a foglalkozásokat! (Csoport-
ra hangolás, fő téma, levezetés.) 

j) Folyamatosan törekedj arra, hogy a választott gya-
korlatokkal a csoport a realitásban maradjon! (A 
csoporttörténés szintjén és a feladat szintjén is.)

k) Legyen időterved! (Egy alkalomra és összességében 
is.)

l) Döntsd el, milyen módszerekkel és technikákkal 
fogod értékelni az egyes foglalkozásokat és a 
teljes programot!

m) A csoport igényeire, változására folyamatosan re-
agálj a programod esetleges változtatásával! 
Készülj variációkkal!

n) Foglalkozz a csoportot körülvevő környezettel, 
hogy esetleges változások várhatók-e!

2.7. A csoportmunkához kapcsolódó feladatok te-
matikus összegzése

(általános feladatok a csoport tervezése, szervezése, 
lebonyolítása és lezárása során)

1. Az előkészítő szakasz feladatai:

○ Előzetes tájékozódás a célcsoportról (szokásai, napi 
ritmusa, életmódja, egyéb jellemzői);

○ Előzetes tájékozódás a leendő csoportot körülvevő 
intézményről, környezetéről (intézmény adta le-

hetőségek, tárgyi környezet, személyi környezet, 
élettér sajátosságai);

○ Intézményi célok és leendő elővételezett csoportcé-
lok egyeztetése;

○ Intézményi dolgozók informálása a csoportról mint 
munkaformáról és annak sajátosságairól (alapje-
lenségek, alapszabályok);

○ A célcsoport elérési eszközének kiválasztása, 
előnyeinek, hátrányainak végig gondolása;

○ A csoport előzetes programtervének végig gondo-
lása, összeállítása a célcsoportnak megfelelően;

○ Tévhitek eloszlatása a leendő tagokban;

○ Módszerek kiválasztása;

○ Igényfelmérés;

○ „Nulladik” találkozással betekintést nyújtani a leen-
dő tagoknak a csoportmunkába;

○ Előszerződés.

2. Kezdeti szakasz feladatai:

○ A programterv céljainak és a csoport céljainak 
egyeztetése, összhangba hozása (direkt és indi-
rekt módon folyamatos);

○ Előzetes programterv korrigálása, véglegesítése;

○ Csoportkontextus megteremtése;

○ Módszerek egyeztetése a csoporttal;

○ Igények aktualizálása, motiválás az igények csoport-
ban történő megjelenítésére;

○ Intézményi dolgozók – más, a csoporttal kapcsolat-
ba kerülő szakemberek – informálása a csoport-
ról általánosságban, a csoportvezetőre vonatko-
zó titoktartás megsértése nélkül;

○ Szerződéskötés.



5756

GONDOSKODÁS – szakértelem és emberség Tanulmány TanulmányIV. évfolyam 2. szám 2025. nyár

3. A munkaszakasz feladatai:

○ Programterv végig vitele a csoport igényeinek meg-
felelő esetleges változtatásokkal;

○ A csoport igényeinek, szükségleteinek közvetítése 
a csoportot körülvevő intézményi környezet felé;

○ A csoport-intézményi környezet, valamint a cso-
port-intézményi környezet-társadalmi környezet 
kapcsolatrendszerek kialakításának elősegítése;

○ Elősegíteni a csoportélmény, az együttesség élmé-
nyének megtapasztalását;

○ Egyéni és csoportcélok elérésének a segítése;

○ Új célok, szükségletek kielégítése az adott problé-
makörön belül;

○ A csoporttagok egymás felé irányulásának elősegí-
tése (kölcsönös segítségnyújtás támogatása).

3. A záró szakasz feladatai:

○ A csoport végének megélhetővé tétele;

○ A természetes kölcsönös segítségnyújtó rendszer 
további működési lehetőségeinek feltárása;

A tanulmányban a gondoskodáspolitika professzioná-
lis munkaformái közül a közösségi és a csoportmun-
kát állítottuk a középpontba. Tettük ezt úgy, hogy a 
közösségi alapú szolgáltatásfejlesztést helyeztük elő-
térbe, mely szándékoltan a gondoskodáspoltikai gon-
dolkodás egyik kiinduló pontja tud lenni. A különböző 
társas szerveződésekben élő egyéneknek alapvető 
érdeke az, hogy képesek legyenek bekapcsolódni az 
őket érintő társadalmi kérdések megválaszolásába. 
Életük során a jól lét megtalálásához és megteremté-
séhez kapcsolódó nehézségekkel konstruktív módon, 
legyenek képesek megbirkózni. Aktív részvétellel le-
gyenek képesek a megoldások megtalálására, hiszen 

így megvalósítják az aktív, cselekvő, gondoskodni, 
öngondoskodásra képes és a környezetért, közössé-
gükért felelősséget vállaló állampolgárt. A gondosko-
dáspolitikában dolgozó professzionális segítő számá-
ra pedig felkínálkozik egy más típusú felelősség, és 
intervenciós rendszer, mely a közösségek oldaláról 
közelíti meg a beavatkozások rendszerét s nem az 
egyéni hangsúlyú segítést valósítja meg, kihagyva az 
egyént körülvevő szűkebb és tágabb társas szervező-
déseketet.
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Tanyavilág és perspektíva
Szegénység és perspektíva két tanyavilág elemzésének szemszögéből

  Kulcsszavak: tanya, homokhátság, mezőgazdaság, szegénység, gondoskodás

Absztrakt

Két településhez tartozó tanyák kvalitatív módszerrel 
történt elemzése feltárja azokat a főbb szemponto-
kat, ami a legkiterjedtebb mértékben fennmaradó, 
homokhátsági tanyavilág jellemzői közé sorolhatók. 
E településrészeket történetileg jellemző hagyomá-
nyos mezőgazdasági tevékenység és az azzal párosuló 
életvitel egyre inkább csökken, ám helyettük új funk-
ciók, új életviteli jellemzők telepednek meg. A kuta-
tás alapján kitapinthatóvá válik a társadalmi és kultu-
rális változás és ennek nyomán a gazdasági átalakulás 
néhány fontos eleme, s ez a folyamat egyben a térség 
település-szerkezetére is hatással van. A tanyák funk-
cionális átalakulása felgyorsult, s e transzformáció új 
lehetőségeket és perspektívát teremt, amelyek bizto-
síthatják a fennmaradást, túlélést. Ennek során olyan 
új tevékenységek telepedtek meg, mint a turisztikai 
szolgáltatások, a tanyák kizárólag lakhatási célú (re-
zidenciális) használata vagy a hobbitanya, amelyek 
mellett a háztáji vagy piacra termelő mezőgazdasági 
termelés is csökkenő mértékben marad fenn.

Bevezető

A jelen írás a lakitelki Népfőiskola Alapítvány támo-
gatásával történt tanyakutatás (Tanyakollégium III.) 
(Rigó & Demeter, 2023) keretein belül két település, 
Bócsa és Kunszállás tanyavilágának társadalmi sajá-
tosságait elemzi. Az eredeti kérdőív mellett kiegészítő 

1  A kutatás szervezője a lakitelki Népfőiskola Alapítvány és a IKON (Ifjú Konzervatívok a Nemzetért Egyesület voltak. 

kérdésekkel tárja fel a tanyai életvitellel kapcsolatos 
társadalmi viszonyokat.
A kutatást a szerző saját, kiegészített kérdéssorral 
végezte, illetve a tanyát lakókon kívül a két település 
polgármesterével is készültek interjúk. Az interjúk le-
kérdezése és elemzése szociológus alapszakos hallga-
tók bevonásával történt, kétszer egy hét terepmunka, 
interjúzás formájában 2021-ben és 2022-ben. A két 
település különböző típusú tanyáira a helyi tanya-
gondnoki hálózat munkatársai szállították a kutatókat. 
A szervezésben a Lakitelki Népfőiskola1 és a helyi ta-
nyagondoki hálózat is részt vett, így társadalmi érte-
lemben sokrétű tanyai lakónépességet ölelhetett fel 
a kutatás.

Módszertani és kutatási háttér
m vállalkozik arra, hogy az interjúkat részletesen ele-
mezze, hiszen ez egy tanulmánykötet formájában, 
illetve megjelenés alatt álló cikkekben megtörtént, 
sokkal inkább a kutatást övező szociológiai jellem-
zőket, terepleírásokat, terepjegyzeteket, a tanyasi 
életet jellemző interjúrészleteket és benyomásokat 
kívánja tudományos, kvalitatív módon összegezni. 
(Bakos, 2018) Nem titkolt szándéka jelen írásnak az 
elesettség lenyomatainak bemutatása, szembeállítva 
azt egy másik, újfajta tanyai életvitellel. Nyilván a ku-
tató nem tud teljes mértékben figyelmen kívül hagy-
ni elemzés-részleteket és jelentéstartalmakat, hiszen 
ezek is szerves részei a kvalitatív kutatásnak, de ezút-
tal egy terepleírás-szerű, szociológiai szempontú ke-
retezése és bemutatása történik a vizsgálatnak. (Ra-

kovics, 2018) Módszertani szempontból ki kell emelni, 
hogy az interjúkat a kutatók számára már előzetesen 
leszervezték, a tanyagondnokok pedig az alanyok el-
érhetőségét, fellelhetőségét biztosították.
A tér koncepciója, mint társadalmi konstrukció, fon-
tos a szociológiaelméletek terén, így az elméleti hát-
tér ismeretével a tér társadalmi jellegét is elemezhető 
egységként tekintettük. (Berger, 2018) Ezen elméleti 
hátteret a tanyai tér elemzésekor a terepmunka meg-
határozó részeként kezeltük.
A homohátság két eltérő társadalmi-gazdasági és me-
zőgazdasági jellemzőkkel bíró települését mutatja be 
kvalitatív eszközökkel ez a dolgozat, amely kitér arra 
a kutatással véletlenül egybeeső helyzettel, hogy a 
térség településein ukrán menekülteket helyeztek el, 
s ez a tanyagondnoki szolgálatot és a tanyán élőket is 
részben érintette. Szintén váratlan esemény volt az 
interjúk második felvétele idején belobbant madár-
influenzajárvány, amely interjúalanyok gazdaságát is 
több esetben érintette, például baromfikeltetők és 
nevelők esetében teljes állományírtás zajlott, ami 
az alanyokat megrendítette, s ez olyan érzelmi vetü-
lettel bírt, ami az interjúk légkörét és eredményét is 
nagyban befolyásolta. Több interjúvolt esetében te-
tézte a megélt károkat a energiaárak akkori hirtelen 
elmelkedése is. Nyilván kvalitatív jellegű kutatásnál 
ezeket a váratlan eseményeket módszertanilag be le-
hetett illeszteni az elemzésbe, rugalmasan kezelve a 
félig strukturált interjúkérdéssort, a vezérfonalat, s a 
váratlan helyzetből fakadó eltéréseket a kutatás elő-
nyévé formálta, annak esettanulmány jellegét erősít-
ve ezáltal.
Ezen írást érintő módszertan, ami részben terepleírás, 
terepjegyzet formáját öltötte, részben pedig inter-
júalapú kvalitatív kérdéssor volt a vizsgálat mindkét 
időpontjában kiegészült egy, a tanya lakosságának 
narratív identitásra fókuszáló elemeivel. Az interjú-
alanyok tanyai élettörténetének lényegi állomásaira, 
a jövőképre, a fejlődéssel kapcsolatos meglátásokra, 
véleményekre és élményekre fókuszáltak a kiegészítő 
kérdések.

Kutatás és elmélet
A homokhátság tanyáinak jellegzetessége a külső 
szemlélő számára magából annak dimbes-dombos, 
kevésbé tipikusan alföldi látványából származik, il-
letve abból a másik földrajzi adottságból, hogy az 
elnevezéséből adódóan homokos, szikes talaj tárul a 
látogató elé. Ami ugyan szemmel nem látható, de az 
utóbbi évtizedekben mérhető jelenség, az a talajvíz-
szint csökkenéséből adódik. Ennek számos oka közül 
kettő az éghajlatváltozás okozta száraz időszakok tar-
tósságában és a környezetgazdálkodás hibáiban rejlik. 
(Kovács & Farkas, 2006) A Homokhátságon lévő ta-
nyák három fő funkcióra oszthatók: gazdasági, lakott 
és lakatlan. (Ferencz & Deák, 2017) 
A tanyatörténet visszanyúlik a török hódoltság és Rá-
kóczi-szabadságharc idejére, ám a mai állapotok értel-
mezési kereteit sokkal inkább a XX. századi tanyatör-
ténet elemei határozzák meg. A XVIII században már 
vitathatatlanul létrejöttek azok a szállásnak nevezett, 
főleg mezővárosok környékén lévő külterületi egysé-
gek, amelyeket katonai térképeken is szerepeltettek. 
(Juhász, 2004) A tanyák önszerveződési folyamatai a 
XIX. század végén jelentek meg, először a vallási te-
vékenység, majd az oktatás terjedése révén, aminek 
megkoronázása a klebelsbergi reform, tanyákat érin-
tő iskolateremtő folyamata volt. Szintén lényeges e 
tekintetben a tanyai kultúrházak létrejötte, s végül a 
közigazgatási önszerveződés szakasza, amely a szá-
zadfordulón tanyaközségek alakulását eredményez-
te. Ez utóbbi azonban már átcsapott egy önromboló 
folyamatba az államszocializmus első éveiben, hiszen 
az tanyák elszakadása politikai akaratot feltételezett, 
ami a tanyák felszámolásába torkollt. (Barth, 2004) 
A tanyák kialakulásának hátterére ez az írás részle-
teiben nem tér ki, de az érintett településrészekkel 
kapcsolatosan megjegyzendő, hogy azok virágzása a 
XIX század végi, jobbágyfelszabadítással és iparosítás-
sal, a mezőgazdaság fejlődésével egybeeső folyamat, 
mint például a vasútvonalak megjelenése, a filoxéra 
járvány miatt a homokhátságra betelepített szőlőül-
tetvények elterjedése, vagy a mezővárosi piacok ki-
bővülése és a monarchia belső árukereskedelmének 
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korlátok nélküli értékesítési lehetőségeinek bővülése. 
A tanyák gazdálkodására jellemző volt a specializált 
növény és gyümölcstermesztés és az állattenyésztés 
is. A két világháború között már monokultúra jellegű 
termesztés és élelmiszeripari tevékenység is megte-
lepedett.
A szocialista rendszer kollektivizálási kísérlete a ho-
mokhátság területén eltért a tiszántúli folyamatok-
tól, ott ugyanis gyakorlatilag megszűntették a tanyák 
túlnyomó többségét. A vizsgált régióban azonban sű-
rűbb, összetettebb tulajdonú tanyarendszer szilárdult 
meg, s itt a szakszövetkezeti üzemformát alakították 
ki, amiben a gazdák tovább végezhették addigi tanyai 
termelésüket, de szövetkezeti hozzájárulást kellet 
fizetniük. (Csatári , 2004) Csatári Bálint részletezi a 
tanya társadalmának azon szakaszát, amikor e tele-
pülésjelleg a századfordulón lendületesen virágozni 
kezdett. A mezővárosok paraszt-polgári rétegei keve-
redtek a feltörekvő szegényparasztsággal és az ország 
más részeiből idevándorló vállalkozókedvű betelepü-
lőkkel. (Csatári , 2004) Az interjúkban válaszoló szak-
emberek hozzátették, hogy a téeszesítés megakadá-
sának az is oka volt, hogy a talajminőség sem tette 
volna lehetővé a sikeres szocialista nagyüzemi terme-
lést. Tehát nem csupán a bonyolult tanyai tulajdon-
rendszer okozta azt, hogy a kollektivizálás révén nem 
szüntették meg a tanyák egy részét a homokhátságon, 
hanem tartottak attól, hogy a talaj alacsony termő-
képesség következtében az újonnan létesített szocia-
lista téeszek a rendszeridegen tanyákhoz képest nem 
tudtak volna felmutatni magasabb eredményességet.
Érdekesség, hogy a két világháború közötti időszak-
ban Erdei Ferenc gazdaságtörténeti szempontból ös�-
szefoglalásként megfogalmazta: „Kiderítettük, hogy a 
tanya termelőüzem és csoportja termelőtelep, mely 
sajátságos differenciálódás eredménye, s ennek réven 
kiegészítője a városi háznak, mint fogyasztóüzemnek.” 
(Erdei, 1936) Ez a tanyai jelleg mára rendkívüli módon 
megváltozott, s színes, változatos funkciókkal bővült 
ki, mint ahogy a kutatás alapján láthatóvá vált. Ös�-
szességében a tanyák kialakulásának három szakaszát 
különíthetjük el, amelyben az első a XV-XVI. századtól 

kirajzolódó mezei kertek megjelenése, majd a XVIII 
századtól ezek megszilárdulása, s az említett erőteljes 
fejlődés a XIX-XX század fordulóján. A szocializmussal 
megjelent a felbomlás folyamata, ami a rendszervál-
tással sem zárult le. (Becsei, 2015) 
A tanyavilág számára fontos annak az infrastrukturá-
lis fejlődésnek a folytonossága, ami az ezredfordulót 
követően már az információs technológiák elterje-
désével járt együtt. A tanyák rendszerváltást követő 
társadalmi jellemzői közé az idős lakosság, a szociális 
rászorultság, az alacsony iskolázottság és munkanél-
küliség átlagosnál magasabb foka sorolható. Ez azt 
jelenti, hogy a tanyavilág lakossága a szegénységtől 
veszélyeztetett helyzetben van. A tanyai lakosság 
életviszonyainak javítását és szegénységből történő 
kilábalását olyan programok tervezésével próbálták 
lehetőség szintjén segíteni, mint az Internet adta le-
hetőségek keretein belül a távoktatás és távmunka 
lehetősége, mint társadalmi innovációs lehetőség. 
(Hegedűs, 2013)
Kiss Attila ezredfordulót követő kérdőíves tanyaku-
tatása a rendszerváltás utáni tizenöt évet magába 
foglalóan azt mutatta ki, hogy a homokhátsági, meg-
maradt tanyavilág lakossága rendkívül összetett, s a 
tanyák fele volt akkoriban „mezőgazdaságilag aktív”. 
A felmérésből kiderült több fontos, a mai helyzetet is 
meghatározó tényező, mint például az, hogy a tele-
püléstől és infrastruktúrától való távolsággal a tanyák 
fejlettsége romlott, illetve a tanyákon élők nagyrésze 
nem tekintette kényszernek az életvitelét. (Kiss, 2004) 
Ezek a 2020-as évek elején is többnyire igazolhatók.
A jövő tanyavilágával foglalkozó Székely-Kotosz kuta-
tás szerint 30 éves távlatban a jelenlegi tanyák többsé-
ge (90 % körüli mértékben) megszűnik, ha a jelenlegi 
folyamatok nem változnak. A mezőgazdasági jellegű 
tanyák számának csökkenésével rekreációs jellegű 
tanyák jelennek meg. Mentális térépek alkalmazásá-
val ugyanakkor kimutatták, hogy a tradicionális tanya 
kiemelten fontos tényezőként van jelen gondolkodá-
sunkban. (Székely & Kotosz, 2018)
A szomszédos térség, a jászság tanyáiról is elmond-
ható a felbomlás folyamata, s itt az amúgy is alacso-

nyabb tanyaállomány egynegyede lakatlan, egyötöde 
összedőlt (2017-es állapotfelmérés szerint), 10-10% 
pedig bír csupán gazdasági funkcióval, s a többi hob-
bitanya, s összességében a vármegye (Jász-Nagy-
kun-Szolnok) tanyáinak fele lakott. A járási centru-
mok térségében magasabb a tanyasűrűség, ami az 
egykori kun mezővárosok történeti jellemzőjével ma-
gyarázható. Egyedi tényező a Tisza-tó térségében a 
tanyasi gazdálkodás átlag feletti jellege és azon belül 
az „értékesítési mozzanat” elterjedtsége. (Szarvák & 
Nagyné Varga, 2017)
Szintén fontos, hogy a rendszerváltást követően a 
nagyvárosok vonzáskörzetében (ez a jelen kutatás 
szempontjából elsősorban Kecskemét) a periurbani-
zációs tendenciák mentén a tanyavilág szuburbanizá-
lódott. Ahogy ezt a jelen tanyakutatás tudományos 
szervezője, Rigó Róbert korábban már elemezte, a 
tanyák posztmodernizálódtak, (Rigó R. , 2023) ami-
be a jó levegő, a pihenés, az egészséges környezet, a 
gyereknevelésre ideális természeti tér jelentik a fő 
(posztmodern) értékeket, semmint a gazdálkodás, 
mezőgazdasági munka. Ez az átalakulás, ami a me-
zőgazdasági tevékenység visszaszorulását mutatja, a 
rendszerváltástól egyértelműen ható folyamatként 
jelentkezik. 

A vizsgált települések jellemzői

A két település elhelyezkedése és ebből fakadó tár-
sadalmi jellege eltérő. Míg Kunszállás területe ötöde 
Bócsáénak, az előbbi Kecskemét közvetlen szomszéd-
ságában szuburbanizált jellemzőkkel bír, amit az ös�-
szes vándorlási különbözet pozitívuma   (16 ezrelék 
szemben Bócsa –5ezrelkes csökkenésével) is jelez. 
Mindezen tényezőktől persze Kunszállás még kiter-
jedt tanyavilággal rendelkezik, csupán a település 
centrumától a tanyák nem esnek olyan távol (1-3 ki-
lométer), mint Bócsán, ahol a 7 kilométeres  távolság 
sem ritka. Bócsa nem tartozik szorosan nagyobb tele-
pülés agglomerációjához, így az ingázási céllal tanyát 
vásárló betelepülők nem jellemzők.

Bár az átlagos birtokméret ugyan szinte azonos a két 

településen, Bócsa háromszor annyi gazdasággal ren-
delkezik, ami a többszörös területi méretéből is fa-
kad. Tehát a mezőgazdasági termelés szempontjából 
Bócsa a meghatározóbb, különösen a baromfi ágazat 
esetében, de az állategység kalkulációja is összessé-
gében több, mint másfélszeres Bócsa javára. Kunszál-
láson a szántók aránya nagyobb, ám a termelési terü-
let nagysága Bócsa javára billen szintén. 

A települések összehasonlításának kiválasztásakor 
szerepet játszott az is, hogy a 2020-as adatok alapján 
szinte azonos népességszámmal bírtak. A gazdasági 
eltérések a két településhez tartozó tanyavilág kö-
zött egyértelműek Kunszállás javára billennek, ame-
lyik szuburbanizált környezetben van egy fejlett ipa-
ri-technológiai központ közelében (Kecskemét), míg 
Bócsa egy rurális, a homokhátság közepén található 
nagyobb területű község.

A vállalkozások számában ugyan Bócsa vezet, szintén 
a bő másfélszeres szorzó jelenik meg ebben az eset-
ben, ugyanakkor az imént említett szuburbanizált 
jelleg erősségét igazolja a jóval magasabb, egy főre 
számított jövedelem, ami mésfélszer akkora az adó-
zás alapján, mint Bócsán. Néhány konkrét jellemző a 
két településről: Bócsa lakossága 1777 fő volt a nép-
számláláskor, területe pedig 97 km2, ami kerekítve 19 
fő/km2 népsűrűséget jelentett, míg Kunszállás 1744 
lakost számlált ugyanekkor, 21km2 területtel, ami 86 
fő/km2 népsűrűséget mutat.

Összességében kiemelendő, hogy Kunszállás fejlet-
tebb képet mutat a gazdaság és a kvalitatív felmérés 
tükrében egyaránt, azonban Bócsa esetében megha-
tározó az ipari dimenzió, hiszen például a Poli-Farbe 
festékgyár központja itt található – bár ez a tanyákra 
különösebb hatással nincsen, a település fejlettségét 
(amihez a tanyák is hozzátartoznak) befolyásolja.
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Felmérés eredményei – meglátások, élmé-
nyek, szegénység-gazdagság dichotómiája ta-
nyai viszonyok között

A szocialista és kapitalista méretgazdaságosság pa-
radoxonjai az interjúk tükrében

A rendszerváltást követően erőteljesen megindult a 
tanyák funkciójának szerteágazó változása, ami nem 
feltétlenül a tanyai életviszonyokból, mint sokkal in-
kább a tanyavilág szinte sokkszerű társadalmi-gazda-
sági átalakulásából fakadt. A szocialista mezőgazda-
sági átalakítás nagyüzemi kereteinek erőltetése a XX. 
század második felében egyértelműen kedvezőtlenül 
érintették a tanyákat, sőt a méretgazdaságosságból 
fakadó hátrányok a tanyai gazdálkodásra negatívan 
hatottak. A tanyák túlélőképességét dícséri ugyanak-
kor, hogy az ott élők mindig kiválóan képesek voltak 
adaptálódni a kihívásokhoz, meglátni a piaci és ter-
melési rést. Ilyen volt a filoxéra járvány nyomán a sző-
lőt betelepítése a homokhátságra, majd az első világ-
háborút követően a zöldség- és gyümölcstermesztés 
meghonosítása. A szocialista nagyüzemi méretgazda-
ságossággal szemben itt jóval inkább a háztáji jellegű, 
házilag előállítható termékekre, terményekre helyez-
ték a hangsúlyt, s az 1970-es 80-as években pedig az 
állat- és tejtermelés vált meghatározóvá. A tagszövet-
kezeti, részben pedig háztáji rendszer az államszocia-
lizmus időszakában paradox módon éppen azt igazol-
ta a nagyüzemi mezőgazdasággal szemben, hogy az 
piaci szempontból jóval rugalmasabb és alkalmazko-
dóképesebb, mint a téeszek. Az akkori paradoxon mai 
paradoxona az interjúvoltak szemszögéből éppen az, 
hogy ma a munkaintenzív, kisebb gazdaságok válnak 
életképtelenné a tanyai kereteket túllépő nagyüzemi 
termeléshez képest. Ami a szocializmusban a túlélést 
biztosította a kisméretű rugalmas egységek révén, 
ma épp ezek a kis egységek válnak a piaci méretgaz-
daságosság áldoztává.

A tanyai jelleg

A tanya fogalmi kategóriája olyan külterületi egységre 
utal, amely a településtől távol lévő pusztai környezet-
ben található, azonban a tanyák egy meghatározott 
része a szemlélő számára szinte a falu részét képezi. 
Ahogy távolodnak a tanyák a települési centrumtól, 
úgy gyengül, romlik az infrastrukturális minőségük. 
A falvak közelében lévő, külterületi lakó- és gazdasá-
gi épületek teljesen közművesített, aszfaltozott utak 
mentén találhatóak, lakó- és életminőség szempont-
jából az adott település szerves egységét képezik. Ter-
mészetesen ettől még tanyának minősülnek, hiszen 
a település belterületi egységén kívül helyezkednek 
el. Társadalmi szempontból is hasonló rétegzettség 
figyelhető meg, a centrumtól történő távolsággal a 
tanyáknak nem csupán az infrastrukturális minősége 
fogyatkozik meg, de a piaci értéke is csökken, az álla-
guk is romlik, s általában a lakók társadalmi státusza 
is alacsonyabb, életkoruk pedig növekedik. Mind-
azonáltal számos kivétel található, hiszen az előbbi 
megállapítások a hagyományos termeléssel leírható 
tanyákra igazak, amelyek részben vagy egészben ön-
ellátóak, illetve a helyi piacra termelnek. Azon tanyák, 
amelyek fejlett termelési üzemmel rendelkeznek, 
például baromfikeltető vagy nevelő üzemekkel, vagy 
nagyüzemi termelés jellemző rájuk, nos ezen tanyák 
modernek, felújítottak, s lakóik is a történelmileg jel-
lemzett paraszt-polgár modern változataként értel-
mezhető alsó-középosztály, esetenként középosztály 
részeként kategorizálható vállalkozók. Ugyanakkor 
a tanyák infrastrukturális környezete a településtől 
távolodva gyengül számos ponton, hiszen vezetékes 
ivóvíz a távoleső tanyákon egyáltalán nincsen, hanem 
fúrt kútból nyerik azt, szennyvízhálózathoz sem csat-
lakoznak értelemszerűen, s gázvezeték sem elérhető. 
Az áramszolgáltatás a legszélesebb körben elterjedt 
hálózat, azonban a távoli tanyákon a szolgáltatás nem 
megbízható, folyamatosan ingadozik. Ezért például 
keltető- és baromfinevelő üzemek esetében, ahol az 
állandó hőmérséklet biztosítása fontos, kiegészítés-
ként áramfejlesztőt használnak kiesések kiegyensú-

lyozására. Továbbra is vannak azonban tanyák, ahol 
nincsen áram, alacsony társadalmi státuszú lakók 
esetében.

Szintén a távolság-minőséggyengülés kivételeként 
tarthatók számon azon luxustanyák vagy kastély-sze-
rű építmények, amelyek egy része külföldi (nyugati) 
betelepülők másik része magyar felső rétegek (a he-
lyi interjúvoltak szerint: újgazdagok) tulajdonában 
vannak, s nincs összefüggés a centrumtól való távol-
ságnak.

 

Tanyák jellemzői az anyatelepüléstől távolodva

A terepjegyzetek alapján négyféleképpen megköze-
líthető tanyát különböztettünk meg: az első típus a 
falusias porta, aminek egyik jellemzője, hogy gyakor-
latilag a falu szélén helyezkedik el a fő- vagy egyéb, 
de aszfaltozott út mentén, s az avatatlan szemlélő 
számára nem is tűnik tanyának. Itt jellemzően teljes 
a közművesítés. A második típus az, amely már tá-
volabb van ugyan a falutól, de infrastruktúrájában 
ez nem látszik, hiszen vagy aszfalt vagy valamiféle 
kemény burkolattal ellátott úton juthatunk el a por-
tához, s villanyvezeték is csatlakozik az épületkehez, 
sőt egy kis részükben vízvezeték is kiépült. A harma-
dik típus, s ez számosságában – a tanyagondnokok 
elmondása szerint - mindkét településen a leggyak-
rabban előforduló, lakott tanya: az aszfaltozott útról 
nyíló föld vagy kavicsozott úton jól/könnyen megkö-
zelíthető típus, amely ugyan távol van a településtől, 
nagy többségükben van áram, víz viszont szinte min-
den esetben fúrt kútból nyerhető. A negyedik típus 
az, amelyik kifejezetten távol van (legalább egy óra 
járóföld) az anyatelepüléstől, s föld vagy inkább ho-
mokúton, nehezen megközelíthető, egy részükben 
nincsen áram, sem vezetékes víz, többnyire fúrt kút-
ból nyernek vizet, sőt ritkán csak ásott kút található. 
Jellemzően, ahol van áram vagy áramfejlesztő ott van 
fúrt kút, tehát tapasztalható egyfajta együttjárás az 
infrastrukturális adottságok terén. A romos állapo-
tok elsősorban a felsoroltak közül az utóbbi két típust 
jellemzik. A területi elhelyezkedés kapcsán megjegy-
zendő, hogy a centrumtól való távolság nem feltét-
lenül lineárisan jelent elmaradott, romos állapoto-

Luxustanya Kunszálláson 
(Forrás: saját fotó, Tanyakollégium III.)

Tanya közvetlenül a falu szélén (Forrás: saját fotó, Tanya-
kollégium III.)

Modern tanya (Forrás: saját fotó, Tanyakollégium III.)
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kat, hiszen a „semmi közepén” is található „takaros 
udvar és lakóház”, illetve fejlett gazdaság egyaránt. A 
többség azonban, s ez szemmel látható, a település-
től távolodva válik egyre rosszabb minőségűvé, majd 
lakatlanná, romossá.

A tanyák lakóinak társadalmi háttere

A származás, mint fő kategória

A tanyagondnokok és az interjúk alapján szintén kate-
góriákra lehetett bontani a tanyák lakóinak társadal-
mi hátterét, származását. Itt a következő fő kategóri-
ákat lehet felvázolni: 1. a tanyasiak (valamely tanyán 
élték életüket), 2. a más településről érkezők (akik a 
tanyasi életvitelt választották), 3. kényszer-kitelepü-
lők (jobb élet reményében kiköltözők) 4. a letelepülő 
jómódú, iskolázott rétegek (ingázók és vállalkozók) és 
5. a nyugdíjas éveket tanyán elképzelők. Ezen fő kate-
góriákon belül többféle altípus létezik, amelyeket sor-
ba veszünk. Megjegyzendő, hogy a rendszerváltást 
követően, de különösen az EU-tagságunk időszakától 
egyre nagyobb számban jelentek meg tanyára költö-
ző külföldiek. Ők elsősorban Nyugat-Európaiak, akik 
többféle indíttatásból szereztek külterületi ingatlant: 
ezek között szerepel leggyakrabban az alföldi roman-
tika, a nyugalom, a paraszti létforma egyfajta modern 
változatának megélése, de arra is volt példa, hogy 
földrajzi tájhoz vonzódás mellett a valódi szerelem, a 
„beházasodás” miatt költözött külföldi a tanyára.

A gazdálkodási és társadalmi dimenzió

A gazdálkodási jelleg dimenziójában is érdemes e fő 
kategóriákat vizsgálni, nevezetesen a tanya funkció-
ja szempontjából: a) hagyományos tanyai termelési 
funkció, b) alternatív kistermelői funkció, c) nagyüze-
mi jellegű mezőgazdasági funkció, d) új gazdasági 
funkció, illetve e) gazdasági funkció nélküli tanyai 
életmód. Létezik egy további kategória, ám ez nem 
jellemezhető semmilyen funkcióval, legkevésbé a 
mezőgazdasági termeléssel, mivel ez a kategória az 
f) elesettek, gondozásra szorulók körére vonatkozik, 
akiknek különféle okokból nincsen lehetősége dol-
gozni – Erdei Ferenc szavaival élve - ők a „társadalom 
alattiak” a tanyavilágban.

Az első két dimenzió alapján a mezőgazdaságból élő-
ket további három alcsoportját lehet elkülöníteni: a 
saját létfenntartást célzó mezőgazdasági termelés, 
kiegészülve csekély értékesítéssel, piacozással. A má-
sodik az alapvetően piacra, értékesítésre termelő ta-
nyasi kisgazdaság, a harmadik pedig ugyanennek az 
alternatív formái. Az alternatív termelés két tényező-
re utal: a biotermelésre, illetve a nem őshonos növé-
nyek termesztésére. 

A nagyüzemi gazdálkodást folytató, ipari jelleggel ter-
melő tanyasi egység, aminek számos formája lehet: 
baromfinevelő, keltető, szarvasmarha vagy disznó-
telep, zöldség-, gyümölcstermelés, szántóföldi növé-
nyek, gabonák, valamint maga a gazda lakóotthona, 
kiegészülve modernizált gazdasági épületekkel. Ez a 
nagyüzemi termelési mód sok esetben erős függés-
sel párosul külföldi szerződő partnerek esetén, ami 
kifejezetten a baromfikeltető és –nevelő üzemek mű-
ködésére jellemző, s például kötött számú baromfi 
nevelésre szól.

Az új gazdasági funkciók köre változatos, a tanyák 
adottságaira építő lehetőségekből fakad: ilyen az ag-
roturizmus, a lovasturizmus, lovasudvarok és –iskolák 
köre, illetve a turizmus egyéb területei. 

A rendszerváltást követően jelent meg, s az elmúlt két 

évtizedben terjedt el a gazdasági funkció nélküli ta-
nya, amelyben kizárólag a lakhatás, azaz a rezidenciá-
lis funkció jelenik meg, az ingázókkal, home office-jel-
legű munkavégzéssel kiegészülve, de példa akad a 
digitális nomádok felbukkanására is, csakúgy, mint a 
hétvégi vagy szezonális jelleggel használt tanyákra. A 
legáltalánosabb jelleg ezen belül a lakás funkció, s a 
munkahelyre ingázás. Ez a típus az, ami a tanyák egy 
részében a szuburbanizációs folyamatot, illetve azok 
alvótelepülés jellegét erősíti, mint egyfajta részjele-
lenséget, ahol termelés, effektív munka nem történik, 
a hely kizárólag ezen olvasatban a pihenést, lakhatást, 
kikapcsolódást szolgálja.

Az elesettek vagy társadalom alattiak esetében ál-
talában olyan tanyai lakosokat értünk, akik öregség, 
betegség okán lecsökkentették vagy abbahagyták a 
gazdálkodást. Az ő esetükben a tanyagondnoki szol-
gálat szinte nélkülözhetetlen a rendszeres ebéd ház-
hozszállítási, betegszállítási és egyéb ügyintézések 
segítésében.

A korosztályok

Társadalmi kemény-változók szintjén a generációs 
megoszlás is fontos tényező a tanyai életmódot te-
kintve, hiszen a fiatalok, a diplomások, a középkorú 
és idős mezőgazdaságból élők, valamint a nyugdíja-
sok elkülöníthető kategóriákat alkotnak a tanyavilág-
ban.

A fő kategóriák és a dimenziók összevetése

Az első két fő csoport, a tanyasiak, illetve a más tele-
pülésekről származó tanyai életvitelt választók között 
szinte valamennyi működési forma megjelenik: az 
első dimenzió a tanyai termelési funkció, a második, 
ami az alternatív kistermelői funkciót fedi, illetve a 
nagyüzemi jelleg is jelen van. Kis mértékű az új gaz-
dasági működéssel kapcsolatos tevékenység, mint a 
turisztikai vagy egyéb kereskedelmi működés, azon-
ban a legkitapinthatóbb csoport, főleg az idős korral 
párosulva, a gondozásra szoruló, társadalom alattiak 
köre.

A valamilyen kényszerből kitelepülők elsősorban a 
nyolcvanas és kilencvenes évek tanyára kiköltözők 
hullámával érkeztek a két vizsgált településre, de a 
gazdasági válság időszakát követően, a 2010-es éve-
kig jelen volt e tendencia. Ők azok, akik a jobb élet 
reményében hagyták ott addigi lakóhelyüket, ami 
tipikusan városi, sok esetben fővárosi panellakás 
vagy bérház, illetve falusi családi ház volt, ám vagy 
a munkanélküliség, az alacsony bérek, vagy egyéb 
megélhetési probléma miatt elvándoroltak, s a tanya 
jelentette számukra, az adott döntési helyzetben a 
megoldást, nem utolsó sorban az alacsony ingatlan-
vételi ár okán. Vannak e csoportban persze számosan 
olyan válaszadók is, aki kiemelték, hogy gyerekkoruk-
tól kezdve álmuk volt tanyára költözni, azonban az 
életük más irányba vitte őket, s amint adódott a lehe-
tőség, éltek vele. Ők rendszerint a tanyai kistermelői 
életmódot választották, amelynek részét képezte az 
önfenntartás is, tehát maguknak és piacra, értéke-
sítésre is termeltek. A kényszerből tanyára költözők 
többségükben növénytermesztéssel kezdtek foglal-
kozni, hiszen olcsóbb lehetőséget kínált, mint az ál-
lattenyésztés megkövetelte beruházás. Számos példa 
van a kényszerkitelepülők sorsára. Az interjús kutatás 
esetükben kevésbé a sikersztori végkifejletét mutatta, 
hiszen többségükben úgy érkeztek tanyára, hogy sem 
tudásuk, sem korábbi tapasztalatuk nem volt a mező-
gazdasági munkáról, gazdálkodásról, emellett helyis-
meretük sem volt, ráadásul többségükben alacsony 
iskolázottsággal rendelkező csoportról van szó.

A jómódú, iskolázott kiköltözők két nagy táborra 
oszthatók: az egyik, akik vállalkozási céllal költöztek 
tanyára, a másik, akik korábbi munkahelyük megtar-
tása mellett ingázással választottak új lakóhelyet egy 
tanyán. A vállalkozást alapítók, illetve kis részben a 
vállalkozásukat tanyára költöztetők általában jómódú, 
a tanya romantikáját, nyugalmát kereső közép-osz-
tálybeliek köréből kerülnek ki. Nagyjából hasonló 
társadalmi rétegbesorolással jellemezhető a tanyá-
ra költöző, s munkájukat ingázással elérő csoport is. 
Különbség ugyanakkor a két kategória között, hogy a 

Nagyüzemi jellegű mezőgazdasági funkció szerinti állat-
tartó tanya a homokos termőföld közepén (Forrás: saját 
fotó, Tanyakollégium III.)
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társadalmi átlaghoz képest növekedett a szegények 
aránya. Ez a folyamat tekinthető egy képzeletbeli 
iskolázottsági és jövedelmi olló nyílásának is. A hát-
tér, hogy a hetvenes-nyolcvanas évektől kezdődően 
a mezőgazdasági munkából élők relatív jövedelmi 
helyzete folyamatosan csökkent, az országos lakásál-
lomány minősége viszont növekedett csakúgy, mint 
az iskolázottság szintje is, míg ugyanezek a tanyai 
lakosság esetében csak stagnáló vagy kisebb mér-
tékben javuló mutatók maradtak. A rendszerváltást 
követően a hagyományos tanyai életmód további 
leszakadást eredményezett az országos folyamatok-
hoz képest, amit tetézett az alacsonyabb iskolázott-
ságúak és az idősek, nyugdíjasok magasabb tanyai 
jelenléte. A homokhátság egyre nagyobb kihívások 
elé állította a mezőgazdaságból élőket, így a meg-
élhetés nehézsége tovább növelte a társadalmilag 
leszakadók csoportját. E folyamat tetten érhető az 
interjúk egy részében is, amit a következőkben muta-
tunk be. Az idézett kijelentések különféle formákban 
az interjúk többségében kifejezésre jutottak, s több 

olyan megjegyzés is vegyült közéjük, amely a tanyai-
ak elkeseredettségét tükrözték. A negatív szubjektív 
érzetet növelte, hogy az interjúk egy olyan időszak-
ban készültek, amikor a már említett madárinfluen-
zajárvány, a megugró energiaárak és a fagykárok a 
szárazsággal vegyülve sok gazdálkodó számára kilá-
tástalanná tették jövőjüket. A kártékony folyamatok 
az állattartásból, -nevelésből élőket éppúgy sújtották, 
mint a növénytermesztőket, szántóföldi vagy bioter-
melésben érdekelteket, így az egész tanyai mezőgaz-
dasági közösséget megrázó hatásról beszélhetünk.

A mezőgazdasági munka értéke

A mezőgazdasági tevékenységgel kapcsolatos megnyil-
vánulások mindegyike negatív, lemondó és egyben 
kritikus volt. A tipikus, állandóan előkerülő kifejezés 
az interjúkban a következő módon jelent meg e téma-
körben: „a paraszti munkának már nincs becsülete”. E 
kijelentés több formában öltött testet, mint például: 
„Régen volt becsülete a paraszti munkának!” „Egész év-
ben dolgozunk, nincsen szabadság a mezőgazdaságban, 
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vállalkozási céllal érkező vagy vállalkozásukat tanyára 
költöztető jómódú rétegek nem feltétlen csak a vá-
roskörnyéki tanyákat szemelik ki, hanem távolabbi 
területekre is hajlandók költözni, s anyagi korlátaik 
nincsenek. Így például infrastrukturális beruházásra 
is költenek, villanyvezetéket építtetnek ki, utat aszfal-
toztatnak vagy kutat furatnak. Az ingázók esetében 
ugyanakkor a munkahelytől való távolság, illetve az 
aszfaltozott út elérhetősége lényeges szempont, így 
a két csoport tanyai elhelyezkedése eltérő rajzolatot 
mutat.

Az utolsó kategória a betelepülő nyugdíjasoké, akiket 
külföldi és belföldi csoportra lehet felosztani, s egyút-
tal ez a kategorizálás a jövedelmi és vagyoni háttérre 
is utal, hiszen a külföldiek elsősorban nyugat-európai 
nyugdíjasok, akiket kedvező anyagi háttérrel lehet jel-
lemezni a magyar ingatlanviszonyok között. Mindkét 
csoport számára vonzó a kies pusztaság nyugalma és 
romantikája. A magyar nyugdíjasok szempontjából 
a tanya megvásárlása feltételez ezen felül egyfajta 
posztmodern individualizálódást is; amit aktív éve-
ikben nem tehetettek meg, azt nem korlátozza már 
munka és család, sőt anyagilag is megengedhetik 
maguknak ezt a lépést. Az egyéni interjúkból kiderült, 
hogy egy budapesti családi ház eladásából gyereké-
nek tudott lakást vásárolni, maguknak pedig egy kis 
tanyát, ahol pihenéssel, kikapcsolódással tudják töl-
teni hátralévő életüket: „…itt szabad és boldog lehet 
az ember, sőt – feleségem nagyon bízik benne, hogy 
nem kell sokat várni arra – hogy lesznek unokák, s itt 
fel-s-alá rohangálhatnak. Nem lesz mitől félteni őket.” 
A külföldi nyugdíjasok egy része nem állandó jelleggel 
lakik a tanyán, hanem nagyrészt a nyári időszakban, 
esetleg karácsonykor, mások viszont az egész évet itt 
töltik. S akadnak olyanok is, aki rendszertelenül jelen-
nek meg, baráti vagy családi társasággal, s hétvégéket, 
vagy heteket élnek a tanyán. Míg a magyar nyugdíja-
sok esetében jellemző, hogy egy kiskertet és gyümöl-
csöst kialakítanak vagy meghagynak a tanyai épüle-
tek mellett, addig a külföldiek esetében legfeljebb 
egy zöldségeskert utal mezőgazdasági j e l l e g re . 

Állattartás a betelepülő nyugdíjasoknál nem jellem-
ző. Fel kell hívni ezen a ponton a figyelmet, hogy a 
betelepülő, nyugdíjaskorú népességre vonatkoznak 
eme megállapítások, hiszen a tanyán megöregedő, 
nyugdíjba kerülő népességnél a mezőgazdasági mun-
ka megléte természetes velejárója az életmóduknak.

A tanyagondoki szolgálat nem tesz különbséget kül-
földi vagy belföldi, tősgyökeres vagy betelepülő né-
pesség között, az ellátásra szorulókat, a szolgálat felé 
kéréssel fordulókat igyekszik segíteni.

A tanyákon megjelenő betelepülő, jómódú rétegek a 
környéken élőknek alkalmi vagy állandó munkalehe-
tőséget nyújtanak, hiszen annak ellenére, hogy a ta-
nyát nem mezőgazdaságilag hasznosítják, sok feladat 
a környezet rendben tartása és kezelése, így a tanyák 
fennmaradásának alternatív formái a munkalehető-
ségekkel a teljes elszegényedés ellenében is hatnak. 

A tanya a szegénység és az ellehetetlenülés érzése 
tükrében

A tanyai élet és a szegénység a XIX. századvégi kiala-
kult formájában nem olvadt egybe, hiszen a tanya ép-
pen munkalehetőséget, mezőgazdasági megélhetést 
és sokak számára lehetőséget biztosított. Az elméleti 
részben érintett társadalmi szempont, hogy a mező-
városok paraszt-polgári rétegei keveredtek a feltörek-
vő szegényparasztsággal és az ország más részeiből 
idevándorló vállalkozókedvű betelepülőkkel is érv 
amellett, hogy a tanyán élők társadalmi rétegződés-
ben betöltött helye nem a lecsúszás és szegénység 
analógiájának számított. 

A tanyákon a szegénység megjelenése a főleg a rend-
szerváltás időszakától vált láthatóvá, aminek több 
társadalmi oka sorolható fel az interjúk tükrében: a 
kényszerkitelepülők alacsony státusza inkább lefele 
tolta a tanyai lakosság társadalmi pozícióját; a ta-
nyai lakosság alacsony iskolázottsága, mezőgazdasá-
gi fizikai munkából történő megélhetése, az idősödő 
tanyai lakosságon belül a nyugdíjasok részarányának 
növekedése mind-mind hozzájárultak ahhoz, hogy a 

A tanyai szegénység látható formái (lakott tanyák) (Forrás: saját fotó, Tanyakollégium III.)

Homokhátság (Forrás: saját fotó, Tanyakollégium III.)
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Tanyapusztulás

Sajnos a tanyák pusztulása akár politikai szándék 
okán a szocialista időszakban, akár piaci és társada-
lomfejlődési folyamatok következtében látható nyo-
mokat hagy a térségben. A tanyakutatás során talán 
az egyik legszomorúbb, a hanyatlását jelző szimbó-
lum egy elhagyatott templom volt. 

Az elkeseredettség kifejeződésének aktuális okai

A kutatás második időszaka egybeesett az interjúala-
nyok életének sorsdöntő nehézségeivel, mint a ma-
dárinfluenzajárvány, a hosszantartó szárazság és az 
energiaárrobbanás, fagykárok ami főként az állattar-
tók esetében jelentett többszörös kihívást: „nem elég, 
hogy a baromfiakat kényszervágják, s elesünk a bevé-
teltől, de az energiaár már a padlóra visz mindenkit!”

Az elkeseredettséget a helyi polgármesterek is osz-
tották. A tanyai emberek mindig megtalálták  a meg-
oldást a túlélésre az elmúlt évszázadban, de az adott 
helyzetben, mintha kifogyott volna a muníció, ahogy 
egy helyi vállalkozó összefoglalta: „Feladjuk, azt hi-
szem[a gazdálkodást]! A madárinfluenzajárvány be-
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mégsem jutunk egyről a kettőre.” „Aki ma mezőgazdasá-
gi vállalkozásra adja a fejét annak elment az esze!”

Az interjúkból ugyanakkor kiderült, hogy nem első-
sorban a mezőgazdaságban látják az interjúalanyok 
a problémák gyökerét, hanem három másik tényező 
jelent meg kritikus pontként a vélemények tükrében: 
a felmelegedés és elsivatagosodás érezhető követ-
kezményei, a kedvezőtlen piaci viszonyok, valamint 
a generációs hozzáállásbeli eltérések, változások. A 
mezőgazdasági funkció ugyanakkor teljesen nem tű-
nik el az alternatív tanyai funkciók esetében, csak más 
formában folytatódik, mint például a biotermelés, ag-
roturizmus vagy a lovasudvarok terjedése és a szürke-
marha-tenyésztés kiszélesedése, amely az Alföld más 
részein volt jellemző korábban.

A globális felmelegedés

A mezőgazdaság elsődleges kihívása a globális felme-
legedésből fakad. A homokhátságon ez kiegészül azzal, 
hogy nincsen öntözőcsatorna-rendszer, csak fúrt kútból 
lehetséges az öntözés, ám sok helyütt ez sem elegen-
dő, hiszen például a napraforgótáblák, bodzatelepítések 
sok helyütt kiszáradtak: „Itt kiég a föld! Homokdűnéken 
nem lehet gazdálkodni!” „Már Kádárék ígérték, hogy az 
öntözést megoldják, s azóta se történt egy kapavágás 
sem!” „Itt a gazdákkal nem törődik senki!”

A piaci viszonyokra való hivatkozás

A válaszadók keserűségének másik jellemző aggálya a 
felvásárlási árak alacsony színvonala volt. Nem tudták 
elfogadni, hogy a külföldi termékek ára alacsonyabb, 
mint a hazaiaké, sőt úgy vélték, hogy nyerészkedés 
áll a háttérben: „Ma csak az ügyeskedők tudnak egy-
ről a kettőre lépni!”; „Miért engedik, hogy olcsó spa-
nyol meg lengyel termékek elárasszák az országot a 
magyar termények helyett?”. „Kilátástalan a jövőnk. 
Nem is tudom miért csináljuk ezt! Ráfizetés az egész!” 
További megjegyzésként került elő a támogatások 
kérdése. Egyöntetű véleményként hangzott el, hogy a 
tanyai gazdálkodóknak nem támogatásra vagy pályá-
zatra van szükségük – többségük eleve nem is tudja az 

adminisztrációt elkészíteni -, hanem kedvező elvásár-
lási árakra. Ráadásul a termelők többsége nem is tud 
megfelelően pályázatot írni: „Nem támogatás, pályázat 
vagy segély kell, hanem jó felvásárlási árak, hogy meg-
érje a termelés.” „A nagygazdáknak vannak pályáza-
tíróik vagy pénzük fizetni ilyeneket, de nekünk nincsen.”

Hasonlóan vélekedtek a hitelekről is a tanyai gazdálko-
dók: „Itt nem tudunk hitelt felvenni! Nem adnak! Kül-
területen mi embernek sem számítunk!” ; „Az a helyzet, 
hogy azért nem tudunk hitelből fejleszteni, mert arra 
biztosítás kéne, viszont itt külterületen általában nem 
kötnek ilyet! – Ezt is csak a nagyvállalkozók tudják fel-
venni!” „Csak a nagygazdaság éri meg, aki sok pénzre 
tud szert tenni, hitelképes és így gyarapodik”

A generációs váltás

A tanyák életében egyértelműen érezhető a fiatalok el-
vándorlása. Ennek első állomása a továbbtanulás révén 
történő ideiglenes elköltözés, közép- vagy felsőoktatási in-
tézménybe, s a megszerzett érettségi, szakvégzettség vagy 
a diploma egyaránt más irányba tereli a fiatalokat. Az inter-
júalanyok szerint a hagyományos tanya végét elsősorban 
nem is a felmelegedés, elsivatagosodás és a kedvezőtlen 
piaci folyamatok jelentik „mert mink amíg élünk itt mara-
dunk, itt élünk, itt dolgozunk, ha beledöglünk is”, de fiatalok 
nélkül nincs jövője a tanyának sem: „Ha mindenki elköltözik, 
ki fog gazdálkodni?!” „A fiatalok mind elmennek! Továbbta-
nulnak! Jól teszik, de nincs, aki továbbvigye a gazdaságot!”, 
„Egy kezemen meg tudom számolni, hogy hány fiatal marad, 
hogy gazdálkodjon a faluban!”

Hagyományos tanya, idős lakóval (Forrás: saját fotó, 
Tanyakollégium III.)

Használaton kívüli református templom bejárata (Forrás: 
saját fotó, Tanyakollégium III.)

Még látható tetőszerkezet

Még teljes falazat

Falak romjai

Eltűnt épületek

A tanyapusztulás három fázisa: összeomlás, majd romok, 
maradványok, s végül az eltűnt tanyáról tanúskodó fák 
szigete… (Forrás: saját fotó, Tanyakollégium III.)
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tett mindenkinek. Pedig túléltünk mindent, a nyolc-
vanas évek elejétől kezdve volt itt minden nyavalya: 
az OTP-s hitelek a nyolcvanas években, a Bokros-cso-
mag a 90-es években, utána a válság, de most a szá-
razság, az energiaárak megugrása és még ezt tetézi a 
madárinfluenza - nincs tovább!” 

Fanyar humorral jegyezte meg az egy másik interjú-
alany: „Mégiscsak van abban valami ironikus, hogy a 
piaci viszonyok között kialakult tanyák, amik túlélték 
a világháborúkat, majd a szocialista kollektivizálást, 
most az újbóli piacgazdaságban vesznek oda.”

A polgármesterekkel készített interjúk is azt jelezték, 
hogy az addig megszokott, többnyire stabilnak tekint-
hető tanyai gazdálkodás kibillent egyensúlyából. Első-
sorban a baromfitelepek kerültek az adott időszakban 
veszélybe a járvány és energiár emelkedése okán, ám 
a folyamat már korábban elkezdődött. A munkaigé-
nyes ágazatokban a szezonális és állandó munkaerő 
is egyre szűkösebben áll elő. A tanyai gazdálkodás-
ban szükséges tevékenység java alapvetően alacsony 
iskolázottságú munkaerőt igényel, kevés hozzáadott 
értékkel, ami a posztmodern gazdaságban eleve ne-
hézzé teszi a gazdálkodást. Tetézi a folyamat fonáksá-
gát, hogy a szezonális munkaerő fellelhetősége még 
kedvezőtlenebb. „Még a Covid előtt volt munkaerő, 
de azóta szinte esélytelen szerezni embert ilyen mun-
kákra”. „Ki kapható ma arra, hogy kacsákkal és csir-
kékkel dolgozzon – nincs jelentkező” summázta az 
egyik gazda.

Az interjúk alapján véglegesedni látszik az a folyamat, 
hogy a tanyák életbenmaradását a funkcióváltás, il-
letve a nagygazdsággá bővülés jelentheti. A hagyo-
mányos kisgazdaságok legfeljebb valamilyen speciali-
zált esetben képesek túlélni, mint például az ökofarm 
vagy a biotermelés. Emellett terjednek a közösségi 
gazdaságok és a házhoz szállító termelői tevékenység 
is, ám az öntözés és a szárazság ezen a ponton is ne-
hézségeket jelent a mezőgazdasági vállalkozóknak.

Konklúzió

A homokhátság két eltérő elhelyezkedésű telepü-
lésének kvalitatív módszerekkel történő elemzése-
kor megállapítható, hogy mindkét esetben hasonló 
tanyai funkcióváltások zajlanak, amelyek iránya egy 
posztmodernizálódó, a hagyományos tanyai élet-
módot felváltó jelleg. Ebben domináns a rekreáci-
ós, életminőség irányultságú és alternatív gazdasági 
irány. Az átalakulásban ugyanakkor megmarad még 
– főleg generációs, öregedési okok miatt – a tradici-
onális tanyai jelleg, ami a háztáji és kis mennyiségű 
piaci termelésben érhető tetten. Emellett mindkét 
településen mutatkozik a tanyapusztulás, illetve a 
tanyákra szoruló szegénység jelensége. Ezzel ellen-
tétben viszont tanyamegtartó folyamatok is megerő-
södtek, amelyek már a rendszerváltás időszakában 
felbukkantak: diplomások, magasabb státuszúak ki-
költözése, külföldiek (nyugati nyugdíjasok és romanti-
kát keresők) tanyavásárlása, vállalkozók tanyára ván-
dorlása, alternatív gazdálkodás meghonosítása (mint 
például biotermelés, agroturizmus), illetve a hobbita-
nya terjedése. Az is látható, hogy a magas státuszúak, 
d ip lo - mások a tanyát, mint lakóhelyet használják 
szinte kizárólagosan, s ingáznak munkahelyükre, s 
a me- zőgazdasági tevékenység minimális vagy 
egyáltalán nincsen jelen esetükben. A vállalkozók 
már megoszlanak, hiszen van olyan, aki ugyanúgy 
használja a tanya lakófunkcióját mezőgazdasági jelleg 
nélkül, mint az ingázók, ugyanakkor a turisztikai vagy 
mezőgazdasági vállalkozásba fogók a tanya gazdasá-
gi lehetőségeit is részben vagy egészen kiaknázzák. 
A megmaradt tanyai mezőgazdaság letipikusabban 
fejlődő típusa a biogazdálkodás, amely elsősorban 
termelői közösségek formájában működik és házho-
szállítással jut el a termény a vásárlóhoz, illetve ter-
melői piacokon értékesítik áruikat a gazdák. A tradi-
cionális tanyai kistermelői és háztáji mezőgazdasági 
tevékenység egyre kevésbé fentartható, s helyére az 
új funkciók lépnek, így a tanyák ilyen értelemben vá-
laszút előtt állnak.

Szintén kitapintható egy perspektivikusan átalaku-
ló tanyavilág, ami viszont már nem a hagyományos 
életmóddal jellemezhető, hanem alternatív funkciók 
együttesét tartalmazza. Az átalakuló tanya új haszno-
sulása között található a rekreációs, hobbi, különféle 
turisztikai vagy rezidenciális jelleg. A jövő tanyájá-
nak esélye, fennmaradásának záloga az a rugalmas 
alkalmazkodás és átalakulás az új funkciók megho-
nosítására ami a tanyatörténetben már többször 
igazolódott, nevezetesen a kihívások egyszersmind 
megteremtették e településtípus továbblépési lehe-
tőségét és a legzordabb időkben a tanyák társadalma 
képes volt megtalálni a saját útját. A jelen kutatás 
a két település viszonylatában rámutat arra a folya-
matra, miszerint a hagyományos tanyai életvitel a 
szegénység, az alternatív életmód pedig a fennmara-
dás irányába mutat.
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Dr. Kapus Krisztián, Dr. Fehér Gergely	

Digitális addikciók korszerű megközelítése

Bevezetés

A függőségek kialakulása szinte egyidős az emberiség 
történetével, az első dokumentált klasszikus értelem-
ben vett függőség egyes források szerint az alkoholhoz 
köthető, és már az ókori civilizációkban is megjelent. A 
kábítószer-függőségek közül a ópiumfüggőség az egyik 
legkorábban dokumentált forma. Kínában már a 15–
16. században írtak az ópium használatáról, de igazán 
súlyos társadalmi problémává a 18–19. században vált.

Függőség nem csak szerhasználat esetében alakul-
hat ki, ismert például kapcsolat- vagy munkafüggő-
ség is. Ezek közös jellemzője, hogy a (függést okozó) 
cselekvés abbahagyására tett kísérletek sikertelenek, 
ráadásul egyre gyakrabban/tartósabban kell a tevé-
kenységet kivitelezni a kívánt hatás (örömszerzés) el-
éréséhez. Másodsorban, ha az illető valamiért nem 
tudja kivitelezni a függőséget okozó cselekvést, akkor 
is folyamatosan arról ábrándozik. Végezetül pedig en-
nek következtében mindennapi életének és kapcsola-
tainak (munka, család, barátok, alvás stb.) minősége 
károsodást szenved.

A gyors, szélessávú internet elérhetősége és megfi-
zethetősége alapjaiban formálta át a mindennapi 
életünket. Legyen szó munkáról vagy kikapcsolódás-
ról, az online jelenlét mára szinte elválaszthatatlan 
része lett a hétköznapjainknak. Bár az internet szá-
mos előnnyel jár – például lehetővé teszi az infor-
mációk villámgyors áramlását és a tudás széleskörű 
hozzáférhetőségét –, használatának vannak árnyol-
dalai is. Már az 1990-es években megfigyelték, hogy 
bizonyos használók a függőségekre jellemző tünete-
ket mutatnak internetezés közben (túlzott használat, 
tevékenység abbahagyásának sikertelensége és ká-

ros hatások a mindennapi életre). Azóta a jelenség 
intenzív kutatások tárgya, de megfelelő szakmai be-
sorolása még nem történt meg. Ennek oka a jelen-
ség összetettségéből fakad. Nem egyértelmű, hogy 
globális internethasználati problémával állunk szem-
ben, vagy csak bizonyos aspektusai lehetnek károsak, 
úgymint az online játék, szerencsejáték, internetes 
vásárlás, pornóhasználat, közösségi média-haszná-
lat, „cyberchondria” (az egészséggel kapcsolatos 
túlzott online keresés), digitális információk folya-
matos keresése/ellenőrzése, zaklatás online térben 
(cyberbullying), valamint az online streaming túlzott 
fogyasztása. Ráadásul ezek különböző kórképekre 
jellemző jeleket mutatnak, példának okáért az online 
játék vagy online pornó túlzott fogyasztása a viselke-
dési addikciókra jellemző sajátosságokkal bír, míg az 
online vásárlás az impulzuskontroll zavarokra, illetve 
a szociális média túlzott használata a szociális fóbiák-
ra jellemző sajátosságokkal bír. Ezek összehasonlítá-
sát az 1. táblázat mutatja be. Ugyanakkor az online 
játék ill. szerencsejáték-függőség kivételével a PUI 
különböző formái nem felelnek meg a klasszikus füg-
gőségek orvosilag elfogadott kritériumainak, például 
a tolerancia kialakulásának vagy az elvonási tünetek 
megjelenésének. Összességében azonban az internet 
problémás használatának különböző típusai között 
jelentős az átfedés az addiktív, impulzív és kényszeres 
vonások tekintetében.

A problémás internethasználat definíciója, 
előfordulása és rizikófaktorai

Az internetfüggőség, vagy a legutóbb elfogadott ne-
vezéktan alapján problémás internethasználat (PIU 
– Problematic Internet Use) gyűjtőfogalom, mint a 
korábbiakban ez említésre került, mely jelenleg nem 

szerepel önálló diagnosztikai entitásként a DSM-5 
vagy az ICD-11 osztályozási rendszerekben (leszá-
mítva az online játékot - online gaming), azonban az 
eddigi kutatási eredmények alapján egyre nagyobb 
figyelmet kap a mentális egészségügyi ellátásban. 
Biztosan kijelenthető, hogy problémás felhasználó-

nak avagy internetfüggőnek tekinthető az a személy, 
aki napjai jelentős részét internetezéssel vagy annak 
állandó tervezésével, álmodozással tölti. Ez a tevé-
kenység már a személyes kapcsolatai, iskolai vagy 
munkahelyi teljesítménye, valamint szabadideje ro-
vására megy – hasonlóan más addikciókhoz.

1. táblázat. A problémás internethasználat altípusainak összehasonlítása

(röviditések: FOMO: elmulasztás élmény; ADHD: figyelemhiányos hiperaktivitás-zavar)
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A problémás internethasználat aránya széles skálán 
mozog a különböző populációk és mérési módszerek 
függvényében. A nemzetközi irodalom adatai alapján 
az előfordulási gyakorisága a teljes populációban jel-
lemzően 1–10% között becsülhető. A serdülő- és fia-
tal felnőtt korosztályban – különösen az online játék 
és a közösségi média intenzív használata következ-
tében – az előfordulási arány elérheti a 10–20%-ot 
is. Felnőtt populációban alacsonyabb prevalenciával 
számolhatunk, azonban bizonyos pszichoszociális 
tényezők – például izoláció, stressz, illetve a home 
office térnyerése – növelhetik a kockázatot. Az elmúlt 
fél évtizedben végzett hazai kutatásaink eredményei 
alapján előfordulása ennek 5% körüli felnőtt populá-
ciókban (tanárok, kórházi dolgozók), kisiskolások kö-
rében 10%, középiskolások körében akár 20% feletti 
előfordulási arányokkal is számolnunk kell. 

A jelenség kialakulása összetett, számos egyéni, 
pszichológiai, szociális, valamint környezeti tényező 
együttes hatásának tulajdonítható. A rizikófaktorok 
ismerete fontos a korai felismerés, a prevenciós stra-
tégiák kidolgozása, valamint a célzott intervenciók 
szempontjából. 

A gyermekkorban kezdődő, felügyelet nélküli inter-
nethasználat növelheti a nem problémás tevékeny-
ség kialakulásának lehetőségét.  A serdülők és fiatal 
felnőttek fokozott kockázatnak vannak kitéve, első-
sorban az életkori sajátosságok (identitáskeresés, fo-
kozott impulzivitás), valamint a digitális eszközökhöz 
való intenzív hozzáférés miatt. Az egyes internetes te-
vékenységek függőségében különbségek figyelhetők 
meg a nemek között. A fiúk esetében gyakoribb az on-
line játékhoz kapcsolódó PIU, míg a lányok körében 
a közösségi média túlzott használata a jellemzőbb. 
A jutalmazó, azonnali visszacsatolást kínáló online 
környezetek (pl. közösségi média, MMORPG-k, sze-
rencsejáték-oldalak) különösen addiktív potenciállal 
bírnak.

Gyakran társul generalizált szorongás, szociális szo-
rongás vagy pánikzavar fennállásával. Az internet 
menekülési lehetőséget kínálhat a stresszorok elől. 

A depressziós tünetekkel élők körében magasabb a 
problémás internethasználat előfordulása, mivel az 
online tér átmeneti enyhülést biztosíthat a hangu-
latzavar súlyosságában. Az impulzuskontroll zavara, a 
türelmetlenség és az újdonságkeresés szintén hajla-
mosító tényezők. Az alacsony önértékelés és önsza-
bályozási képességek hiánya szintén elősegíthetik a 
problémás internethasználat kialakulását.

A nem megfelelő szülői kontroll, érzelmi elhanyago-
lás, illetve a családi kommunikáció hiánya elősegíthe-
ti az elzárkózást és az internet felé fordulást. A társas 
kapcsolatok hiánya, a magányosság és a közösséghez 
tartozás hiányérzete gyakran vezet fokozott online ak-
tivitáshoz, különösen közösségi oldalak és online játé-
kok esetében. Az iskolai vagy munkahelyi stressz nem 
megfelelő kezelése, illetve a rekreációs lehetőségek 
hiány, valamint a túlterheltség is hozzájárulhatnak az 
internetes menekülő magatartások megjelenéséhez. 

A problémás internethasználat és a mentális 
zavarok összefüggései

Számos vizsgálat alátámasztja, hogy a problémás 
internethasználat és a mentális betegségek között 
kétirányú, komplex kapcsolat áll fenn. Az internetfüg-
gőség nemcsak következménye lehet egyes pszicho-
patológiai állapotoknak, hanem hozzájárulhat azok 
kialakulásához, súlyosbodásához, valamint fenntartá-
sához is és előfordulhat az is, hogy a kettő együttesen 
áll fenn. Ezek összefoglalását a 2. táblázat tartalmazza. 

A depresszió az egyik leggyakoribb mentális betegség, 
mely a problémás internethasználattal összefüggést 
mutat. Mint fent említettük, ok-okozati viszonyokat 
nehéz tisztázni utánkövetéses vizsgálatok hiányában.
Depressziósok körében gyakoribb a jelenség későbbi 
előfordulása, illetve az internetfüggőség fokozza a 
hangulatzavar kialakulásának lehetőségét, különösen 
a szociális izoláció, alvászavarok és teljesítményrom-
lás révén. A problémás internethasználat fokozottan 
jellemző szociális szorongásos zavarokban szenvedő 

egyénekre, akik az online térben biztonságosabb és 
kontrolláltabb társasági környezetet találnak. A kö-
zösségi médiahasználat és az úgynevezett "Fear of 
Missing Out" (FOMO/elmulasztásélmény) kifejezett 

szorongásforrás lehet, különösen a serdülőknél és fi-
atal felnőtteknél. Az online játék és szerencsejáték a 
szorongás átmeneti csökkentésének egyik (nem meg-
felelő) eszköze lehet. 

2. táblázat. A problémás internethasználat és a mentális zavarok kapcsolata

(Rövidítések: PUI: problémás internethasználat, ADHD: figyelemhiányos hiperaktivitás-zavar, OCD: kényszer-
betegség, FOMO: elmulasztásélmény)

GONDOSKODÁS – szakértelem és emberség



8180

Alkalmazott kutatás Alkalmazott kutatásIV. évfolyam 2. szám 2025. nyár

A figyelemhiányos hiperaktivitás-zavarra (ADHD) jel-
lemző impulzivitás, ingerlékenység és azonnali jutal-
mazás iránti fokozott érzékenység fokozza a különféle 
online tevékenységek (pl. játék, videónézés, közössé-
gi média) addiktív potenciálját. A kutatások szerint az 
ADHD nemcsak rizikófaktor, hanem fenntartó tényező 
is lehet. A kényszeres internethasználati formák (pl. 
kontrollálhatatlan szörfözés, online vásárlás) – hason-
ló neuropszichológiai alapokon nyugodhatnak, mint 
a kényszerbetegségek (OCD/ obszesszív-kompulzív 
tünetek). A problémás internethasználat gyakran tár-
sul nárcisztikus, elkerülő, dependens vagy borderline 
személyiségvonásokkal. Az online tér gyakran „ideális 
terepet” biztosít ezeknek a személyiségeknek az ér-
zelmi szabályozási zavaraira (pl. megerősítéskeresés, 
impulzivitás, elhagyatottságtól való félelem).

Kiemelendő, hogy az internetfüggőség szoros össze-
függést mutat az öngyilkossági gondolatok és kísér-
letek fokozott gyakoriságával – különösen akkor, ha 
depresszióval vagy szorongással társul. A fokozott izo-
láció, alvászavar és negatív önértékelés potenciálisan 
növeli az öngyilkossági  kockázatot.

Testi tünetek és szomatikus egészségügyi koc-
kázatok problémás internethasználat esetén

A problémás internethasználat nem kizárólag pszi-
chés zavarokat okozhat vagy súlyosbíthat, hanem 
számos szervrendszert érintő testi következménnyel 
is társulhat. A krónikus és túlzott képernyőidő, a hos�-
szasan fenntartott ülő életmód, az egészségtelen táp-
lálkozási szokások, az alvásritmus zavara, valamint az 
emocionális distressz jelentős mértékben hozzájárul-
hat különféle anyagcsere, szív- és érrendszeri, illetve 
mozgásszervi megbetegedések kialakulásához.

A hosszan tartó statikus testhelyzet, különösen ülő po-
zícióban, a nyaki, vállövi, háti és ágyéki gerincszakasz 
izomzatának túlterhelését eredményezheti különbö-
ző fájdalmakhoz vezetve.  A fizikai aktivitás jelentős 
csökkenése és az ülő életmód tartós fennállása elő-
segíti az energiaegyensúly felborulását, amely hosszú 

távon testsúlygyarapodáshoz vezethet. Az érzelmileg 
túlstimuláló online környezet emelheti az érzelmi evés 
gyakoriságát, különösen stresszhelyzetekben. Az előbb 
említett kapcsolódó életmódbeli tényezők – így a moz-
gáshiány, rendszertelen étkezés, alvászavar – elősegít-
hetik az inzulinrezisztencia kialakulását. Mindez hosszú 
távon a metabolikus szindróma és a 2-es típusú diabe-
tes mellitus rizikójának növekedésével jár.

Az inaktivitás, krónikus stressz és alvásprobléma (kü-
lönösen, ha túlsúly, kezdődő vércukor-anyagcsere za-
var vagy cukorbetegség is fennáll)   komplex módon 
járulhat hozzá a szív- és érrendszeri betegségek foko-
zott előfordulásához. Epidemiológiai adatok alapján 
a napi több mint 6 órányi képernyő előtt töltött idő 
szignifikánsan emeli a szív- és érrendszeri megbete-
gedés kockázatát. Az esti órákban történő aktív in-
ternethasználat és a digitális eszközökből származó 
kékfény-expozíció gátolja a melatonin elválasztását, 
késleltetve az alvási ciklus elindulását. A krónikus 
alváshiány hormonális egyensúlyzavarokat eredmé-
nyezhet, amely a stresszhormonok (kortizolszint) fo-
kozott kiválasztásán keresztül növelheti az érbeteg-
ségek és a cukorbetegség kialakulásának kockázatát.  
emelkedésén keresztül fokozza a metabolikus és kar-
diovaszkuláris kockázatokat. A fentiek összegzését a 3. 
táblázat tartalmazza. 

Speciális kérdések

A nomofóbia (a "no mobile phone phobia" kifejezés rö-
vidítése) egy olyan jelenség, amely a mobiltelefonok-
hoz való túlzott kötődést és a mobiltelefon használatá-
nak megszakításától való félelmet jelenti. A kifejezés a 
2000-es évek elején alakult ki, és arra utal, hogy az em-
berek szorongást, feszültséget vagy akár pánikrohamot 
tapasztalhatnak, ha nem tudják elérni mobiltelefonju-
kat, vagy ha nincs elérhető térerő, nincs töltöttségük, 
vagy elvesztették telefonjukat. A nomofóbia a digitális 
világhoz való függőséget, és a mobiltelefon használa-
tának kényszeres, állandó szükségletét jelzi. A jelenség 
az internethez való hozzáférés folyamatos igénylésével 

is összefügghet, mivel a telefon nem csupán kommu-
nikációs eszközként, hanem a közösségi média, a szó-
rakozás, a munka és egyéb napi tevékenységek eléré-
sének eszközeként is működik.

A cyberbullying, vagy digitális zaklatás, olyan agres�-
szív, szándékos és ismétlődő online zaklatás formá-
ja, amelyet különböző digitális platformokon, mint 
például közösségi média, e-mail, szöveges üzenetek, 
fórumok, vagy egyéb online eszközök útján hajtanak 
végre. A célja az, hogy a másik személyt érzelmileg 
bántalmazza, megszégyenítse vagy fenyegesse. A 
cyberbullying gyakran az iskolai zaklatás egy digitá-
lis változata, de bárhol előfordulhat, ahol az internet 
elérhető. A cyberbullying egy súlyos és gyakran alu-
lértékelt jelenség, amely a digitális világban egyre in-
kább jelen van. A társadalom, az iskolák, a szülők és 

a jogi hatóságok együttes erőfeszítései szükségesek 
annak érdekében, hogy felhívjuk a figyelmet a prob-
lémára, megelőzzük annak előfordulását, és támo-
gassuk az áldozatokat a gyógyulási folyamatban.

A cyberchondria olyan jelenség, amely akkor lép fel, 
amikor egy személy az interneten keresztül túlzottan 
aggódik a saját egészségi állapota miatt, és az online 
források, különösen az orvosi információk, túlzott ke-
resése és értelmezése következtében egészségügyi 
szorongást él meg. A kifejezés a cyber (internetes) 
és a hypochondria (a betegségektől való irracionális 
félelem) szavak összevonásából származik, és arra 
utal, hogy az interneten végzett önálló orvosi kutatás 
hatására az egyén túlzottan aggodalmaskodóvá válik, 
és gyakran téves vagy nem megalapozott diagnózi-
sokkal találkozik. A cyberchondria egyre gyakrabban 

3. táblázat: A problémás internethasználat testi hatásai
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előforduló jelenség a digitális korban, amely a túlzott 
internetes egészségügyi keresgélés következménye-
ként alakul ki. A túlzottan aggodalmaskodó szemé-
lyek gyakran téves diagnózisokat keresnek az interne-
ten, amelyek fokozhatják szorongásukat és felesleges 
orvosi beavatkozásokhoz vezethetnek. A megfelelő 
kezelés és pszichoterápia segíthet az egyéneknek ab-
ban, hogy jobban kezeljék egészségügyi aggodalmai-
kat, és elkerüljék a digitális egészségügyi kutatásokkal 
kapcsolatos szorongást.

A problémás internethasználat kezelési lehe-
tőségei

Kiemelten fontos a prevenciós intézkedések alkalma-
zása, amelyek segítenek megelőzni a jelenség kiala-
kulását. A prevenciós stratégiák magukban foglalják 
az iskolai programokat, amelyek segítenek a diákok-
nak megérteni az internetes szokások hatásait, illet-
ve a munkahelyi és családi prevenciós lehetőségeket, 
amelyek tudatosítják az online szokások egészséges 
kezelését és a digitális egyensúlyt.

Már kialakult problémás használat esetén fontos az 
életmódbeli változtatás illetve a támogatás elősegí-
tése. A digitális detoxikálás az internethasználat csök-
kentését illetve megvonását jelenti, mely magában 
foglalja  a napi használat korlátozását, napi 2-3 órára 
csökkentve az online aktivitást, valamint az offline te-
vékenységek előnyben részesítését (pl. sport, művé-
szeti tevékenységek, társas kapcsolatok). Szóba jöhet 
hetente egyes napok kijelölése, amelyek során nincs 
online tevékenység. Fontos az illető családjának, il-
letve közvetlen környezetének bevonása a változta-
tásokba, hiszen a függőséggel küzdő önmagában ne-
hezen tud ettől elszabadulni. A támogató csoportok 
hatékonyságát is leírták, melyek lehetőséget adnak 
arra, hogy a problémás internethasználattal küzdő 
személyek másokkal megosszák tapasztalataikat. 

A kognitív viselkedésterápia (CBT) az egyik legismer-
tebb és leghatékonyabb módszer a problémás in-

ternethasználat kezelésében. A terápia során a cél, 
hogy a páciens felismerje és megváltoztassa azokat 
a kognitív torzulásokat, amelyek a túlzott internet-
használatot fenntartják. Alapvető céljai közé tartozik 
az internetfüggőséghez vezető folyamatok feltárása, 
a nem megfelelő viselkedési minták átalakítása és 
egészséges rekreációs technikák kialakítása. 

A viselkedésterápia is hatékony lehet. A kezelés célja 
a nem kívánt viselkedés (például túlzott internetes 
aktivitás) csökkentése és a helyette alkalmazható 
egészséges viselkedések erősítése. 

A családterápia kiemelt szerepet játszhat, ha a prob-
lémás internethasználat a családi kapcsolatokra vagy 
dinamikákra vezethető vissza. A családterápia célja 
a tagok közötti kommunikáció javítása, hogy támo-
gassák a páciens rehabilitációját. A család segíthet az 
egészséges szokások és határok kialakításában a kö-
zösségi médián és más online tevékenységeken belül.

A problémás internethasználathoz  gyakran társulnak 
súlyos depressziós vagy szorongásos tünetek illetve 
pszichoticus állapot, amelyek kezelésére gyógyszeres 
terápia is szükségessé válhat. 

Összegezve a problémás internethasználat kezelé-
se komplex folyamat, amely az egyén pszichológi-
ai, szociális és fiziológiai tényezőit figyelembe véve 
alkalmazza a megfelelő kezelési módszereket, akár 
egymással kombinálva is. A leghatékonyabb kezelési 
módszerek közé tartozik a kognitív viselkedésterápia, 
a viselkedésterápia, a digitális detoxikálás, a támo-
gató csoportok és a gyógyszeres kezelés. A kezelés 
során a legfontosabb a személyre szabott, holisztikus 
megközelítés alkalmazása, valamint a páciens aktív 
részvétele a rehabilitációs folyamatban.

Alkalmazott kutatás Alkalmazott kutatásIV. évfolyam 2. szám 2025. nyár

Felhasznált irodalom

Szapáry Á, Kovács M, Tóth G, Váradi I, Mészáros J, Kósa 
G, Kapus K, Bankó Z, Tibold A, Fehér G. Internet addicti-
on: the medical challenge of the 21st century? Orv Hetil. 
2022;163(38):1506–13.

Pan YC, Chiu YC, Lin YH. Systematic review and meta-analy-
sis of epidemiology of internet addiction. Neurosci Biobe-
hav Rev. 2020;118:612–22.

Putra PY, Fithriyah I, Zahra Z. Internet addiction and online 
gaming disorder in children and adolescents during CO-
VID-19 pandemic: a systematic review. Psychiatry Investig. 
2023;20(3):196–204.

Mihajlov M, Vejmelka L, Internet Addiction. A review of 
the First Twenty Years. Psychiatr Danub. 2017;29(3):260–
72.

Bickham DS. Current research and viewpoints on internet 
addiction in adolescents. Curr Pediatr Rep. 2021;9(1):1–10.

Gao YX, Wang JY, Dong GH. The prevalence and possible 
risk factors of internet gaming disorder among adoles-
cents and young adults: systematic reviews and meta-ana-
lyses. J Psychiatr Res. 2022;154:35–43.

Kapus K, Nyulas R, Nemeskeri Z, Zadori I, Muity G, Kiss J, 
Feher A, Fejes E, Tibold A, Feher G. Prevalence and risk fa-
ctors of internet addiction among Hungarian High School 
Students. Int J Environ Res Public Health. 2021;18(13):6989.

Nakayama H, Ueno F, Mihara S, Kitayuguchi T, Higuchi S. 
Relationship between problematic internet use and age at 
initial weekly internet use. J Behav Addict. 2020;9(1):129–
39.

Chandrima RM, Kircaburun K, Kabir H, Riaz BK, Kuss DJ, 
Griffiths MD, Mamun MA. Adolescent problematic inter-
net use and parental mediation: a Bangladeshi structured 
interview study. Addict Behav Rep. 2020;12:100288.

Schneider LA, King DL, Delfabbro PH. Family factors in ado-
lescent problematic internet gaming: a systematic review. 
J Behav Addict. 2017;6(3):321–33.

Petruzelka B, Vacek J, Gavurova B, Kubak M, Gabrhelik 
R, Rogalewicz V, Bartak M. Interaction of Socioeconomic 
Status with Risky Internet Use, Gambling and Substan-
ce Use in adolescents from a structurally disadvantaged 
region in Central Europe. Int J Environ Res Public Health. 
2020;17(13):4803.

Lam LT. Risk factors of internet addiction and the health 
effect of internet addiction on adolescents: a systematic 
review of longitudinal and prospective studies. Curr Psy-
chiatry Rep. 2014;16(11):508.

Lehenbauer-Baum M, Klaps A, Kovacovsky Z, Witzmann 
K, Zahlbruckner R, Stetina BU. Addiction and Engagement: 
an explorative study toward classification criteria for in-
ternet gaming disorder. Cyberpsychol Behav Soc Netw. 
2015;18(6):343–9.

Love T, Laier C, Brand M, Hatch L, Hajela R. Neuroscience 
of internet pornography addiction: a review and update. 
Behav Sci (Basel). 2015;5(3):388–433.

Zhao J, Jia T, Wang X, Xiao Y, Wu X. Risk factors Associated 

with Social Media Addiction: an exploratory study. Front 
Psychol. 2022;13:837766.

Hinojo-Lucena FJ, Aznar-Díaz I, Cáceres-Reche MP, Trujil-
lo-Torres JM, Romero-Rodríguez JM. Problematic inter-
net use as a predictor of eating disorders in students: a 
systematic review and Meta-analysis study. Nutrients. 
2019;11(9):2151.

Toth G, Kapus K, Hesszenberger D, Pohl M, Kosa G, Kiss J, 
Pusch G, Fejes E, Tibold A, Feher G. Internet addiction and 
burnout in a single hospital: is there any Association? Int J 
Environ Res Public Health. 2021;18(2):615.

Poskotinova LV, Krivonogova OV, Zaborsky OS. Cardiovas-
cular response to physical exercise and the risk of internet 
addiction in 15-16-year-old adolescents. J Behav Addict. 
2021;10(2):347–51.

Wang J, Hao QH, Tu Y, Peng W, Wang Y, Li H, Zhu TM. Asses-
sing the Association between Internet Addiction Disorder 
and Health Risk behaviors among adolescents and young 
adults: a systematic review and Meta- analysis. Front Pub-
lic Health. 2022;10:809232.

Szapary A, Feher G, Radvanyi I, Fejes E, Nagy GD, Jancsak C, 
Horvath L, Banko Z, Berke G, Kapus K. Problematic usage 
of the internet among Hungarian elementary school child-
ren: a cross-sectional study. BMC Public Health. 2024 Apr 
17;24(1):1073. 

Daraj LR, AlGhareeb M, Almutawa YM, Trabelsi K, Jahrami 
H. Systematic Review and Meta-Analysis of the Correlation 
Coefficients between Nomophobia and Anxiety, Smartp-
hone Addiction, and Insomnia Symptoms. Healthcare (Ba-
sel). 2023;11(14):2066.

Chu X, Chen Z. The Associations Between Parenting and 
Bullying Among Children and Adolescents: A Systematic Re-
view and Meta-Analysis. J Youth Adolesc. 2025;54(4):928-
954. 

Schenkel SK, Jungmann SM, Gropalis M, Witthöft M. Con-
ceptualizations of Cyberchondria and Relations to the 
Anxiety Spectru

GONDOSKODÁS – szakértelem és emberség



8584

Tanulmány TanulmányIV. évfolyam 2. szám 2025. nyárGONDOSKODÁS – szakértelem és emberség

A vallás, mióta a fogalom kialakult, probléma az 
európai gondolkodás számára. Azonban minket most 
nem a gyengülése, hanyatlása, eltűnése vagy éppen 
az erősödése érdekel, hanem a keresztény kultúra 
jelenléte. Érdeklődésünk nem a vallásos kereszténység 
intézményesült vagy hitéleti dimenzióira irányul, 
hanem kiterjed a kulturális kereszténység sokszor nem 
vagy alig látható, mégis meghatározó, normákban, 
elvárásokban és mindennapi gyakorlatokban létező 
elemeire is. A kulturális kereszténység magában 
foglalja azokat az előfeltevéseket, mentális eszközöket, 
habitusokat, szokásokat és hagyományokat, amelyek 
a kereszténységből származnak, még akkor is, ha ezek 
nem feltétlenül kapcsolódnak vallásgyakorlathoz, bár 
abból erednek.

A mi kérdésünk az, hogy Európára és főleg a nyugati 
kereszténység országaira mondható-e még az, hogy 
keresztények. És ha igen, akkor milyen értelemben. 
A célunk tehát annak kutatása, hogy létezik-e, és 
ha igen, milyen erősen a kulturális kereszténység 
Magyarországon.

Már a kutatás megtervezésekor tudtuk, hogy 
a survey módszerből fakadóan a kulturális 
kereszténység akármennyire is jelen van a magyar 
társadalomban, biztosan lesz kisebb-nagyobb 
töredezettség, gyakorlatilag képtelenség a survey 
módszerrel bármilyen faltól falig tartó egyetértés 
vagy homogenitás kimutatása. 

Magyarország nem különösebben vallásos 
ország. Semmiképpen nem vallásosabb a nyugati 
társadalmaknál, ugyanakkor a többség ragaszkodni 
látszik a keresztény életmódhoz. 

A magyar társadalom vallásossága nem lóg ki az európai 
átlagból. Az adatfelvétel típusától függően nagyjából 

9-23 százalék között alakul az önmagát egyértelműen 
vallásosnak nevezők rétege, és a népesség szűk 
kétharmada nevezi magát „valamelyest” vallásosnak, 
azaz mindkét adatfelvétel idején 63-65 százalék adott 
magának 2 és 6 közötti értéket az 1-7 közötti skálán 
saját vallásossága jellemzéseként. Ugyanakkor van 
egy határozottan nem-vallásos identitású 23 százalék, 
és nagyjából a népesség fele tekinti magát többé-
kevésbé vallástalannak. 

 Az alkalmazott módszer

A kulturális kereszténység survey kutatását két részre 
osztottuk.   Részben az explicit tudattartalmakat 
és viselkedéseket (ünneplés) kutattuk Ez a bevett 
és talán könnyebb módszer. Másrészt, kutattuk a 
gondolkodásunk hallgatólagos előfeltételezéseit, 
következtetéseit. Ha létezik kulturális kereszténység, 
akkor azt másfajta gondolkodási készségek, 
reflexek, mentális eszközök jellemzik, mint az egyéb 
mentalitásokat. A kutatásunk e második eleme, amely 
a hallgatólagos tudásra, készségekre és eszközökre 
irányul. 

A bemutatott kvantitatív eredmények két, egy év kü-
lönbséggel felvett adatfelvételi hullám adataiból szár-
maznak. Az első adatfelvételt 2023 júniusában végez-
te a Századvég Konzorcium, 1000 fő, véletlenszerűen 
kiválasztott felnőttkorú személy megkérdezésével, 
telefonos (ún. CATI) módszerrel. Az eredmények nem, 
korcsoport, iskolai végzettség és településtípus sze-
rint reprezentálták a magyar felnőtt társadalom véle-
ményét. Az adatokat utólag a népszámlálásból meg-
ismert demográfiai adatok mentén iteratív eljárással 
súlyoztuk. 

Dr. Molnár Attila Károly – Gyorgyovich Miklós – Dr. Megadja Gábor	

Kulturális kereszténység kutatás
A kutatás 2024-es, második szakaszában burkoltan, 
a kereszténységnek a gondolkodásmódra és erkölcsi 
döntéshozatalra gyakorolt hatását mélyebben vizs-
gáló kérdésekkel dolgoztunk, elkerülve a közvetlen 
utalást a kereszténységre. A keresztény tanítás hall-
gatólagos hatásainak hatását igyekeztünk feltárni. Az 
adatfelvétel ismételten 1000 fő körében zajlott, im-
máron azonban online (ún. CAWI) módszerrel, azaz 
ezúttal a 18-69 éves felnőtt lakosság körében – nem, 
korcsoport, iskolai végzettség és településítpus sze-
rint kvótázva a kiválasztást. 

Keresztény kultúra explicit aspektusa

Az első kutatásban azokat a tudáselemeket és gyakor-
latokat, rítusokat vizsgáljuk, amelyek explicit módon 
rendelkezésre állnak a kulturális kereszténységben 
élők számára. Az ilyen elemek ismerete és tudatos 
elutasítása vagy elfogadása egyaránt lehetséges a 
cselekvő számára. 

Tanítások
A Tízparancsolat a zsidóság és a kereszténység vallási 
és erkölcsi tanításának legfontosabb eleme. Arra kér-
tük a válaszadókat, hogy értékeljék a Tízparancsolat 
tételeit. Az eredményekből egyértelmű különbségek 
rajzolódnak ki a Tízparancsolat egyes elemei között, 
az érvényességükről alkotott vélemények tekinteté-
ben. Az eredmények három fő csoportot alkotnak. Az 
első csoportba az első három parancs tartozik – Mó-
zes első táblája –, amelyek Isten uralmának elismeré-
sét hangsúlyozzák. A második csoportban azok a pa-
rancsok találhatók, amelyek az emberi kapcsolatokra 
vonatkoznak. Különösen figyelemre méltó, hogy a 
Mózes második tábláján található, a helyes viselke-
dést szabályozó parancsokat – a „Ne paráználkodj!” 
kivételével – a válaszadók 90-95 százaléka elfogadha-
tónak tartja. Ez az arány jelentősen meghaladja azo-
két, akik magukat vallásosnak vallják. Nem merjük 
azt állítani, hogy 90-95 százalék e parancsok szerint 
él, azt viszont igen, hogy a túlnyomó többség azt tart-
ja helyesnek, ha ezeket követik az emberek. Ez igaz a 
vallástalanok döntő részére is.

Felsorolom a tízparancsolat egyes tételeit. Kérem, mondja meg, Ön mennyire tartja ma érvényesnek eze-
ket a parancsolatokat, szabályokat! 

Forrás: Századvég 2023, saját számítás
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A Tízparancsolatot tehát a társadalom egy jelen-
tős hányada továbbra is releváns erkölcsi és etikai 
irányelveknek tekinti vallásosságtól függetlenül is. 
Kifejezetten érdekes mindezek fényében az a kérdés, 
vajon a válaszadó mennyire törekszik a tízparancso-
latban foglaltak szerinti életvitelre, itt a válaszadók bő 
négyötöde jelezte, hogy többé-kevésbé ennek meg-
felelően éli életét. 

Az elemzés során a vizsgált kérdést a vallástalanság és 
vallásosság tengelyén is értékeltük. Az eredmények 
statisztikai értelemben szignifikáns különbségeket 
mutattak. Az önmagukat egyértelműen vallásosként 
meghatározó válaszadók körében – ahogyan az vár-
ható volt – több mint 99 százalék fejezte ki törekvé-
sét a Tízparancsolat szerinti életvitelre. Ugyanakkor a 
keresztény kultúra általános normaképző hatását jól 
tükrözi, hogy még az önmagukat egyértelműen val-
lástalannak nevező csoport esetében is abszolút több-
séget alkotnak azok, akik számára a Tízparancsolat 
inkább vagy teljes mértékben iránymutatást jelent: 
arányuk meghaladja az 50 százalékot.

A kereszténység észlelése 

A kutatás során arra a kérdésre kerestük a választ, 
hogy a válaszadók, vallási hovatartozásuktól függet-
lenül, mennyire érzik a keresztény tanítások hatását 
mindennapi életükre és közvetlen környezetükre. A 
megkérdezettek elmondása alapján a keresztény taní-
tások inkább személyes életükre gyakorolnak hatást: 

44 százalékuk úgy véli, hogy ezek mérsékelten, míg 
34 százalékuk szerint nagy mértékben befolyásolják 
gondolkodásukat és cselekedeteiket. Összességében 
a válaszadók 78 százaléka állította, hogy a keresztény 
tanítások valamilyen mértékben hatással vannak 
személyes életükre. Ezzel szemben a keresztény ta-
nítások hatását a válaszadók közvetlen környezeté-
ben – például munkatársaik vagy diáktársaik körében 

– lényegesen kevésbé érzékelik. A válaszadók szerint 
mások cselekedetei kevésbé igazodnak ezekhez az 
elvekhez, mint amennyire saját bevallásuk szerint ők 
maguk követik azokat. Az eredmények arra utalnak, 
hogy az egyének elsősorban saját életükben érzéke-
lik a keresztény tanítások hatását, míg környezetükkel 
szemben kritikusabbak. Ebből egy következtetést biz-
tosan levonhatunk: a keresztény tanításoknak még 
mindig elég nagy erkölcsi erejük van ahhoz, hogy az 
emberek – még a nem vagy kevésbé vallásosok is – in-
kább ezen elveket követőnek szeretik vallani magukat, 
míg a környezetükkel szemben kritikusabbak. Akár a 
„jó ember vagyok” önkép, akár a tisztelet, elfogadás 
vágya vezette is a válaszadóinkat, majd 80 százalékuk 
ezt a keresztény tanítások követésétől remélte. Ezek 
az eredmények a keresztény tanítások társadalmi 
presztízsét jelzik. 

Nem meglepő, hogy a válaszadók vallásosságuk 
mértékétől függően eltérően érzékelik a keresztény 
tanítások hatását saját életükre. A magukat egyér-
telműen vallásosnak nevezők körében ez különösen 
hangsúlyos: 70 százalékuk nyilatkozott úgy, hogy a 
kereszténység tanításai jelentős hatást gyakorolnak 
életükre. Érdekes ugyanakkor, hogy még azok között 
is, akik magukat egyértelműen vallástalannak tart-
ják, kimutatható a keresztény tanítások elfogadása. 
E csoporton – tehát  a határozottan vallástalanokon 
–   belül 11 százalék úgy véli, hogy a kereszténység 
nagyon nagy befolyást gyakorol életvitelükre, míg e 
csoport összességében 32 százaléka vallotta, hogy 
valamilyen mértékben hatottak rájuk a keresztény 
tanítások.
A kérdés kapcsán ezúttal 5, egymástól jól megkülön-
böztethető klasztert tudtunk kimutatni.
Az első csoportba tartoznak a Keresztény környezetet 
észlelők, akik a megkérdezettek 45 százalékát alkot-
ják. Túlnyomó többségük úgy véli, hogy baráti köre, 
munkatársai vagy iskolatársai, származási családja és 
saját élete esetében a kereszténység alapvető erköl-
csi tanításai valamekkora vagy nagy hatással vannak. 
A csoport összetételében szignifikánsan magasabb 
az idősebbek, az alacsonyabb iskolai végzettségűek 
és a vallásosak aránya. 

A második csoportot a Keresztény gyökerekkel bírók 
alkotják, akik a társadalom 26 százalékát képviselik. E 
klaszter tagjai saját önészlelésük és családjuk észle-
lésének szintjén úgy vélik, hogy a kereszténység vala-
mekkora hatással volt életükre, ugyanakkor baráti és 
kollegiális környezetükben ezt nem tartják igaznak. A 
vallásosság szempontjából a képlékeny vallásosságú-
ak aránya itt kiemelkedőbb. 
Különös figyelmet érdemel a Megtérők csoportja, 
amely a társadalom 9 százalékát teszi ki. E klasz-
ter tagjaira az jellemző, hogy egyikük sem véli úgy, 
hogy gyermekkori családjára hatással lett volna a 
kereszténység, ugyanakkor saját életük esetében 
ötből négyen tapasztalnak keresztény hatást. Baráti 
körükben közel kétharmaduk tapasztal keresztény 
hatást, míg kollégáik vagy diáktársaik körében közel 
felük tapasztalja ezt. A Megtérők között felülrepre-
zentáltak a 30-39, a 40-49 és kisebb mértékben az 
50-59 évesek, valamint a diplomások. Vallásosságuk 
nem tér el jelentősen a mintaátlagtól, ezért a meg-
térésük inkább kulturális jellegűnek tűnik, amely egy 
életmódhoz való visszatérést jelent, függetlenül a ke-
resztény valláshoz kapcsolódó metafizikai feltevések 
elfogadásától.
Az előző csoport ellentétét jelentik a Kultúravesztők, 
akik a megkérdezettek 6 százalékát alkotják. Ők úgy 

Összességében Ön mennyire törekszik a tízparancsolat szellemének megfelelően élni? 

                Forrás: Századvég 2023, saját számítás

Vallásosságától függetlenül, hogy érzi, a kereszténység alapvető erkölcsi tanításai mennyire vannak hatás-
sal a következő csoportok, személyek életére? 

            Forrás: Századvég 2023, saját számítás
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vélik, hogy gyermekkori családjukra ugyan hatással 
volt a kereszténység, saját maguk esetében azonban 
mindannyian nemlegesen válaszoltak. Ebben a klasz-
terben magas a két legfiatalabb korcsoport aránya, 
ugyanakkor a 60 év felettiek aránya a mintaátlagnak 
megfelelően, körülbelül 30 százalék. 
Végül a Nem keresztény környezetben élők csoportja 
a társadalom 15 százalékát képviseli. E klaszter túl-
nyomó többsége, illetve esetenként mindegyik tagja 
nemlegesen válaszolt az összes kérdésre. Ebben a 
csoportban 39 százalékos aránnyal felülreprezentál-
tak a 18-29 évesek. Ez a olyan egyénekből áll, akik 
sem saját életükben, sem környezetükben nem ész-
lelik a kereszténység hatását. A Kultúravesztők és a 
Nem keresztény környezetben élők csoportját össze-
vonva a társadalom mintegy 20 százaléka szubjektí-
ven a keresztény kultúrán kívülinek érzi magát. Ez az 
arány azonban jelentősen alacsonyabb, mint a ma-
gukat nem vallásosként azonosítók aránya, ami arra 
utal, hogy a vallástalan válaszadók egy jelentős része 
szubjektíven még mindig érzékeli a keresztény kultú-
ra hatását saját életében és környezetében.

A keresztény ünnepek 

A keresztény ünnepek a magát vallásosnak és keresz-
ténynek tekintő, vallását gyakorló népességnél szé-
lesebb körű megünneplése, azaz egyes keresztény 
ünnepek civil vallási eseménnyé válása egyfajta in-
dikátora lehet a keresztény gyökerű kultúra meglété-
nek. Ennek vizsgálatához a nyolc, Magyarországon a 
legismertebb keresztény ünnepkört vontuk vizsgálat 
alá, megkérdezve a válaszadókat arról, vajon ünnep-
lik-e ezeket, részt vesznek-e ezekhez kapcsolódóan 
keresztény szertartásokon, fontos-e számukra az ün-
nep keresztény eredete, illetve fontosnak tartják-e, 
hogy ezen ünnepek keresztény hagyományait a kö-
vetkező generációknak is továbbadjuk. 
Ezek az ünnepek a kulturális kereszténység jól látható 
elemei. Megünneplésük e kultúra nyilvános működé-
se. Nem lehetséges „hallgatólagosan” ünnepelni. 

Azt látjuk, hogy a keresztény ünnepek megünneplése 
vallásosságtól függetlenül is meglehetős népszerűsé-
get élvez a magyar társadalomban. A felsoroltak közül 
a legtöbben a karácsony és a húsvét ünnepét tartják 
fontosnak – a kereszténység két, hagyományosan leg-
nagyobb ünnepét. Ugyanakkor a felsorolt keresztény 
ünnepek megünneplése a magát vallásosnak mondó 
népesség arányát túllépve is népszerűséget élveznek a 
magyar társadalomban. 
Továbbá, minden vizsgált ünnep esetében a vallásosa-
kat meghaladó arányban nyilatkoztak úgy, hogy lénye-
gesnek tartják az adott ünnep keresztény hagyomá-
nyainak továbbadását a következő generációk számára. 

A teljes mintát vizsgálva a megkérdezettek túlnyomó 
többsége, 83 százalék, alapvetően helyesnek tartja, 
hogy iskolákban vagy munkahelyeken hivatalosan is 
megünnepeljék a keresztény hagyományokhoz tar-
tozó ünnepeket. Ugyanakkor a válaszadók több mint 
tizede ezzel ellentétes álláspontot képvisel, és nem 
tartja indokoltnak ezen ünnepek hivatalos megün-
neplését az intézményi környezetben.
A vallástalan–vallásos tengely mentén e kérdésben is 
„papírforma szerinti” eredmények születtek: a valláso-
sabb csoportok tagjai nagyobb arányban támogatják 
a keresztény ünnepek intézményes megünneplését. 
Ugyanakkor figyelemre méltó, hogy még a magu-
kat határozottan nem vallásosként meghatározó vá-
laszadók körében is több mint 70 százalék helyesli a 
keresztény ünnepek munkahelyi vagy iskolai megün-
neplését. 

Keresztény kultúra hallgatólagos aspektusa: 
az emberkép

A következőkben kutatásunk második, 2024-ben le-
zajlott eredményeiről lesz szó.
A keresztény emberkép alapja a feladat: az ember 
feladatokat és parancsolatokat kapott egyrészt a 
teremtésekor a világ uralását (Ter 1:9), másrészt a 
Tízparancsolatot. Az ember célja a feladata ellátása, 

azaz a parancsolatok megtartása. Emiatt folytonosan 
tudatában van annak, hogy létezik egy tőle független 
mércéje a jónak és rossznak, és ő nem olyan jó, mint 
amilyen jónak lennie kellene. Elmarad az elvárások-
tól. A kereszténység az emberbe neveli a reflexiót 
önmagára és hibáira. Beleneveli az emberbe a töké-
letlensége tudatát és az elvárást, hogy neki magának 
is küzdenie kell a saját hibáival.
A keresztény ember számára – az eretnekmozgal-
makat leszámítva – egyértelmű, hogy Isten országát 
nem lehet megvalósítani a Földön. A Föld uralására 
irányuló parancsa, nem ezt jelenti. És az is világos, 
hogy az elvárt normáknak igen nehéz eleget tenni a 
földi életben. Ez egy-két szentnek sikerülhetett, de 
nekik is csak részlegesen. Ezért a keresztény állan-
dóan abban a feszültségben él, hogy miként lehet 
másvilági elvárásoknak, az erkölcsi kötelességeinek 
eleget tenni ezen a világon, ahol láthatóan gyakran 
nem sikerül. (Jn 18:36 és 17:14)
Az ember a világa foglya, ugyanakkor elérhetetlen 
eszményei vannak, ezért sohasem lehet kényelmes 
lakása.
A megoldás a keresztény számára nem a tudat kikap-
csolása valamilyen mentális technikával, mantrákkal 
vagy tudatmódosító szerekkel, nem akar kaviccsá vál-

ni, ami nem gondol semmit.  De a külvilág okozta fe-
szültségek esetén sem a teljes behódolás, alkalmaz-
kodás, elfogadás a kívánatos beállítódottság, hanem 
a törekvés a világ uralására. A keresztény feladata a 
kereszt viselése: a deontikus feszültségben élés elfo-
gadása, amin a reformokkal és önreformokkal próbál 
enyhíteni. A feladat nem a megszabadulás a küzde-
lemtől, hanem a folyamatos megvívása, a folyamatos 
reflexió. Állandó és belsővé tett követelmény lett az 
egyénnel szemben, hogy alakítsa magát és környeze-
tét, ami együtt járt a kudarccal és a kudarc elfoga-
dásával, illetve az ebből eredő feszültséggel. E belső 
feszültséget és annak elviselését nevelte az emberbe 
a nyugati keresztény kultúra, és nem engedte, hogy 
a tudatmódosítás könnyű módszereivel vagy a tudat-
vesztés idealizálásával vagy a felelősség áthárításával 
megszabadulhasson tőle.

Deontikus feszültség, reflexió
A normativitás nem pusztán egy eleme a keresztény 
kultúrának, hanem az egyik kulcseleme. A hétközna-
pi életben teljesen evidens módon kérünk számon 
normákat egymáson, és időnként magunkon is. Telje-
sen evidens módon sokan törekszenek valamilyenné 
válni: jó apává, jó tanárrá.

A keresztény ünnepek megünneplése / Eredetük jelentősége / Átadásuk jelentősége / Vonatkozó egyházi 
szertartásokon, megemlékezéseken való részvétel

        Forrás: Századvég 2023, saját számítás
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Látható, hogy az emberek döntő része számára önma-
ga erkölcsi megjavítása evidens törekvés. Több, mint 
90 százalék számára ez egy érvényes feladat, elvárás 
önmagával szemben. Ez azt is implikálja, hogy nem 
feltétlenül tudatosan, de a nagy többség erkölcsileg 
nem elégedett önmagával. Talán van egy nagyjából 
8 százaléknyi rész, aki nevezhető önelégültnek vagy 
amorálisnak. 
Az biztosan kijelenthető, hogy a magyarok túlnyomó 
többsége erkölcsi értelemben nem elégedett önma-
gával, hanem önmagát és viselkedését megmunká-
landónak tartja, valamiért megjavítandónak. 
E kérdés terén nincsenek éles különbségek a na-
gyobb szocio-demográfiai társadalmi csoportokon 
belül. Egyedül a magukat vallástalannak mondók közt 

található egy jelentősebb rész, 5,6 százalék, akik nem 
törekszenek önmaguk megjavítására. Rájuk mondha-
tó, hogy elégedettek önmagukkal és vélhetően nem 
is reflektálnak magukra és tetteikre. Ugyanilyen hatá-
sa tűnik lenni a nagyvárosban élésnek is. Ugyanakkor 
a magukat határozottan vallásosnak nevezők 98 szá-
zaléka törekszik jobb emberré válni.

Több, mint 90 százalék szerint vannak olyan elvek, 
amiknek igyekszik megfelelni a köznapi életében, és 
hasonló arányban vallják azt is, hogy rendszeresen 
gondolkodnak azon, helyesen cselekedtek-e. A ke-
resztény etika egyik alapvetése, hogy az embernek Is-
ten akaratához és parancsolataihoz kell igazodnia, és 
ebben a keretben az alapelvek követése és az önvizs-
gálat központi szerepet kap. Nem az az érdekes ezen 

a ponton, hogy melyek ezek az elvek. Az sem, hogy 
valóban igyekszenek-e megfelelni elveknek az embe-
rek, hanem az, hogy úgy gondolják: az a helyes, ha 
az embernek vannak alapelvei és azokhoz igyekszik 
igazítani a tetteit. A deontikus elvárást a túlnyomó 
többség elfogadja és akár betartja az elveit, akár nem, 
de ezt tekinti a helyes, elvárt emberi viselkedésnek.

Ez esetben megdöbbentő a társadalom homogenitá-
sa nem, lakóhely, életkor szerint, egyedül az iskolai 
végzettség jelent valami kis kivételt. Azonban ez eset-
ben is a vallási önmeghatározás döntő jelentőségű. A 
magukat vallásosnak nevezők esetében 95 százalék, 
a vallástalanok esetében 86 százalék.

A normativitás erős lelki nyomás az emberrel szem-
ben: meg kell felelnie vagy alapelveknek, vagy példa-
képeknek, vagy a környezet elvárásainak, ami annyit 
jelent, hogy folyamatosan, de legalább rendszeresen 
reflektálnia kell saját magára, a tetteire, a tettei ered-
ményeire, és rendre meg kell tapasztalnia saját maga 
gyengeségét, elbukását, tökéletlenségét. A tökélet-
lenség megtapasztalását nevezzük deontikus feszült-
ségnek.

A megkérdezettek válaszai alapján úgy tűnik, a nor-
mativitás együtt jár a reflexivitással. A válaszadók 
nagyjából 86 százaléka mondta azt, hogy el szokott 
gondolkodni a tette helyességén. Ebben az esetben a 
szocio-demográfiai tényezők minimálisan sem befo-
lyásolják a válaszadást, egyedül a vallási önbesorolás 
tűnik fontosnak. Amiből az derül ki, hogy – szemben 
a felvilágosítók reményeivel – nem az iskolázottság 
teszi az embert reflexivvé, hanem az ember közelsé-

ge a kereszténységhez.

A válaszadók közel 90 százaléka gyakran elgondolko-
dik korábbi tettei helyességén, ami azt mutatja, hogy 
a keresztény erkölcsi hagyományokhoz szorosan kap-
csolódó lelkiismereti reflexió szintén széles körben 
jelen van a magyar társadalomban. 

A reflexió, bár erősen kötődik a vallásossághoz, azért 
feltűnően magas a magukat határozottan vallástalan-
nak vallók közt, ami azt látszik igazolni, hogy az ön-
vizsgálat habitusát, de legalábbis annak elfogadását, 
hogy az helyes és jó dolog, a keresztény kultúra meg-
lehetősen sikeresen terjesztette el. Az önvizsgálat 
esetében is a vallási önbesorolás az egyedüli komoly 
befolyásoló tényező, egyébként a társadalomban 
meglehetősen homogén az önvizsgálat. Ez esetben 
is csak a vallásosság – vallástalanság önbesorolás 
okoz jelentősebb eltérést a reflexió terén. A magukat 
vallásosnak nevezők 98 százaléka reflektál legalább 
néha a saját tettei helyeségére, de még a magukat 
vallástalannak nevezők esetében is 78 százalék tesz 
így. 

Mondhatják kritikusaink, hogy a deontikus feszültség, 
a reflexió önmagukra, törekvés önmaguk megjobbí-
tására valami általános emberi tulajdonság, nem a 
(zsidó-)keresztény kultúrából ered. Ez esetben azon-
ban e kritikusokon van a válaszadás terhe: ha ez a ha-
bitus nem a (zsidó-)keresztény kultúrából ered, akkor 
miért lényegesen magasabb a magukat vallásosnak 
nevezők közt, mint a határozottan vallástalanok közt?

MENNYIRE ÉRT EGYET AZ ALÁBBI ÁLLÍTÁSOKKAL? (%)

        Forrás: Századvég 2023, saját számítás
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Keresztviselés, lemondás

Az önvizsgálatból eredő hibáinkra vonatkozó felis-
merés viselkedésmódosító hatása lehet az, ha valaki 
elismeri tévedését. Ez hasonlítható a sértés fel nem 
vételéhez, hiszen valamekkora szerénységet vár el 
az embertől. Azt láthatjuk, hogy túlnyomó többség, 
majd 95 százalék nyilatkozik úgy, hogy vállalja a meg-
hátrálását egy versengő világban.

A békesség eszményére vonatkozó kérdésünkre ka-
pott válaszok lényegében ezt mutatják. Bár feltételez-
nénk, hogy az emberek jelentős hányada nem ismeri 
el szívesen, hogy téved egy vitában, a válaszadók bő 
háromnegyedének önképe szerint biztos benne, hogy 
egy vitában elismerné, ha tévedett. Ez a törekvés erő-
sen összhangban van a keresztény tanítással az alá-
zatosság eszményéről, az önreflexió és a saját hibák 
elismerésének fontosságáról. Csak a válaszadók 3,1 
százaléka érzi úgy, hogy ha választania kellene, nem 
ismerné el a tévedését, ami azt jelzi, hogy a büszke-
ség, gőg vagy a tévedhetetlenség látszatának fenntar-
tása nem elfogadott társadalmi norma.

Ez esetben is hangsúlyoznunk kell, hogy a szocio-de-
mográfiai szempontokból nincs különbség a válasz-
adók közt, azonban míg a vallásosok 91 százaléka 
állítja, hogy elismerné tévedését, a magukat vallás-

talannak nevezőknek csak 75 százaléka. Úgy tűnik a 
beismerés, visszavonulás e habitusa forrás is való-
színűleg a kereszténység.  

A reflexió viselkedésmódosító hatását egy élesebb, 
megosztóbb kérdéssel is teszteltük, amikor azt kér-
deztük, léteznek-e olyan „bűnös élvezetek”, amelyek-
ről az erkölcsi tisztaságuk kedvéért lemondanának. A 
válaszolók több, mint 60 százaléka válaszolta, hogy 

lemond a bűnös élvezetről az erkölcsi tisztasága ér-
dekében. 

A belenyugvás, a békesség keresés eszményének el-
fogadása – a valós követését nem tudhatjuk – majd-
nem teljes a magyar társadalomban.

A világ, a környezet mindig kedvezőtlen többé-kevés-
bé. Valóban „szívtelen”. Pillanatig sem állítjuk, hogy 
a keresztény emberkép sugallta élet élvezetes. A ke-
resztény kultúra sugallta élet nem azért tér el a mai 
fogyasztói mentalitástól, mert helyteleníti a jólét 
élvezetét, hanem mert azt idealizálja a nehézségek 
elfogadását. A különféle kultúrák különféle módsze-
reket dolgoztak ki, hogy megszabaduljanak a „szívte-
len” világtól: a tudatmódosítást, a tudat kiüresítését, 
és így tovább, a modernitás pedig a lelki kezelésektől 
kezdve a politikai-társadalmi emancipatorikus moz-

galmakat, amelyek olyan viszonyokat és embereket 
teremtenek, hogy az emberiség megszabadult a 
frusztrációktól. A keresztény kultúra ezekkel szem-
ben a keresztviselés elfogadását, és megoldásként az 
önmegjavítás nehéz feladatát tartalmazza. 

A válaszadók nagy része többé-kevésbé egyetért az-
zal, hogy az embernek a problémáit magának kell 
megoldania, és nem másokra kell támaszkodnia, 
amely eredmény tükrözi az egyéni felelősségvállalás-
ra és kitartásra való összpontosítást. 

A válaszolók zöme inkább pozitívan áll a problé-
mákkal teli világhoz. A keresztények nem megannyi 
Panglosz mester. A problémák észleléséből azon-
ban sokféle következtetésre lehet jutni. Nem a világ 
egyértelmű elutasítása, és nem is a valamilyen me-
nekülés tőle jellemzi a többséget. Inkább lehetőséget 

látnak a problémákkal teli, „szívtelen” világban ön-
maguk megjavítására. Ez egy elég markáns, a zsidó 
és keresztény vallás tanításaiból eredő habitus. A vá-
laszadók 75 százaléka ért egyet azzal többé-kevésbé, 
hogy a világban található rossz lehetőség önmagunk 
és a világ reformálására. Talán emiatt a keresztény-
ségből eredő reflex miatt, a menekülés a világból 
nem támogatott a keresztény kultúrában. Sokkal in-
kább a birkózás önmagunkkal és a világgal.

Az egyik legfontosabb kérdés, amely a keresztviselés 
fogalmához kapcsolódik, a szenvedés és a lemondás 
pozitív értelmének elfogadása. Az ábra szerint a vá-
laszadók éppen háromnegyede egyetért azzal, hogy 
a lemondásnak van pozitív értelme, míg a szenvedés 
pozitív értelmét a kérdezettek fele fogadja el. 

A vallásossághoz erősen kötődik ez esetben is a vá-

                     ÖN RÁDÖBBEN, HOGY EGY VITÁBAN EGYÉRTELMŰEN A MÁSIK FÉLNEK VAN IGAZA. 
MIT TESZ?
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lasz. A lemondás pozitív értelmével egyáltalán nem ért 
egyet a magukat vallásosnak mondók 1, 8 százaléka, 
míg a magukat vallástalannak vallók 11,2 százaléka. És 
a lemondáshoz pozitív értelmez kapcsolnak a vallá-
sosok 87 százaléka, de a vallástalanoknak is a 65 szá-
zaléka. Azaz, a kereszténység megtanít a lemondásra, 
aminek legtöbbször értelme van. Nem vizsgáltuk, hogy 
ez az „értelem” valamilyen közvetlenül megtapasztal-
ható haszon vagy a lelki béke, egy barátság vagy ha-
sonló kapcsolat (például az udvariasság) fenntartása, 
a következő nemzedék jóléte, esetleg valamilyen esz-
ményre törekvés is, mint a katedrális építés. De látjuk, 
a lemondásnak értelme lehet még a magukat vallásta-
lanoknak vallók zöme szerint is. És ez esetben is látható, 
hogy a lemondás elfogadása vallási eredetű.

Az áldozathozatallal kapcsolatos elvárásaink jelentős 
mértékben összefüggenek a vallásosság mértékével. 
Az eddigiekben láthattuk, hogy az áldozathozatal 
szükségességét és elvárhatóságát vallók aránya jóval 
meghaladja a vallásukat aktívan gyakorlók, sőt a ma-
gukat vallásosnak tartók arányát is. 

A magukat leginkább vallásosként jellemző válaszadók 
74,8 százaléka teljes mértékben egyetért azzal, hogy 
elvárható a jó ügyért vállalt áldozathozatal. A magukat 
leginkább vallástalannak tartóknál ez a szám 42,7 szá-
zalék. Csak a magukat legkevésbé vallásosnak vallók 
körében van egyedül számottevő ellentábora a jó ügy 
érdekében hozandó áldozatnak. A magukat vallásta-
lannak nevezők közti magas arány – 85 százalékuk ért 
valamennyire egyet az áldozatvállalással – viszont arra 
utal, hogy a lemondás a személyes előnyökről egy jó 
ügy – tehát nem személyes előnyök – érdekében e ke-
resztény habitusa elfogadottsága igen széles jelen van 
a magyar társadalomban. 

Azzal az állítással, hogy olykor elvárható lemondani 
egy-egy kellemes dologról egy jó ügy érdekében, a 
válaszadók 50 százaléka teljes mértékben egyetér-
tett, és 43,7 százaléka vallja teljes meggyőződéssel, 
hogy ennek megfelelően szokott viselkedni, tehát 
előfordul, hogy lemond saját vágyairól mások vagy 

egy jó ügy érdekében. További 40,8 százalék hajlik 
ugyanerre az állításra és mindössze 3,5 százalék ál-
lítja határozottan, hogy vele nem fordul elő, hogy le-
mond a vágyairól egy jó ügy érdekében. Ez esetben 
is a vallásos önmeghatározásnak van jelentősebb 
szerepe. 

Az áldozathozatal közmegbecsülését jelzi, hogy a vá-
laszadók 59,8 százaléka teljes mértékben egyetért 
azzal, hogy „Tiszteletreméltónak tartom, mikor vala-
ki lemond saját javairól, vágyairól mások vagy egy jó 
ügy érdekében”, majd 90 százalékuk többé-kevésbé 
ért egyet, és csupán 2 százalékuk fejezi ki, hogy egy-
általán nem ért egyet. 

A magyar társadalomban – nem, életkor és végzettség 
szerinti bontásban is – egyöntetű a lemondás meg-
ítélése, azt tekintve, hogy a jó ügy érdekében hozott 
áldozat tiszteletreméltó-e vagy sem. A vallásosság 
mértéke az egyetlen olyan aspektus, amely e kérdés-
ben számottevő eltéréseket hoz felszínre. A magukat 
leginkább vallástalanként jellemző válaszadók 56,8 
százaléka teljes mértékben egyetért azzal, hogy tiszte-
letreméltó áldozatot hozni másokért vagy egy jó ügy 
érdekében. A magukat leginkább vallásosként jellemző 
válaszadók 78,5 százaléka gondolja ugyanezt. 

A kulturális kereszténység létére, illetve hatására 
abból következtethetünk, hogy a keresztény tanítá-
sok elfogadása mennyire erős a magukat nem vallá-
sosnak vallók esetében. A kereszténység metafizikai 
állításait elutasítók jelentős része elfogadja a keresz-
tény kultúra cselekvési eszményeit, habitusát, és az 
emberek közötti viszonyok (részben zsidó) keresztény 
eszményeit.

Sérelem, megbocsátás, szeretet 

A keresztény erkölcsi eszmény egyik megkülönbözte-
tő sajátossága bizonyosan a szeretet parancsa. A He-
gyibeszéd eszménye nagyon távol állt a korabeli em-
berek viszonyaitól, és nem lehetünk biztosak abban, 
hogy a maihoz sokkal közelebb áll. Az azonban biz-

tosan látszik, hogy a magyarok túlnyomó többsége 
szerint ez így nincs jól, ugyanis elfogadják az ebben 
megfogalmazott igen magas jézusi eszményt. 

De ez az egyértelműen Jézushoz és a kereszténység-
hez köthető eszmény – egyetemes szeretet – meg-
osztja a társadalmat. És nem meglepő módon a ma-
gukat vallásosnak mondók fogadják el inkább. 

A vallásos önmegnevezésűek 20 százaléka nem fo-
gadja el az egyetemes szeret parancsát. Őket nevez-
heti valaki rossz kereszténynek, ők a papjaik és a ke-
resztények kritikusainak céltáblái. De mit gondoljunk 
arról a vallástalanok nagyjából 30 százalékáról, akik 
elfogadják az egyetemes szeretet parancsát? Hamis 
tudatuk van? Esetleg képmutató, nem-igazi ateisták? 
Vagy „megfertőzte” őket a keresztény kultúra.

A következő három kérdés közös gondolati háttere 
a gyengék védelme és a keresztény szeretet gyakor-
lati megvalósulása, különös tekintettel a felelősség-
vállalásra. Ebből az első, amely a gyengék, betegek 
és elesettek védelmét hangsúlyozza, már sokkal na-
gyobb egyetértést váltott ki. A válaszadók bő négyö-
töde egyetértett azzal, hogy mindannyiunk köteles-
sége megvédeni a kiszolgáltatottakat. Az eredmény 

tükrözi e tanítás mély beágyazottságát a társadalmi 
normákba, különösen, ha a gyengék védelméről van 
szó. Az emberek általánosan elfogadják és fontosnak 
tartják az elesettek támogatását.

Hogy kötelességünk-e segíteni minden embertársun-
kon, még az idegeneken is, szintén jelentős egyetér-
tést mutatott. A válaszadók kétharmada alapvetően 
egyetértett az állítással. 

                    MENNYIRE ÉRT EGYET AZ ALÁBBI ÁLLÍTÁSOKKAL? (%)
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A magukat vallásosnak nevezők 5-6 százaléka nem 
fogadja el ezt a kötelességet, őket ismét lehet rossz 
keresztényeknek nevezni. A vallástalanok 25 százalé-
kát hogyan magyarázzuk? Sikeresen felszabadították 
magukat a segítségnyújtás hamis tudata, ideológiája 
és elnyomó konstrukciója alól?

Feltűnő az öntudatosan vallástalanok kiugróan magas 
aránya a segítségnyújtást elutasítók között, ugyanak-
kor az is, hogy e csoport tagjainak nagyjából negyede 
elfogadja ezt a kötelességet. Ebből legalább két dolog-
ra következtethetünk. Az egyik az, hogy a keresztény-
ség elutasítása társul a morális terhek, elsősorban az 
embertársainkkal szembeni kötelességek terhei alóli 
„megszabadulással”. Ez a csábító emancipáció. A másik 
következtetésünk azonban az kell legyen, hogy a vallást 
elutasítóknak is nagyjából a fele többé-kevésbé elfogad-
ja a gyengék megsegítésének kötelességét. A vallást el-
utasítók zöme benn marad a keresztény kultúrában.

A fentiek egyik érdekes és fontos tanulsága az, hogy 
úgy tűnik, a keresztény vallás hajlamosít morális meg-
fontolások – legalább retorikus – elfogadására. Ezzel 
szemben a keresztény vallás elutasítása a morális el-
várások nyílt elutasítására hajlamosít. Így az önvizs-
gálat, a hibák belátása, a javulásra törekvés, megbo-
csátás és a bocsánat kérés, a lemondás elfogadása, a 
világ iránti felelősség és az értelem keresése a világ-

ban, és a többi vizsgált mentális készség a keresztény 
vallás elfogadásával áll kapcsolatban.

Következtetések

Kutatásunk azt sugallja, hogy a keresztény kultúra és 
a vallás is szétvált: sokkal szélesebb a kulturális ke-
resztények köre - ezt Magyarországon 80-85 százalék-
ra tehetjük -, mint a magukat vallásosnak vallóké.  

Két eltérő kérdőívet használtunk, eltérő embereket 
kérdeztünk meg egy év eltéréssel 2023-ban és 2024-
ben, és az eredmények meglepő módon szinoptiku-
sak. A keresztény kultúra – a keresztény vallás ter-
méke – nem pusztán hallgatólagosan van jelen, de 
jellemzi is a magyar társadalmat. 

Létezik egy határozottan vallástalan és a keresztény 
kultúrán kívül élő, nagyjából 15-20 százaléknyi ember 
Magyarországon, de ilyenek valószínűleg korábbi ko-
rokban is léteztek. Csak a korábbi korokban inkább a 
társadalom perifériáján, míg ma az elitben vagy a fel-
sőbb rétegekben találhatók. Azonban az elit keresz-
tényellenessége és a kereszténység alulprivilegizált 
csoportok közti fennmaradása nem új jelenség, nem 
a modern kor sajátossága.

Nincsenek élesen elkülönülő csoportok, a magyar 
társadalom a keresztény kultúra eloszlása tekinte-
tében meglehetősen homogén, bár kitapintható 
az említett két szélső pont is. A magyar társadalom 
meglehetősen homogén a kulturális kereszténység 
szempontjából. A vélemény- és kulturális eltérések 
nem túl élesek. A nagyvárosi fiatal diplomás és a fa-
lusi rosszul képzett idős nevezhető két ellenpontnak, 
de csak fokozati különbségek vannak, és nem élesek.

Azt nem tudja kimutatni, hogy mennyire kereszté-
nyek a megkérdezettek. Mindig csak arra kapunk 
választ, hogy milyennek akarják láttatni magukat, 
milyen képet akarnak mutatni magukról. Azonban 
kutatásunk szempontjából ez elegendő. Kulturálisan 
keresztény a társadalom, ha a többség a keresztény 
eszményekhez, elvárásokhoz igazodik a válaszaiban. 

A kutatásból azt tudhatjuk meg, hogy a keresztény 
képet akarnak-e mutatni az emberek magukról, és 
ilyet várnak-e el a többiektől. Úgy tűnik, az emberek 
azt tapasztalják, hogy a nagy többségnek hallgatóla-
gos keresztény viselkedési elvárásai vannak, függet-
lenül a metafizikai nézeteiktől. Azaz, a keresztény 
eszményeket legalább szóban elfogadók túlnyomó 
többsége azt jelzi, hogy a többség azt feltételezi: a 
környezet ezt várja el tőle. Tehát a többség a magyar 
társadalom életvilágát kereszténynek látja, keresz-
tény eszményeknek megfelelő cselekvésekre irányu-
ló elvárásokkal találkoznak. Ezt értjük a kulturális 
kereszténység alatt. Annak ellenére, hogy a kapcso-
lataik jelentős részét nem kereszténynek tapasztalják, 
mégis úgy gondolják, hogy a többség elvárja tőlük a 
keresztény viselkedési eszmények vallását és gyakor-
lását. Nem feltétlenül keresztényeket látnak maguk 
körül, de biztosan keresztény elvárásokat. 

A magyar társadalom kutatásaink szerint négy plusz 
egy részre tagolható a keresztény kultúra szempont-
jából. Az első 35 százalék körüli csoport többé-kevés-
bé vallásosnak vallja magát, látogatja az egyházi szer-
tartásokat, elfogadja a tanításokat. Ők az egyházias 
keresztények csoportja. A második csoport, további 
15 százalék, képlékeny vallásosságú, nem kapcsolódik 

az egyházakhoz, de többé-kevésbé elfogadja a keresz-
tény tanításokat, megtartja az ünnepeit, igyekszik a 
maga életét annak elvárásai szerint élni. A harmadik 
csoport, a „csak” kulturálisan keresztények nagyjából 
30 százalék, nem vagy alig vallásos, a kereszténység 
metafizikai tanításai nagy részét nem fogadja el, de 
elfogadja a keresztény kultúrát, ünnepeket, erkölcsi 
elvárásokat, a keresztény ember- és történelemképet, 
keresztény módon észleli a környezetét, és a keresz-
ténység fontos igazodási pont a számára: igyekszik jó 
ember lenni és magát annak hinni a keresztény taní-
tások szerint. 

E csoportok mellett található egy 20 százalék körüli 
csoport, amely kívül áll a keresztény kultúra explicit 
elemein – tanítások, ünnepek –, de e csoport tagja-
inak is egy része gondolkodása a keresztény kultúra 
számos hallgatólagos elemét tartalmazza. E csoport 
tagjainak is jelentős része a keresztény elvárásoknak 
igyekszik megfelelni, de legalábbis ilyen képet mutat-
ni magáról. És végül, van egy nagyon kicsi 1-2 száza-
léknyi halmaz, amelyik elutasító a keresztény kultúrá-
val szemben.

Jól látszik, hogy a kereszténység explicit tartalmait 
elutasítók aránya nagyobb, mint az implicit elemeit 
elutasítóké. A keresztény mentalitás sokkal kiterjed-
tebb, mint a magukat vallásosnak vallók köre. A tu-
datosan nem vallásos és a kereszténység explicit ele-
meit elutasítók nagy része is osztja ezt a mentalitást.

Mindez azt jelenti, hogy a keresztény előfeltevése-
ket, mentális struktúrákat e csoport tagjai egy része 
is elfogadja hallgatólagosan. Nem alapos érvek és 
megfontolások miatt, inkább a környezetük elvárásai 
miatt, de elfogadják ezeket. 

Számtalan esetben a megkérdezettek 90-95 százalé-
ka is egyetértett egy-egy kérdésben. Ezeket értelmez-
heti valaki úgy, hogy ezek „általános emberi értékek”, 
azonban fel kell hívnunk a figyelmet arra, hogy még 
ezekben az esetekben is, ahol nagy volt az egyetér-
tés, az elutasítók közt az átlagosnál lényegesen ma-
gasabb volt a magukat vallástalannak nevezők aránya. 

                    MENNYIRE ÉRT EGYET AZ ALÁBBI ÁLLÍTÁSOKKAL? (%)

       Forrás: Századvég 2023, saját számítás
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Azaz, ha vannak is „általános emberi értékek”, eszmé-
nyek, elvárások, azok a (keresztény) valláshoz kapcso-
lódnak. 

A kutatásaink azt mutatják, hogy a létező keresz-
tény-ellenesség és a kereszténység az elitből és intéz-
ményeiből (egyetemek, média, politikai nyilvánosság, 
művészetek) történő kiszorítása ellenére a társada-
lom jelentős részében jelen van a kulturális keresz-
ténység mind az explicit, mind a mentális habitusok, 
előfeltevések hallgatólagos szintjein. Alig 1-2 százalé-
ka áll kívül teljesen ezen az egységen. És valószínű-
leg ez az egység létezik a Nyugat legtöbb államában 
is, amikhez ez a kulturális egység kapcsolja a magyar 
társadalmat.

A kutatás részletesebb elemzése Molnár AK – Megad-
ja G – Gyorgyovich M – Falusi M – Czopf Á Kulturális 
kereszténység Magyarországon című kötetében (Szá-
zadvég, 2025) olvasható.

Tanulmány IV. évfolyam 2. szám 2025. nyárGONDOSKODÁS – szakértelem és emberség

Michelangelo Mózes-szobra Rómában, a San Pietro in Vincoliban
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Mikó F. László	

Bevezetés a gondoskodáspolitikába

Az emberi gondoskodás kezdete az egyén esetében 
szoros kapcsolatban áll a társadalmi és kulturális té-
nyezőkkel, és sok szempontból nehezen meghatároz-
ható időpont. Az emberi gondoskodás a születéssel 
kezdődik (valójában már a fogantatás utáni pillanat-
ban) hiszen a csecsemő számára a legelső gondos-
kodást a szülők és családtagok biztosítják. Ez a gon-
doskodás alapvető fizikai és érzelmi szükségleteik 
kielégítésére irányul. A család szerepe a korai gyer-
mekkorban kiemelten fontos. A gondoskodás nem 
csupán fizikai értelemben valósul meg, hanem az ér-
zelmi támogatás, a tanulás és a szociális kapcsolatok 
kialakulásának színhelye is.

Ahogy a gyermek fejlődik, a társadalom által létreho-
zott intézmények – mint például az óvodák, iskolák és 
egészségügyi szolgáltatások – egyre nagyobb szerepet 
játszanak a gondoskodásban. Ezek az intézmények ki-
egészítik és támogatják a családi gondoskodást. Társa-
dalmi szinten a gondoskodáspolitika olyan keret, amely 
intézményi és jogi szabályozásokat, támogatásokat és 
szolgáltatásokat foglal magában, amelyek célja a la-
kosság jólétének biztosítása. A gondoskodáspolitika 
fejlesztése során különböző társadalmi csoportokra 
irányuló intézkedéseket hoznak, amelyek befolyásolják 
a gondoskodás minőségét és elérhetőségét. A gondos-
kodás nem ér véget a gyermekkorral; felnőttkorban és 
idős korban is folytatódik. A társadalom felelőssége, 
hogy biztosítsa a megfelelő szolgáltatásokat, támoga-
tásokat az öregedő népesség és a különböző szükség-
letekkel rendelkező egyének esetében.

A nemrégiben megjelent két tanulmánykötet segíti 
(nem csak) a szakembereket ebben a különösen aktuális 
témában eligazodni. Tóth Tibor és Farkas Péter szerkesz-
tésében jelent meg a Bevezetés a gondoskodáspolitiká-
ba és a Tanulmányok a gondoskodáspolitika témakö-

réből című tanulmánykötet. Az utóbbi szerkesztésében 
Birher Nándor is részt vett. A két kötet a BM Gondosko-
dáspolitikai Tudományos Tanács megbízásából jött létre. 

Ebben az írásban a Bevezetés a gondoskodáspolitiká-
ba című kötetet szeretném bemutatni, adott esetben 
egy-egy tanulmányból kiemelt részleteken keresztül. 

Az első kötet három részre tagolva, a gondoskodás-
politika társadalmi és történeti alapjait, jogi és gazda-
sági kereteit és szakpolitikai dimenzióit foglalja össze. 
Ahogy Farkas Péter a Bevezetés a gondoskodáspoliti-
kába könyv előszavában írja: „A gondoskodáspolitika 
erősen kötődik a gyakorlathoz, és integrálja a szociális 
gondoskodás angolszász gyakorlata mellett a konti-
nentális gondoskodás szemléletét is. nem a jólét, ha-
nem a jóllét a célja, azaz az összes és a teljes ember.” 

● Birher Nándor tanulmánya A szociális gondolkodás 
alapjai az Európai Unióban címmel, segít magát a 
fogalmat értelmezni, a hazai környezetben. A tanul-
mányban a szerző több figyelemreméltó megállapí-
tást tesz, mely az újfajta szociális megközelítés szük-
ségességét hangsúlyozza. Ilyen például: „Úgy tűnik a 
materializmusra építő modellek mindegyike, legyen 
a kapitalizmus, vagy kommunizmus (szocializmus), 
csődöt mondtak, hiszen az önzésre építettek. Ép-
pen ezért ismételten figyelmet kell fordítani a közös 
értékrend, a vallásokat is megalapozó közös értékek 
felkutatására és megélésére.” A legújabb technológi-
ákat kell a gyakorlat és az emberre fókuszáló lelkiség 
szempontjaival közösen párosítani.

● Sárkány Péter írása A gondoskodásetikai gondol-
kodás sajátosságai, a gondoskodásetika társadalmi 
gyakorlatát, a gondoskodás antropológiai törvénysze-
rűségeit emeli ki. A szerző a gondoskodásetika párbe-
szédképességét emeli ki a többi normatív etikai meg-

közelítéssel, valamint rámutat arra, a segítőhivatások 
számára biztosított gondolkodási keret jelentőségére. 
A gondoskodásközpontú gondolkodás mellett teszi le 
a voksát, és annak társadalmi vonatkozásait. A gon-
doskodás folyamatainak bemutatásában (a Tronto 
szerinti felosztás) a Törődés, a Gondoskodó támoga-
tás, a Gondoskodás nyújtása, a Reflexió, különösen 
az utóbbinak van napjainkban élesen megmutatko-
zó aktuális vonatkozása: „Az etikai reflexió számára 
fontos (…) az igazoló visszajelzés, rezonancia (respo-
nivesess), amely lehetővé teszi a gondoskodást nyúj-
tó és a gondoskodást fogadó személy igényei közötti 
egyensúly megtalálását.”

● Tóth Tibor nem kisebb feladatra vállalkozott, mint 
A gondoskodáspolitika Története bemutatására. A 
szerző nem csupán évtizedek óta vizsgálja a gon-
doskodáspolitika területét, de aktív részese is annak 
alakításában, a Slachta Margit NSZI főigazgatójaként. 
Az őskortól a negyvenes évek elejéig vezeti végig az 
olvasót azon a fokról-fokra kialakuló viszonyrendsze-
ren, mely a támogatásra szorulók és a társadalom kö-
zött alakult ki. Az egyes korok eltérő gondolkodásai, 
eltérő gondoskodást is jelentettek. A középkorban 
Árpádházi Szent Erzsébet megjelenése, majd a gon-
doskodás szabályozásának kezdeti időszakában Wer-
bőczy Hármaskönyve jelentett nagy lépést ezen a te-
rületen. Az egyesületek és nőegyletek megjelenései 
vezettek oda, hogy a XIX. században elkezdődhetett a 
terület professzionalizálódása. A szerző külön kiemeli 
a gyerekvédelem fontosságát. Slachta Margit felbuk-
kanása a Szociális Missziótársulat tagjai között, majd 
az Ő későbbi tevékenysége, hatalmas lépést jelentett 
a gondoskodáspolitika területén. A tanulmány rámu-
tat arra a fejlődési folyamatra, mely az évszázadok 
során megalapozta a hazai gondoskodáspolitika mai 
állapotát, annak professzionálisan szervetett egysé-
geinek működését és működtetését.

● Farkas Péter A kereszténység társadalmi tanítása 
című munkájával igazán nagy fába vágta a fejszéjét. 
Jézus szavainak mélyebb értelmét kell keresnünk ab-
ban, mikor azt mondja az evangélium tanítása szerint, 

hogy az Ő országa nem e világból való. Isten országá-
ról beszélve sem feledkezik meg az e világi rendről, 
a család, a társadalom, a hatalom problémáiról. Az 
Isten előtti egyenlőség a társadalmakban más-más 
megjelenési formát ölt, és ez erősen meghatározza 
az emberek közötti viszonyrendszereket. A szerző 
felhívja a figyelmet, a katolikus társadalmi tanítás 
új szakaszába lépésére, miszerint: II. János Pál pápa 
Laborem exercens körlevelében, „igen határozottan 
a munkának a tőkével szembeni elsődlegességét 
vallja, magát a munkatevékenységet pedig az ember 
legszebb és legfontosabb antropológiai jegyeként, 
személy mivoltának centrumaként határozza meg.” II. 
János Pál további szavait emeli ki a szerző, mely rá-
világít a lényegre: „Az egyház társadalmi tanítása (…) 
az emberi lét  - mind a társadalomban, mind nem-
zetközi síkon tapasztalható – bonyolult összefüggése-
inek szorgos vizsgálatából leszűrt eredmények pon-
tos megfogalmazása a hit és az egyházi hagyomány 
fényénél.” (Sollicitudo rei socialis 41).

A kötet második részében a gondoskodáspolitika jogi és 
gazdasági kereteit bemutató tanulmányok következnek. 

● Czine Ágnes munkája, a Kötelező gondoskodás az 
Alaptörvényben és az Európai Unióban – Teremtésvé-
delem és felelősség címmel, kiterjeszti, és ernyő alá 
vonja a gondoskodás fogalmával kapcsolatos jogi meg-
jelenéseket. Mint ez a korábbi munkákban is előtérbe 
került, a család és a munka kiemelt szerepe, a társa-
dalom rászoruló és elesett tagjainak megsegítése köz-
ponti kérdés. De annak tudatosítása is, hogy ez a meg-
segítés, mindenki kötelessége. A gondoskodáspolitika 
alkotmányjogi háttere, a hátrányos megkülönböztetés 
tilalma, a gyermekek jogai, valamint a szociális biz-
tonsághoz való jog kiemelt területei a tanulmánynak. 
A mai viszonyok között fontos kérdésre hívja fel a fi-
gyelmet: az ember méltó lakhatásának jogára. Ennek 
a magától értetődő jognak a megvalósulása, a pilla-
natnyi lakáspiaci helyzet tükrében, különösen nagy 
kihívást jelent mind az állami szerveknek, mind pedig 
az embereknek. A gondoskodáspolitika és a szociálpo-
litika két fogalomkörének különbségeit és azonosságait 
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járja továbbá körül a szerző, nagy érzékenységgel, kitér-
ve az Európai Unió szabályozásrendszerére.

● Az állami szociális védelmi rendszer című tanul-
mányban Homicskó Árpád Olivér arra tesz kísérletet, 
hogy egy bürokratikusnak tűnő fogalomkör személy-
re szabott vonatkozásait mutassa be. A szociális gon-
doskodás jelentőségét leginkább fejlődésén keresztül 
érthetjük meg. A biztosítás típusú rendszer, a segé-
lyezési típusú rendszer, a normatív vagy alanyi jogon 
járó ellátások rendszere bemutatásán át jutunk el a 
magyar szociális védelmi rendszer vázlatáig. Különö-
sen fontos a tanulmány záró mondatára felhívni a fi-
gyelmet: „A szociális védelmi rendszernek tekintettel 
kell lennie a fogyatékossággal élő személyek körül-
ményeire is, és biztosítania kell a társadalomban való 
teljes értékű részvételüket.”

● Botos Katalin A szociális piacgazdaság című mun-
kájában arra hívja fel a figyelmet, hogy az állam nem 
lehet mindenható szerepben, ugyanakkor „A szoci-
ális piacgazdaság célját mindenekelőtt a jogrend-
szeren, az állami szabályozáson keresztül éri el.”  A 
maghatározó német példa mellett (Ludwig  Erhadr) 
a szerző bemutatja, hogy a 19 században a nacio-
nalizmus, a liberalizmus, a szocializmus és a vallás 
igyekezett elérni az emberek szívét és értelmét. Az 
elmúlt negyedszázad átalakulásai nem maradtak ha-
tás nélkül a szociális piacgazdaságra sem. Az ökoló-
giai problémákra való odafigyelés új fogalmat szült: 
az ökoszociális piacgazdaság fogalmát. A szerző azt 
a következtetést vonja le, hogy a német mintát nem 
tudjuk a továbbiakban tartani, „magunknak kell a 
fenntartható ’magyar modellt’ kialakítanunk.”

● A gondoskodáspolitika szakpolitikai dimenzióit fe-
szegeti Jóléti állam, jóléti politikák című tanulmányá-
ban Juhász Gábor és Dózsa Zsófia Katalin. A Július 
Caesar idejére visszanyúló szociális gondoskodás a 
16. században például a "helyhatósági” szegénygon-
dozásban mutatkozott meg. A középkor negatív szoci-
álpolitikája, a szegények diszkriminálása a törvényes 
rend fenntartását szolgálta. A munka bemutatja a 

jóléti állam meghatározását, szerepét és jelentősé-
gét, valamint a jóléti állam típusai és a jóléti politikai 
rendszereket.   A jóléti rendszerek differenciáltsága 
oda vezetett, hogy a tiszta jóléti modellek kora lejárt. 

● A Szociális szolgáltatások rendszere című átfogó ta-
nulmányban a szerzők Andráczi-Tóth Veronika-Ma-
retta Zóra-Horváth Dániel a személyes gondoskodást 
nyújtó szociális szolgáltatások fogalmát és a szociális 
szolgáltatások csoportosítását mutatják be, majd 
táblázatokkal gazdagon illusztrálva a szociális szol-
gáltatások fenntartóit, a hozzájuk kapcsolódó felté-
telrendszereket, a jogokat és jogvédelmet, a képzési 
rendszereket, és az egyéb szabályozókat. A finanszí-
rozás és a szolgáltatások formáinak bemutatása segít 
eligazodni az olvasót ebben a szerteágazóan bonyolult 
rendszerben. Végül eljutunk a kiemelt szakpolitikai irá-
nyokhoz, a Fogyatékossággal élő személyek jogaihoz 
és esélyegyenlőségük biztosításának biztosítékaihoz.

● Girán János az egészségpolitikáról, a gyógyítás és 
az egészségmegőrzés keretrendszerét, az egészség-
ügyi ellátórendszer működését és egészségpolitikai 
összefüggéseit mutatja be Az egészségvédelmi és 
gyógyítási feladatok a gondoskodáspolitika tökrében 
című munkájában. A területre ható tényezők között 
megemlíti az egyes országok politikai és ideológiai 
különbségeit. A jóléti államok ideáltipikus ellátási 
modelljeiben szereplő megoldások kombinációi je-
lennek meg. „Ugyanakkor egy adott állam jólléti poli-
tikákkal összefüggő értékválasztása az aktuális érvé-
nyes egészségügyi szolgáltatási rendszer működését 
jelentősen befolyásolja.”

● Foglalkoztatáspolitika, munkaerőpiac a címe Nyi-
kos Attila és Juhász Gábor tanulmányának. A nem-
zetgazdaságok alapvető érdekeiről, a munkanél-
küliek segélyezése és ellátása, valamint magából a 
munkanélküliségből számtalan probléma adódik, 
melyeket a az államháztartásnak valamilyen módon 
kezelni kell. A foglalkoztatáspolitika részben társadal-
mi, részben a családok érdeke. Racionalitást kíván 
azonban ennek a kérdésnek a megfelelő kezelése. A 

versenyképesség és a hatékonyság összeegyeztetése 
a nemzetgazdaság működésének egyik alapja. Egy fi-
gyelmeztető mondat a tanulmányból: „Megjegyzen-
dő, hogy a globalizáció, a változó gazdasági és tár-
sadalmi folyamatok, a munka világának folyamatos 
átalakulása miatt a munkahelyi jól-lét is dinamikusan 
átalakul és fejlődik.”

● A kötet utolsó, de egyik legizgalmasabb tanulmá-
nya, Hadnagy József munkája: Professzionális segítés 
munkaformái (Fókuszban a közösség és a csoport). A 
szerkesztőket dicséri, hogy a kötet végén egy, a gon-
doskodáspolitika professzionális intervencióit meg-
jelölő témát tárnak elénk. Ferenc pápától származó 
felismeréssel indít a tanulmány: „Soha nem voltunk 
még olyan magányosak, mint napjaink szabványo-
sított világában, amely az egyéni érdekeket részesíti 
előnybe, és gyengíti a lét közösségi dimenzióját.” A 
közösségek mibenlétének bemutatása, azok műkö-
désének feltárása, a közösségi alapú szolgáltatás-
fejlesztés modelljének bemutatása a tanulmány fő 
erőssége. A csoport munka és a csoportdinamika, a 
programtervkészítés általános modellje, készítésé-
nek folyamata egészül ki néhány praktikus tanáccsal. 

A gondoskodáspolitika a társadalmi jólét és az 
egyének életminőségének javítására irányu-
ló intézkedések összessége, amely különböző 
társadalmi csoportokat érint. Egy bevezető ta-
nulmánykötet összeállítása, amely a gondosko-
dáspolitika társadalmi és történeti alapjait, jogi és 
gazdasági kereteit, valamint szakpolitikai dimen-
zióit tárgyalja, több szempontból is létfontosságú. 
A tanulmánykötet bemutatja a gondoskodáspolitika 
fejlődését és megváltozását az idő során, lehetővé 
téve az olvasók számára, hogy megértsék a jelenle-
gi gyakorlatok hátterét. A történeti kontextus segít 
azonosítani, hogy a múltbeli társadalmi, politikai és 
gazdasági események hogyan formálták a jelenlegi 
rendszereket, és hogyan reagáltak a különböző társa-
dalmi kihívásokra.

A jogi keretek ismerete elengedhetetlen a gondos-
kodáspolitika megértéséhez, hiszen ezek határozzák 
meg, hogy milyen jogok és kötelezettségek állnak 
rendelkezésre a különböző szereplők számára. A gaz-
dasági aspektusok, például a finanszírozás, a források 
elosztása és a költségvetési kérdések vizsgálata segí-
tenek feltárni a politikai döntések mögött meghúzó-
dó motivációkat és következményeket. Ezek az ele-
mek nélkülözhetetlenek a hatékony és fenntartható 
gondoskodáspolitika kialakításához.

A szakpolitikai elemzés világossá teszi, hogy a gon-
doskodáspolitikai döntések hogyan befolyásolják a 
különböző társadalmi csoportokat, beleértve a gyer-
mekeket, időseket, fogyatékkal élőket és más hátrá-
nyos helyzetű csoportokat. A szakpolitikai irányvona-
lak és ajánlások áttekintése lehetőséget ad arra, hogy 
az olvasók megértsék a különböző megközelítések és 
megoldások hatékonyságát és kihívásait.

 
A tanulmánykötet nem csupán a szakemberek, hanem 
a szélesebb közönség számára is értékes információ-
kat nyújt. A tudományos ismeretek népszerűsítése 
hozzájárul a közvélemény tájékoztatásához és aktivi-
zálásához, amely elősegíti a társadalmi részvételt és a 
kritikus gondolkodást. Az informált állampolgárok na-
gyobb eséllyel vesznek részt a közpolitikai diskurzus-
ban és támogatják a társadalmi igazságosságot.

A gondoskodáspolitika komplexitásának megértésé-
hez interdiszciplináris megközelítések szükségesek, 
amelyeket a tanulmánykötet integrál. A szociológu-
sok, jogászok, közgazdászok és politikai elemzők kö-
zötti párbeszéd elősegíti a holisztikus megoldások 
kidolgozását és a legjobb gyakorlatok megosztását.

Összességében egy ilyen tanulmánykötet gazdagítja 
a tudást a gondoskodáspolitikáról, és megerősíti a 
társadalmi diskurzust, hozzájárulva ezzel a társadal-
mi jólét és igazságosság előmozdításához.
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A Mentoring and the Role of the Mentor in the 
Case of Persons with Reduced Work Capacity / 
Disabilities 

uthor: Kristóf Barabás – Gábor Tóth

Keywords: reduced work capacity, mentoring, labor 
market integration, rehabilitation mentor, equal op-
portunity

Summary:

As authors, our aim was to highlight the multifaceted 
and crucial role of mentoring in the labor market 
integration of people with disabilities or reduced 
work capacity. In this article, we present the different 
types of mentoring, discuss their legal foundations 
and practical implementation. We placed special 
emphasis on the example of the Slachta Margit Na-
tional Institute for Social Policy, where mentoring is 
practiced as a personalized, empathetic, and profes-
sional form of support. We believe that mentoring is 
not only a methodological tool, but a bridge between 
individual capabilities and workplace expectations 

— a key to fostering a more inclusive and equitable 
society.

......................................................................................

Family Policy

Author: Péter Farkas

Keywords: family policy, social capital, family auto-
nomy, childbearing, social security, labor relations

Summary:

 
The family is regarded as an inexhaustible resour-
ce, as its strength derives from love. Families cons-
titute the human and social capital of society, which 
makes the moral and material recognition of their 
value-creating activities particularly important. A new 
family policy is needed—one that, through a sys-
tem of institutions and services, promotes families’ 
internal stability and social security; protects their 
independence and autonomy; encourages child-
bearing; and strengthens the connection between 
families and the world of work. Family policy should 
be stable, comprehensive, targeted, and flexible. 
The family is a fundamental and essential form of hu-
man existence. Its personal nature is irreplaceable. 
It fulfills unique, original, and irreplaceable functions 
within society; therefore, its rights and uninterrupted 
functioning must be ensured.

.....................................................................................

Forms of Professional Support Work 
(Focus on Community and Group) Author: Dr. Jó-
zsef Hadnagy

Keywords: community-based intervention, group 
work, social care, professional support, social parti-
cipation

Summary:
This article centers on community-based service de-
velopment as a response to the predominantly indi-
vidual-focused interventions that have characterized 
the helping professions in recent decades. The focus 
is on presenting the specific features of community 
intervention, and—without aiming for complete-
ness—group work is highlighted as another method 
grounded in community-based practice. While in-
dividual case management remains important, the 
author argues that professional interventions related 
to community engagement and group work are so 
underrepresented in Hungary that emphasizing them 
could introduce a new perspective more closely alig-
ned with care policy approaches. By prioritizing com-
munities and groups, a complex, system-oriented 
framework of professional intervention methods can 
be developed. Professional care, actively delivered 
on-site and in the presence of community members, 
provides a solid foundation for responsive, participa-
tory social support. This is the essence of commu-
nity-based service development.

.....................................................................................

Rural Homesteads and Future Prospects 
Insights on Poverty from Two Case Studies
Author: Zoltán Bugovics

Keywords: rural settlements, homestead transforma-
tion, socio-economic change, rural poverty, alterna-
tive land use, Homokhátság

Summary:

A qualitative analysis of homesteads belonging to two 
settlements reveals key aspects characteristic of the 
most extensive surviving homestead regions in the 
Homokhátság area. The traditional agricultural activi-
ties and associated rural lifestyles that historically defi-
ned these areas are gradually diminishing. In their pla-
ce, new functions and lifestyle patterns are emerging. 
The research highlights elements of social and cul-
tural transformation, which in turn contribute to sig-
nificant economic restructuring—changes that also 
impact the spatial structure of the region. The func-
tional transformation of homesteads has accelera-

Absztraktok ted, creating new opportunities and perspectives that 
may ensure their survival and continued relevance. 
Among these new functions are tourism services, re-
sidential use of homesteads, and hobby farming. Me-
anwhile, traditional backyard farming and small-scale 
market-oriented agricultural production persist only to 
a diminishing extent..

.....................................................................................

A Contemporary Approach to Digital Addictions 

Author: Dr. Krisztián Kapus – Dr. Gergely Fehér

Keywords: digital addiction, prevention, internet use, 
cognitive behavioral therapy, digital detox, persona-
lized treatment

Summary:

The implementation of preventive measures is of para-
mount importance in addressing digital addictions, as 
they help prevent the development of problematic be-
haviors. Preventive strategies include school-based 
programs that assist students in understanding the im-
pact of their internet usage habits, as well as workpla-
ce and family-based interventions that promote aware-
ness of healthy online behavior and digital balance. 
In summary, managing problematic internet use is a 
complex process that takes into account psycholo-
gical, social, and physiological factors, applying ap-
propriate treatment methods—often in combination. 
The most effective approaches include cognitive be-
havioral therapy, behavioral therapy, digital detoxifica-
tion, support groups, and pharmacological treatment. 
The key to successful treatment lies in a personalized, 
holistic approach and the active participation of the 
patient in the rehabilitation process.

.....................................................................................

Research on Cultural Christianity 

Author: Dr. Attila Károly Molnár – Miklós Gyorgyovi-
ch – Dr. Gábor Megadja

Keywords: cultural Christianity, religiosity, Hungarian 
society, identity, Christian values, social stratification

Summary:

According to our research, Hungarian society can 
be divided into four plus one segments with respe-
ct to Christian culture. The first group, comprising 
approximately 35% of the population, identifies as 
more or less religious, regularly attends church ser-
vices, and accepts Christian teachings—this is the 
group of ecclesial Christians. The second group, 
an additional 15%, exhibits a fluid religiosity: they 
are not affiliated with churches but generally accept 
Christian teachings, celebrate Christian holidays, 
and try to live according to Christian expectations. 

The third group, the "culturally Christian only," makes 
up roughly 30% of society. They are minimally or 
not at all religious, do not accept most metaphysical 
aspects of Christianity, yet they embrace Christian 
culture, holidays, moral expectations, and the Chris-
tian worldview of humanity and history. They perce-
ive their surroundings through a Christian lens, and 
Christianity remains a significant point of reference 
for them: they strive to be good people and to believe 
they are, in accordance with Christian values.
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